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PROLOGO

Cuando Claudio San Juan me propuso prologar un libro sobre salud y seguridad en el
trabajo dirigido a futuras técnicas y técnicos superiores en higiene y seguridad, no pude mas
gque emocionarme. Y esto porque, en casi veinte afios de practica profesional, no recuerdo
haber oido jamas de un libro orientado especificamente a nosotres, a los “prevencionistas” o
“seguritos”. Si bien existen - claro est4 - muchas lecturas “obligadas” en nuestro campo, la
mayor parte de ellas refieren a meras “actualizaciones de contenidos”. las ultimas
resoluciones emanadas de los organismos de control, los nuevos convenios internacionales,
las novedades en materia de medicién de contaminantes o de elementos de proteccion. No
se pretende con esto negar la importancia del aggiornamento continuo, claramente las
actualizaciones son fundamentales, y los técnicos y técnicas las necesitamos para cumplir
mas eficazmente con nuestra labor. Pero asi como adaptarse a las nuevas transformaciones
resulta esencial, también lo es el ejercicio permanente de repensar nuestra practica
profesional. Y no solamente para adelante, también para atras. Porque pensar
retrospectivamente nos permite reconocernos en las experiencias de otros, sopesar el
derrotero transitado como colectivo, recobrar las ideas y debates que impulsaron el
nacimiento y el desarrollo de nuestro quehacer. Es a través de este ejercicio de repensarse
que las identidades profesionales van acercandose al cumplimiento de su rol social, ese rol
que muchas veces pasa inadvertido en el presente contexto de creciente mercantilizacién de
los proyectos de vida.

A propésito de esto, mi experiencia personal me mostré que muchos/as estudiantes se
inscriben en la tecnicatura con el objetivo de ganar dinero en el futuro. En este sentido y por
diversos motivos, la tecnicatura en higiene y seguridad en el trabajo se les presenta como
una buena alternativa. En mi caso, fue también esta promesa de “salida laboral” la que me
impulsé a cursarla en una primera instancia.

La motivacion econémica es perfectamente comprensible y bienvenidas sean las
profesiones que permitan a las personas el desarrollo personal en este aspecto. Sin
embargo, es cierto también que son muchas menos las veces en que les estudiantes
perciben la relevancia social que, en potencia, contiene su titulo de técnico/a en higiene y
seguridad en el trabajo. En lo personal, me llevé varios afios darme cuenta de que lo que
hacia podia llegar a incidir positivamente en la vida de las personas. Una vez comprendido
esto, comenzaria poco a poco a surgir en mi el orgullo y el compromiso por la profesion.

Este libro de Claudio San Juan nos ubica unos pasos mas cerca de ese horizonte tan
anhelado. Si no fuera porque efectivamente hace mucho mas que eso, bastaria para
decretar la relevancia de este libro el hecho de que reconstruye histéricamente los debates,
las luchas y los conflictos que atraviesan a nuestra profesion. Digo que hace mucho mas
que eso porque no solo los recobra, sino que también nos muestra su lado “no oficial”, los
entretelones de las aguerridas discusiones que -desde Bialet Massé hasta la reciente Ley de
Teletrabajo- han ido dando forma a la preocupacion social por la salud, la seguridad y el
bienestar de les trabajadores en Argentina.

Cuando empecé a trabajar como auxiliar del servicio de higiene y seguridad en obras en
construccién, conoci a algunos profesionales como Claudio San Juan. Eran los menos,
definitivamente pocos. Eran hombres (fundamentalmente, por la cada vez méas vetusta
estructuraciéon generalizada del campo profesional) especiales. Eran personas forjadas por
otras épocas y otras luchas. Eran técnicos que, ante la evidencia de un arnés de seguridad
deshilachado, lo cortaban sin pedir permiso al patron. La conviccion se sostenia: no se
pedia permiso a nadie a la hora de defender la salud, la seguridad (y las vidas) de les
trabajadores.



San Juan es un profesional forjado al calor de estos ideales. En ideales que entienden a la
salud y la seguridad de les trabajadores como una condicién sine qua non de la justicia
social. Yo a Claudio lo conoci (digo “lo conoci” porque seguramente él no lo recordara)
cuando dirigié el trabajo final de un grupo de futuros licenciados que cursabamos en la
Universidad de Moroén. Ya desde ese momento resultd claro que él “iba por otro lado”. Afos
mas tarde, tuve el privilegio de contar con él como parte del cuerpo docente del Instituto
Superior Octubre.

Los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales son tan antiguos como el
trabajo mismo. Este libro le da volumen y profundidad a una historia que de otro modo
podria perderse. ¢Y como evitarlo? Sin duda, comenzando por recuperar a aquellos héroes
y heroinas que marcaron el camino. Es preciso entonces conocer las luchas emprendidas
por Bialet Massé, Ramazzini, el MOI, Carrillo o el IMT. Resulta crucial comprender que hay
quienes dieron antes las batallas que, a partir de ahora, los estudiantes experimentaran en
carne propia al incorporarse al mundo del trabajo. El sentido meritocratico y economicista
que desde hace varios afios se viene imprimiendo a la préctica profesional en nuestro
campo poco a poco nos va dejando sin héroes. Pero esto es meramente coyuntural. Como
nos muestra San Juan, tarde o temprano, los problemas vuelven a aparecer. Porque
mientras no consideremos el “trabajo vivo”, las mismidades, subjetividades e identidades de
las y los trabajadores de carne y hueso que laboran, la seguridad total y la prevencion
absoluta serdn meras declaraciones de principios, letra muerta. De ahi la necesidad de no
obviar experiencias como las de San Juan, nutridas de compromisos profundos y a largo
plazo.

Pero no todo tiempo pasado fue mejor. Existen posibilidades a futuro, hay desafios. Y este
libro los presenta y los detalla, con la esperanza de quien se aboca a la que tal vez sea la
piedra angular de la transformacion: la formacién de las nuevas generaciones de técnicas y
técnicos con conciencia y compromiso social. Profesionales que no se acobarden luego ante
los dilemas morales o el sufrimiento ético al que se expondran cuando un empleador les
pida que desoigan, que apechuguen, que “no la compliquen”.

En resumen, este libro tiene la doble virtud de ser necesario y de llegar justo a tiempo.
Siempre en la persecucién del mismo suefio, esto es, “que los hombres y mujeres vuelvan a
cantar mientras trabajan’.

Alvaro Del Aguila



INTRODUCCION

Nuestro interés radica en tratar la secuencia que va desde la préactica profesionalizante al
ejercicio profesional de la salud y seguridad en el trabajo desde la perspectiva de las y los
trabajadores.

Para Laurell (1978), la problematica de las relaciones entre el trabajo y la salud desde la
perspectiva de los trabajadores precisa ser analizada en dos dimensiones: una técnica,
desarrollada principalmente por los expertos de salud ocupacional, y otra conceptual, que
permita comprender los determinantes sociales del trabajo.

En tal sentido, en esta publicacibn expondremos una serie de experiencias sobre los
diversos temas que hacen a la complejidad de la salud y la seguridad de las y los
trabajadores, en el espacio curricular “Practica Profesionalizante IV: Proyecto Integrador”
(PPIV) de la carrera “Tecnicatura Superior en Seguridad e Higiene en el Trabajo”
(Resolucion Ministerial N° 162/12 GCBA).

Sus antecedentes datan de 1987 y corresponden a la carrera de grado “Licenciatura en
Higiene y Seguridad en el Trabajo” (Resolucién 203/87 del Ministerio de Educacion y
Justicia), cuando en el itinerario formativo introduce la asignatura “Practica Profesional” en el
segundo cuatrimestre del Cuarto afio de la carrera.

Cabe destacar que el encuadre general de la “Practica Profesional” se fundamenta en la
finalizacion de formacién especifica que hace a los alcances del titulo, y su propdsito es
integrar los conocimientos adquiridos con las herramientas bdasicas para la prevencion
primaria de la salud de los trabajadores.

Asimismo, los objetivos y contenidos de la “Practica Profesional” ademéas de responder al
plan de estudios vigente, se adaptan al perfil del egresado, mediante el desarrollo de temas
vinculados con cuestiones coyunturales del ejercicio de la profesibn como asimismo con la
descripcion de las tendencias regionales e internacionales en la materia.

En tal sentido, se aportan un conjunto de elementos tedrico-practicos para que desarrollen
sus futuras funciones bajo un paradigma de gestién participativa y se introduce una nueva
conceptualizacién acerca de los roles a desempefiar como asesor de los empleadores, los
trabajadores y sus representantes, en los términos del Convenio N° 161 de la Organizacién
Internacional del Trabajo sobre Servicios de Salud en el Trabajo, 1985 y su Recomendacién
N° 171.

Por ello, es muy importante que las y los estudiantes manejen los contenidos previos y para
el adecuado desarrollo de los contenidos correspondientes a la practica que estan
vinculados a la realizacidn de un proyecto de intervencién profesional.

Asi pues, el desarrollo del proyecto de intervencion profesional tiene como eje las funciones
esencialmente preventivas, de asesoramiento a los empleadores y a los trabajadores acerca
de los requisitos necesarios para establecer y conservar un medio ambiente de trabajo
seguro y saludable, para lo cual se deben integrar los conocimientos adquiridos en las
asignaturas de la carrera que sustentan los alcances del titulo de Licenciado en Higiene y
Seguridad en el Trabajo, pata poder abordar el tema elegido mediante un enfoque de
sistemas de gestion de la salud y seguridad en el trabajo, el cual contemple la participacion
de los trabajadores.

Hecha la resefia sobre la también denominada pre-préctica profesional, para la secuencia
que deriva hacia el ejercicio profesional, hemos pensado en cuatro marcos que estaran
entrelazados por un hilo conductor de aspectos practicos en materia de prevencion de



riesgos laborales: 1) marco histérico — institucional, 2) marco tedrico, 3) marco socio —
técnico y 4) marco legal del ejercicio profesional.

Llevaremos a cabo un procedimiento de orientacion teorica y aplicacion practica; con el
andlisis de mas de un centenar de normas invisibilizadas, en los distintos campos de accién
sobre la salud y la seguridad de las y los trabajadores (Bortoluzzi, 1966):

- Legislacion Reguladora de los Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
- Prevencién de riesgos laborales

- Derecho del trabajo y de la Seguridad Social

- Aseguramiento, gestion y responsabilidad.

Para un punto de vista multidisciplinario convocamos a construir una nueva didactica de la
salud y seguridad en el trabajo, para que se expresen todos los puntos de vista, con el
propésito de facilitar los recursos tedricos y practicos necesarios para la intervencién y el
ejercicio profesional, abordando tépicos vinculados a la perspectiva de género,
determinados colectivos o sectores de trabajo vulnerables.

En tal sentido, el material que aqui presentamos es complementario del “Documento
organizador del Proyecto Final Integrador’. Ese documento culminado en mayo 2020 fue
elaborado con base a los aportes brindados por los docentes de PPIV, con el propdsito de
organizar las cuestiones de forma para la elaboracion, presentacion y aprobacion del
Trabajo Final Integrador (TFI).

Asimismo, daremos cuenta de las acciones y omisiones de las politicas publicas en el
periodo en materia de ejercicio profesional de la Higiene y Seguridad en el Trabajo en la
Republica Argentina.

El caso es que dicho material complementario apunta a brindar los contenidos para el TFI.

Deseamos concluir nuestra presentacion con un mandato constitucional que ha
permanecido ignorado, aunque sabemos que la prevencion segun pasan los afos, sigue
siendo un derecho irrenunciable, e ilustra la evolucién / involucién histérica de la salud y
seguridad en el trabajo en nuestro pais: “El cuidado de la salud fisica y moral de los
individuos debe ser una preocupacion primordial y constante de la sociedad, a la que
corresponde velar para que el régimen de trabajo retna requisitos adecuados de higiene y
seguridad, no exceda las posibilidades normales del esfuerzo y posibilite la debida
oportunidad de recuperacion por el reposo”. (Constitucion de 1949, capitulo Ill, articulo 37,
inciso |, apartado 5: “Derecho a la preservacion de la salud”).



Parte |
MARCO HISTORICO - INSTITUCIONAL

Las necesidades de acrecentar sus ganancias a costa del sacrificio humano (ley de oro del
capitalismo) hace que no se considere “inversién redituable” dotar a las grandes empresas de las
condiciones de salubridad adecuadas para cuidar la salud de los operarios. En un pais, donde faltare
mano de obra, la salud del trabajador podria llegar a ser una preocupacion patronal. Pero en la
Argentina de 1974, con un poderoso ejército de desocupados (que la ley de prescindibilidad tiende a
aumentar) al obrero enfermo que “no sirve”, se lo cambia por otro sano hasta que enferme y asi
sucesivamente®.

La salud y la seguridad de las y los trabajadores en la historia reciente

Muchas veces se piensa y se cree que, en la Republica Argentina, la historia en materia de
salud y seguridad de las y los trabajadores” se comenz6 a escribir el 1° de julio de 1996 con
la entrada en vigencia de la Ley 24.557 de Riesgos del Trabajo (LRT).

En parte es asi, porque en este proceso de privatizacién de la seguridad social, se nos
permitié visibilizar todos los excluidos del modelo neoliberal, pero todos sabemos que la
historia no empez6 alli.

Desde el punto de vista juridico (mas otros matices que analizaremos luego) un punto de
inflexion es la Ley 9688 de Accidentes del Trabajo (Boletin Oficial 21 de octubre de 1915).
Esta ley perseguia como objetivo béasico el resarcimiento econdmico del trabajador
accidentado. Su primera reglamentacién del 14 de enero de 1916 eshozé en el capitulo V,
incipientes medidas de prevencion (Arts. 62 al 104).3

Ahora bien, respecto de la salud y seguridad de las y los trabajadores en la historia reciente,
refiriendo a esta como un pasado cercano® (década del 70), nos interesa citar la
promulgacion del decreto-ley 19.587/72° de Higiene y Seguridad en el Trabajo (Boletin
Oficial 28 de abril de 1972) y la lucha de los obreros en defensa de las condiciones de
trabajo en general y de su salud y seguridad en el trabajo en particular, durante el periodo
1973 -1976.

El final de la “Revolucién Argentina” trajo aparejada la promulgacién del decreto-ley
19.587/72 de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Entre otras fuentes normativas citadas por
el mensaje de elevacién de este proyecto de decreto-ley estan las recomendaciones sobre
la proteccién de la salud de los trabajadores, 1953 (nim. 97) y sobre los servicios de
medicina del trabajo, 1959 (nim. 112) de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),
como asi también el informe de la Quinta Reunion del Comité Mixto O.L.T.-O.M.S -
Organizacion Mundial de Salud- (Los servicios de medicina del trabajo en los paises en vias
de desarrollo, Ginebra, 29 de agosto - 6 de septiembre 1966).

El Decreto-Ley 19.587/1972 de Higiene y Seguridad, en articulo 4° establece:

Revista “Militancia Peronista para la Liberacion Nacional” N° 37 suplemento “Saturnismo: el
camino hacia la muerte”. (Directores: Eduardo Duhalde y Rodolfo Ortega Pefia).

Cabe polemizar si indistintamente los términos salud y seguridad, higiene y seguridad, salud
laboral, estan expresando lo mismo.

Previamente la Ley 9.085 (B.O. 27/06/1913) autoriz6 la indemnizacion a las familias de los obreros
fallecidos y a los heridos en el accidente (explosion) ocurrido el 23 de mayo de 1913, en los
Talleres del Ministerio de Obras Publicas.

http://www.riehr.com.ar/riehr.php

Decreto 976/73 del 31/8: Denominanse decretos-leyes las leyes dictadas entre el 28/5/66 y el
24/5/73.



http://www.riehr.com.ar/riehr.php

La higiene y seguridad en el trabajo comprendera las normas técnicas y medidas
sanitarias, precautorias, de tutela o de cualquier otra indole que tengan por objeto:

a) proteger la vida, preservar y mantener la integridad sicofisica de los trabajadores;

b) prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos centros o puestos de
trabajo;

c) estimular y desarrollar una actitud positiva respecto de la prevencion de los
accidentes o enfermedades que puedan derivarse de la actividad laboral.

Tanto el Decreto-ley 19.587/72, como su primer reglamento (Decreto 4160 del 10 de mayo
1973) resultaron producto del acuerdo de algunos de los actores sociales (CGT — CGE —
UIA) en la redaccién del anteproyecto, a través de la integracion de la Comisién ad hoc,
creada por el Ministerio de Trabajo.

No obstante, ninguno de estos dos instrumentos prevé mecanismos de participacion de las y
los trabajadores en materia de salud y seguridad en el trabajo a nivel empresa.

Luchas obreras en defensa de la salud laboral

Las luchas obreras en defensa de la salud de las y los trabajadores estan situadas, en su
mayoria en la ciudad y provincia de Buenos Aires. Obvio que existieron otras experiencias
interesantes de luchas en la industrias y servicios en Cérdoba, o el control obrero de la
produccién en Petroquimica Argentina Sociedad Anénima (PASA) en la zona de San
Lorenzo, provincia de Santa Fe.

El contexto sociopolitico de las luchas transcurren durante 1973 y 1976, tiene como rasgos
distintivos: el triunfo del Frente Justicialista de Liberacion, el pacto social y su extincién tras
la muerte de Perén, la conflictividad por las mejoras de las condiciones de trabajo, el
reacomodamiento de la respuesta politico - sindical de las organizaciones politico - militares
(OPM), las movilizaciones de junio y julio de 1975 contra el “Rodrigazo” y la escalada
represiva de la Triple A®° que servira de antesala al golpe del 24 de marzo de 1976.

Dicho contexto, brinda a las luchas obreras aristas complejas, tales como:

1) un proceso de construccion y consolidacion del poder popular a través de una guerra
integral, esto es, “la guerra por todos los medios en todo momento y en todo Iugar”7, por

parte de las OPM.

2) la integracion de las agrupaciones de base de los frentes de masas de las OPM, con
trabajadores que no siempre estaban encuadrados en dichos ambitos ni pertenecian a la
estructura politico-militar.

3) un punto de inflexion para el sustento técnico cientifico a través del Instituto de Medicina
del Trabajo, creado en 1973, siguiendo las premisas del modelo obrero italiano, en tanto
que “las iniciativas tedricas y practicas innovadoras respecto a la salud obrera no son
generadas por los sindicatos sino que provienen de la interaccion entre obreros y
cientificos a partir de la realidad de la fabrica o, alternativamente, de cientificos con un
compromiso politico de izquierda” (Laurell, 1984).

4) la mayoria de los reclamos por el mejoramiento de las condiciones laborales, “rodean el
pacto social” para obtener mejoras que el acuerdo vedaba, tales como la recomposicion
salarial por medio de un ajuste a los premios de produccion, o por la disminucién de la
jornada de trabajo a través de los regimenes de insalubridad.

®  Alianza Anticomunista Argentina (AAA): Aparato parapolicial organizado e implementado desde el

Estado. Conocida popularmente como Triple A, fue un grupo de ultraderecha que oper6 en
Argentina desde el afio 1974.
Propuestas para el trabajo sindical, JTP (1973) y Peron (1971).
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Deciamos que las luchas obreras tienen un punto de inflexion en el sustento técnico
cientifico brindado por el Instituto de Medicina del Trabajo (IMT) de la Universidad Nacional
y Popular de Buenos Aires.

El IMT fue presentado en agosto 1973 durante la gestion de Ernesto Villanueva, sucesor de
Rodolfo Puiggrés como rector de la Universidad Nacional y Popular de Buenos Aires. Su
director fue Ricardo Saiegh y el ambito la Facultad de Medicina, en cuyo decanato estaba
Mario Testa. Desde el punto de vista académico el IMT corri6 las fronteras tradicionales
existentes entre la comunidad cientifica y el movimiento obrero, su consigna “Medicina del
trabajo al servicio de los trabajadores” lejos de ser un slogan constituyé un verdadero
compromiso. Al decir de Ivar Oddone unos de los padres del modelo obrero italiano, tuvieron
que “construir un lenguaje nuevo, que pudiera servir como interfaz entre, por un lado, la
representacion de la condicion laboral de parte de los obreros y, por el otro, el conocimiento
de la comunidad cientifica médica, que abstraia de los puestos de trabajo concretos, porque
no los conocia” (ILA, 2007).

Dos hitos académicos poco difundidos trascienden hasta nuestros dias:

1- Las Jornadas Nacionales de Medicina del Trabajo, organizadas en noviembre 1973 bajo
el lema “Para que los hombres vuelvan a cantar cuando trabajan”. Sus conferencias,
intercambio de experiencias y conclusiones presentadas por los equipos de profesionales
y las comisiones gremiales fueron compiladas en el libro “Medicina del trabajo al servicio
de los trabajadores” (Eudeba, 1974). En el texto se exponen temas sobre salud y
condiciones de vida de los trabajadores, sicopatologia laboral, condiciones sanitarias del
medio ambiente laboral y sobre el rol de la universidad para su solucién.

2- El “Manual de Medicina del Trabajo para Trabajadores” editado en 1974 que como su
titulo lo indica estaba dirigido a los trabajadores. Escrito en un lenguaje llano supo
condensar toda la solidez técnico cientifica y la contundencia politica hilvanando el
significado de la salud desde el proyecto peronista plasmado en la declaracién de los
derechos de los trabajadores de 1947, la inclusién de los mismos en la Constitucion
Nacional de 1949 (art. 37, 14. y 5.) y la reivindicacion de los discursos de Perén y Carrillo
en el Primer Congreso Americano de Medicina del Trabajo (diciembre 1949).

El Manual contiene un capitulo especifico sobre Riesgos y Organizacion del Trabajo con un
detalle preciso, bajo el lenguaje advertido por el modelo obrero italiano.

También hace un repaso de la coyuntura de época sobre las condiciones de vida y de
trabajo, la atencién médica y el estado de la legislacion en la materia.

Finaliza con cuatro propuestas concretas acerca de la actualizacion de las leyes, las
comisiones de control obrero, los examenes médicos y las libretas de riesgos y dafios.

No solo estos hitos de tipo académicos constituyen el legado del IMT, también cabe
destacar la actitud militante de sus colaboradores mediante la presencia y acompafiamiento
en todos los conflictos obreros donde fueron convocados a defender la salud de los
trabajadores afectada por las condiciones en que desarrollaban sus tareas.

El 17 de setiembre de 1974 al ser designado Alberto Ottalagano como interventor de la
otrora Universidad Nacional y Popular de Buenos Aires, comienza la destruccion de la
universidad en general y el desmantelamiento del IMT en particular.

Hoy a 30 afios de recuperada la democracia, no existe una experiencia tan concreta que
represente a la Universidad en una “Universidad necesaria”, al decir de Mario Testa, que
resuelva problemas reales y esté al servicio de las necesidades del pueblo.

El IMT abri6 un debate entre la comunidad cientifica y el movimiento obrero sobre la
participacion obrera en las condiciones de trabajo, que hoy esta vacante.
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Consideramos que lo narrado anteriormente tiene muy poca bibliografia que trate el tema,
por ello hemos privilegiado este relato y no el de la historia oficial, que retomaremos mas
adelante.®

Hitos y mitos

Desde la perspectiva historiogréfica, resulta oportuno destacar los intentos de analizar de
manera global las condiciones de la salud y la seguridad de los trabajadores en la Republica
Argentina.

El primero de ellos data de 117 afios y se lo denomind el “Informe Bialet Massé”, el segundo
fue impulsado hace 46 afios atras, en ocasion de la memoria del Director General de OIT:
“Por un trabajo mas humano. El trabajo: Condiciones y medio ambiente”, y el tercero y mas
reciente corresponde al periodo 2003-2015, bajo el concepto de trabajo decente, seguro y
saludable.

Estos antecedentes constituyen hitos en el pasado, presente y futuro de la salud y la
seguridad de los trabajadores, por ello una resefa sobre los mismos:

1904: 111 afos del Informe Bialet Massé

El 30 de abril de 1904 Juan Bialet Massé eleva ante el Ministro del Interior, Joaquin V.
Gonzéalez el Informe relativo al estado de las clases obreras en el Interior del pais, mas
conocido como "Informe sobre el Estado de las Clases Obreras Argentinas a comienzos del
siglo”.

Dicho Informe fue encomendado mediante Decreto del 21 de enero de 1904, firmado por el
entonces Presidente de la Nacién Gral. Julio A. Roca y su Ministro del Interior Dr. Joaquin V.
Gonzélez, con el objeto de presentar "un informe detallado sobre las condiciones del trabajo
y de la poblacion obrera en general, y en particular de la Argentina, y demas objetos
expresados en el preambulo del presente Decreto".

El Informe se ocupa, entre otros aspectos, de la importancia -para los trabajadores- del
cuidado de la alimentacion, la educacion, los accidentes de trabajo, el trabajo de la mujer y
el nifio, el descanso dominical. En este documento utiliza el término cuestién social.

El Informe fue el antecedente utilizado para el proyecto de la Ley Nacional del Trabajo (que
no prosperod pero fue el punto de partida para que varias décadas después fructificaran las
primeras leyes protectoras del trabajo). Su Titulo XI regulaba sobre “Condiciones de higiene
y seguridad en la ejecucion del trabajo”, el cual contenia 97 articulos.

1975: 40 afios de la Corriente de Humanizacion del Trabajo

En ocasion de celebrarse la 59a. reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo
(Ginebra 1974), el Grupo de los Trabajadores propicio6 la preparacion y ejecucion por la OIT
de un programa destinado a mejorar el medio ambiente de trabajo.

A partir de esta propuesta, el Director General de la OIT sometié a la consideracion de la
60a. reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo (Ginebra, 1975) su memoria que
titulada “Por un trabajo mas humano. El trabajo: Condiciones y medio ambiente”, en la que
puso especial énfasis en el examen de las condiciones y medio ambiente de trabajo
(CYMAT). Como consecuencia de la discusion de esta memoria, la Conferencia aprob6 una
resolucion que trata acerca de las actividades futuras de la OIT en el campo de las CYMAT,
y es en este marco que el Consejo de Administracion impulsé el Programa Internacional
para el Mejoramiento de las Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (PIACT, Programme
International pour I” Amélioration des Conditions et du Milieu de Travail).

® Sobre las experiencias setentistas nos hemos explayado en extenso en “Control obrero de las

condiciones y medio ambiente de trabajo. La salud de los trabajadores en la lucha popular. Una
perspectiva histérica y de clase” (2014).
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El PIACT aparece asi como el instrumento para llevar a la practica los objetivos que se
enunciaran en la Memoria del Director General:

e que el trabajo respete la vida y la salud del trabajador: es el problema de la salud y
seguridad en el trabajo;

e que le deje tiempo libre para su descanso y distraccion: es la cuestién de la duracién del
trabajo y de su ordenacién en relacién con el mejoramiento del marco de vida fuera del
trabajo;

e que le permita servir a la sociedad y al mismo tiempo realizarse, expandiendo sus
facultades personales: es el problema del contenido y de la organizacion del trabajo.

Inspirado en el PIACT, y con el apoyo directo de la OIT, la Direccién Nacional de Higiene y
Seguridad en el Trabajo (DNHST) del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Nacion
(MTSS) de la Argentina, realizé entre diciembre de 1984 y diciembre de 1989, en distintos
lugares del pais, quince seminarios nacionales tripartitos (SNT) sobre condiciones y medio
ambiente de trabajo, que constituyeron la primera experiencia efectuada en Argentina de
caracteristicas tripartitas, destinada a analizar los problemas concernientes a la salud y
seguridad de los trabajadores.

Para ello, previamente se impulsé la constitucién de 32 Comisiones de Investigacién cuyos
estudios precedieron a la organizacién de una en las distintas ramas de actividad en
Argentina llevados a cabo entre 1984 y 1989.

En los seminarios se analizaron dos temas: participacion e informacion y formacion, y trece
actividades, a saber: Agricultura, Construccion y Grandes Obras de Infraestructura, PYMES
de la Industria Manufacturera, Mineria, Estibadores del Puerto de Buenos Aires, Pesca y en
la Industria de la Pesca, Industria de la Madera (Aserraderos), Fundicién del Hierro y del
Acero, Hospitales de Comunidad, Clinicas y Sanatorios Privados, Nuevas Tecnologias
Informatizadas, Industria de la Ceramica Roja, Pisos y Revestimientos Ceramicos, Industria
de Curtiembres.

2003: Hacia un Sistema Nacional de Salud y Sequridad en el Trabajo

Como sefiala Juan Carlos Hiba en los "Los 10 desafios principales de la seguridad y la salud
en el trabajo en el siglo 21" el octavo desafio es "Imponer la visién y el modelo de un
sistema nacional de la seguridad y salud en el trabajo. En tanto no sea posible poder
observar y analizar el funcionamiento (o0 el disfuncionamiento) de todos los componentes
qgue intervienen en el nivel nacional que permitan asegurar la existencia de una politica
nacional de seguridad y salud en el trabajo, todos los intentos de sectorizaciéon llevaran a
avances y retrocesos parciales, a una burocratizacién de las funciones de inspeccion vy
fiscalizacién, a una redundancia de disposiciones y reglamentos parciales".

A partir de dicha visién y modelo, la Republica Argentina comenzé a construir un camino
propio, cuyos topicos sobresalientes son:

1. Reordenamiento de las acciones nacionales en salud y seguridad en el trabajo bajo tres
ejes bésicos: Normativo, formativo e inspectivo.

Dictado de una politica nacional de salud y seguridad en el trabajo.

3. Consolidacion del sistema nacional de salud y seguridad en el trabajo mediante la
ejecucion de planes y programas especificos.

Cabe sefialar que constituye un paso inicial y esencial en el proceso de construccion de ul
sistema nacional de SST la ratificacion, por parte de la Republica Argentina, de los
convenios relevantes en materia de SST.

°  hittp://www.estrucplan.com.ar/articulos/verarticulo.asp?IDArticulo=463
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Politicas de estado

La salud y seguridad de los trabajadores en la alianza de clases “Cada lugar de trabajo,

cada fabrica, debe ser convertido en un verdadero Centro de Salud”.*

En 2013 se re-edit6 el libro "El Trabajo a través del pensamiento de Peron”, obra que recoge
362 citas, conceptos, escritos e imagenes del ex presidente.

Su indice temético preanuncia un torbellino de ampliacion de derechos (como diriamos hoy):
"Abolicion de dos lacras de la humanidad", "Abolira la prevision social el drama del obrero
argentino?", "Absoluta comunién de ideales", "Afirmacion de la Doctrina Justicialista",
"Afirmar la grandeza de la Nacion", "Agente meritorio del trabajo”, "Agremiacién obligatoria”,
"Agrupaciones obreras fuertes y organizadas”, "Ahorro es seguridad social", etc.

Asi, también dentro de estas 157 paginas, tendra un lugar la salud y seguridad de los
trabajadores, primero en la Declaracién de los derechos del trabajador, luego en la
Constitucion de 1949 (art. 37) como derecho especial: “Derecho a la preservacion de la
salud - El cuidado de la salud fisica y moral de los individuos debe ser una preocupacion
primordial y constante de la sociedad, a la que corresponde velar para que el régimen de
trabajo reldna requisitos adecuados de higiene y seguridad, no exceda las posibilidades
normales del esfuerzo y posibilite la debida oportunidad de recuperacién por el reposo”.

Sin embargo en esta publicacién no hay huella del Decreto 6.891/49, mediante el cual:

- Se sustituye la denominacién "Direccion General de Contralor y Policia Sanitaria del
Trabajo" por la de “Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo”.

- Se amplian las funciones asignadas por los Decretos 12.333/47; 21.288/47 y 29.757/47 y
se asigha a esa Direccidn categoria de centro cientifico superior en materia de higiene y
seguridad del trabajo.

En dicho organismo, Leopoldo Bard, en 1947 fue nombrado Director General de Higiene y
Seguridad del Trabajo por el gobierno de Perén; una pequefia reivindicacion para un hombre
que desde 1930 habia pagado cara su lealtad para con Hipdlito Yrigoyen, a cuyas ideas fue
consecuente toda su vida."

¢, Como ha evolucionado Argentina en este sentido?.

Dijo nuestra Presidenta (mandato cumplido): “Por eso creo que también mas adelante
tenemos que estar elaborando — también de comun acuerdo entre trabajadores y
empresarios — una ley de Prevencion de Riesgo Laboral. Que es una ley mas larga, mas
compleja”.*?

Aquel 20 de setiembre de 2012, se anuncié el envio al Congreso del proyecto de
modificacion de la Ley de Riesgos de Trabajo, también conocida a partir de ese discurso

como “Ley Corta”.

Hoy por hoy, para hablar de evolucion en esta materia, deberiamos desandar abstracciones
juridicas tales como “monismo” y “dualismo”. (Manual de Derecho Laboral, Julio Armando
Grisolia, Abeledo Perrot, 2010).

El cuento viene a colacién sobre la ratificacion®® e implementaciéon de los Convenios OIT
nam. 155 relativo a la seguridad y salud de los trabajadores (y su protocolo 2002) y nam.
187 sobre el marco promocional, aprobados por las Leyes Nros. 26.693 y 26.694.

10
11
12

http://capacitasalud.com/biblioteca/wp-content/uploads/2015/02/n14a040.pdf
http://historiapolitica.com/datos/biblioteca/daskal3.pdf
https://www.casarosada.gob.ar/informacion/archivo/26091-acto-de-anuncios-laborales-de-
industria-y-comercio-palabras-de-la-presidenta-de-la-nacion

El 13 de enero de 2014 el gobierno Argentino deposité ante la OIT los instrumentos para las
ratificaciones de dicho convenios y el protocolo.
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Asi las cosas, dichos convenios revisten las siguientes caracteristicas para su aplicacion:

- Son tratados internacionales y tienen jerarquia superior a las leyes (articulo 75 inciso 22 de
la Constitucion Nacional, afio 1994).

- Son incorporados al derecho interno con su sola ratificacion y simple registro, sin paso
intermedio.

La incorporacion al derecho interno de los Convenios 155y 187

Hemos sefialado que la incorporacion al derecho interno de los Convenios 155 y 187
requiere el dictado de nuevas normas legales, en por lo menos los temas siguientes:'

1) Derecho de “retencion de tareas” (Convenio 155 - Articulo 13 - Parte Ill Acciones a Nivel
Nacional)

2) Promover la inclusion de las cuestiones de seguridad, higiene y medio ambiente de
trabajo en todos los niveles de ensefianza y de formacion. (Convenio 155 - Articulo 14)

3) Participaciéon de los trabajadores en materia de salud y seguridad en el trabajo.
(Convenio 155 - Articulos 19 y 20. Recomendacién 164 — Punto 12)

4) Revisar si las definiciones, términos, expresiones contenidas en los Convenios 155,
Protocolo de 2002 (Articulo 1 - Definiciones) y 187 de OIT, coinciden con la normativa
vigente.

Coincidimos con Raul Horacio Ojeda “La Democracia ya saldé la deuda con los trabajadores
en casas particulares (normas de facto 326/56, firmada por Aramburu) y con los
trabajadores rurales (norma de facto 22.248, firmada por Videla y Martinez de Hoz). Es hora
de que salde la propia con todos los trabajadores, debatiendo la reforma a la norma de facto
19.587 (firmada por Lanusse), lo que posibilitard continuar con la regulaciéon normativa a las
necesidades actuales y reafirmar el cambio de paradigma, a favor de la salud y seguridad de

las personas que trabajan”.*®

Saldando |la deuda

Con ley larga, con monismo, como sea, la agenda legislativa no ha permanecido calma, al
respecto caben una serie de comentarios respecto del Proyecto de Ley de los Diputados
Recalde y Gdansky sobre Comités Mixtos de Seguridad, Salud Laboral e Higiene (5217-D-
13):1°

- Los representantes de los trabajadores son designados conforme la Ley 23.551.

- Debido al caracter operativo de los trece articulos de esta ley, se interpreta que la misma
no requiere reglamentacion alguna.

- Algunos términos utilizados en el proyecto de ley deben ser armonizados con la
normativa vigente (por €j. “infortunios laborales”).

- Del estudio comparado en la materia, surge que este no es un proyecto detallista, tales
como los elaborados en su momento por el PEN o la CGT-CTA (2008).

- También del estudio comparado, tomando como punto de partida que Argentina es el
Unico pais latinoamericano que no cuenta con una norma que determine la efectiva
participacién de los trabajadores en materia de salud y seguridad en el trabajo, el
proyecto resulta viable de implementacion en el marco de la situacion actual del sistema
de riesgos del trabajo.

1 La salud y seguridad de los trabajadores en la agenda internacional y local: Argentina ratifica dos

convenios relevantes, Revista de Derecho Laboral y Seguridad Social N° 13 (Julio 2013), Abeledo
Perrot.

Raul Horacio Ojeda: Desafios normativos en materia de Salud y Seguridad del Trabajo (SRT,
2013)

http://www1.hcdn.gov.ar/proyxml/expediente.asp?fundamentos=si&numexp=5217-D-2013
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- La Dra. Rial, Viceministra de Trabajo (mandato cumplido), adelant6 su posicion, por lo
que puede ser una sefial para que prospere su tratamiento y aprobacion.*’

Colofén

Respecto a la OIT, “el ultimo” Perdén nos recordaba: “La aspiracion de la OIT de hacer
confluir en un solo organismo los tres grandes factores de los paises, 0 sea, los politicos, los
sociales y los econdmicos (trabajadores, empresarios y el Estado) se realiza por primera
vez. El primer pais que lo ha realizado ha sido el nuestro. No ahora, sino que hace ya treinta
afios que estamos en esto.”*®

En cuanto al tripartismo en materia de salud y seguridad en el trabajo mucho queda por
avanzar en la aplicacion del art. 42 de la LRT, el cual dispone que la negociacién colectiva
laboral podré:

a) Crear Aseguradoras de Riesgos de Trabajo sin fines de lucro, preservando el principio
de libre afiliacion de los empleadores comprendidos en el ambito del Convenio Colectivo
de Trabajo; (Ver Decreto 1720/2012 para la constitucion de entidades sin fines de lucro.
“ART-MUTUAL").

b) Definir medidas de prevencién de los riesgos derivados del trabajo y de mejoramiento de
las condiciones de trabajo.

La perspectiva sindical

La Confederacion Sindical de Trabajadores de las Américas (CSA) en su articulo 3,
objetivos fundamentales, establece “En las Américas: ... La participacion coordinada con
sus afiliadas para incidir con solidez y coherencia ante los Estados, para la implementacion
de politicas publicas, que promuevan y garanticen la equidad social y el desarrollo humano
de todas las personas sin distincion alguna a lo largo de todo su ciclo de vida, por ende,
pugnara porque en el mas breve plazo sean erradicados de manera sostenible los lastres
sociales de: ... VIl. La inseguridad laboral que afio con afio causa pérdidas humanas

irreparables; ...”.*°

En ese orden de ideas la CSA desarroll6 la “Estrategia Sindical en Salud Laboral para las
Américas” (ESSLA) como una herramienta que sirve de referente para la accion sindical en
la regidbn en la defensa de lugares de trabajos sanos y seguros. Este proceso de
construcciéon colectiva, donde participaron 29 centrales afiliadas a la CSA, contd con la
cooperacion de las organizaciones sindicales espafiolas Comisiones Obreras (CCOO) y la
Unién General de Trabajadores (UGT), a partir de sus respectivos institutos ISTAS e
ISCOD.

Los objetivos generales y especificos de la ESSLA son:
Objetivos Generales:

- Fortalecer la accién sindical en materia de salud laboral de manera articulada y
coordinada.

- Generacion de empleo con derechos laborales y proteccion social
- Combatir las desigualdades en salud laboral

Y 4 a definitiva incorporacion de los Comités de Seguridad y Salud en los lugares de trabajo, con

plena participacion de las asociaciones sindicales, serd, sin lugar a dudas, una valiosa
colaboracién con el sistema inspectivo para prevenir, detectar riesgos y exigir su eliminacién”, ver
“La Inspeccion del Trabajo en la Argentina 2003-2012. Acciones y resultados”, pag. 257

Conceptos ante la delegacion argentina a la conferencia de la OIT. Exposicién del dia 28 de mayo
de 1974, en la Casa de Gobierno, a los miembros de la Delegacion Argentina ante la OIT.

Estatuto de la CSA, adoptado en el Congreso de Fundacién, marzo de 2008, Panam4, revisado en
el Il Congreso, abril de 2012.
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- Promover politicas de Estado en Salud laboral con consenso tripartito.

- Fortalecimiento del tripartismo y el Dialogo Social en Salud laboral en la sociedad y la
empresa.

- Fortalecimiento, mejora y avance de la Cultura Preventiva

- Incrementar la cooperacién y la colaboracién regional en materia de Salud laboral.
Objetivos especificos:

- Impulsar Planes Nacionales en Salud Laboral

- Conocer mejor para actuar

- Hacer visible lo invisible

- Instituciones publicas nacionales de inspeccién y control fuertes y eficaces para el
cumplimiento de las obligaciones preventivas

- Mas y mejor inspeccién del Trabajo
- Reforzar los 6rganos técnicos de Salud Laboral

- Promover estrategias de Salud y Seguridad en el trabajo en las relaciones de
tercerizacion y de subcontratacion

- Llevar la proteccién en salud y seguridad laboral a todos los lugares de trabajo
- Mejorar la capacitacion de los agentes implicados en la salud laboral

Desde el Congreso fundacional de la CSA, marzo 2008, la salud laboral ha sido considerada
piedra angular para el desarrollo sostenible. En su Programa de Accién establece que “La
salud laboral se construye en un medio ambiente de trabajo adecuado, con condiciones de
trabajo justas, donde los trabajadores y trabajadoras puedan desarrollar una actividad con
dignidad y donde sea posible su participacion para la mejora de las condiciones de salud y
seguridad”.

Igualmente, en la Plataforma Continental Sindical en Seguridad Social (PLACOSS) se
“defiende que la salud laboral constituye uno de los determinantes sociales en materia de
desigualdad en salud, por lo tanto la Salud y Seguridad en el Trabajo deben asumirse como
un area de atencioén especial dentro del marco de la Proteccion Social”.

La perspectiva sindical tiene sélidos cimientos en modelo obrero de accién sindical en salud
laboral, basado en los siguientes principios fundantes del modelo obrero italiano:*

— el rechazo a la monetarizacién de la salud ("la salute non si vende") e inclusién de la
salud laboral como un punto fundamental de la negociacién colectiva;

— una estrategia basada en el protagonismo de los trabajadores, con el apoyo de expertos,
pero sin delegar en éstos Ultimos la intervencion ("non delega");

— el "grupo operaio homogéneo", o colectivo de trabajadores con una situacién de riesgo
similar, como principal productor de informacion y de alternativas;

— el reconocimiento del valor informativo de la observacion espontanea y de la subjetividad
obrera;

— la socializacion del conocimiento y la evaluacion compartida como formas de
homogeneizar el lenguaje y los conocimientos entre técnicos y trabajadores;

— la implantacién de instrumentos informativos para el control de riesgos en los centros de
trabajo (registros ambientales y bioestadisticos, cartilla de riesgos).

20 Oddone, Ivar et al., Ambiente di lavoro: la fabbrica nel territorio. Editrice Sindacale ltaliana, 1977.

17



Dicho modelo tuvo su breve resplandor en Argentina, en las experiencias del Control Obrero
de la Higiene y Seguridad en Astilleros ASTARSA: “El control de los obreros sobre las
condiciones de trabajo no se habia dado nunca en Argentina, y esta primera experiencia
demostré la efectividad de la gestién de los trabajadores. Antes, por cada barco que se
construia, morian uno o dos operarios, y en los tres afios que nosotros nos hicimos cargo
del control, no hubo mas mortalidad, lo cual pone de relieve la eficacia de los obreros

gestionando”. **

MARCO TEORICO

Partimos del marco teorico de la concepcién de condiciones y medio ambiente de trabajo
(CYMAT), gestada a partir de la corriente de humanizacion del trabajo impulsada por la OIT
que recepta los principios del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales de Naciones Unidas.

En 1975 la Conferencia Internacional del Trabajo, al aprobar la Memoria del Director
General sobre “Por un trabajo mas Humano”, reafiirmd que el “mejoramiento de las
condiciones y medio ambiente de trabajo, asi como el bienestar de los trabajadores, sigue
siendo la misién primordial y permanente de la Organizacion Internacional del Trabajo” y
anuncié que habia llegado la hora de que la OIT reforzara sus actividades en este campo
creando un nuevo programa internacional. Asimismo, la Conferencia Internacional del
Trabajo de 1985, aprobd una Resolucién sobre el Mejoramiento de las Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo, cuya lectura constituye una necesidad y un precioso aporte para todos
aquellos que se sienten comprometidos en la humanizacién del trabajo.

A posteriori, luego de celebradas varias reuniones de consulta y solicitar la opinién de los
gobiernos, trabajadores y empleadores de los Estados Miembros de la OIT, se instrument6
el Programa Internacional para el Mejoramiento de las Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo (PIACT, Programme International pour I” Amélioration des Conditions et du Milieu de
Travail), bajo los objetivos siguientes (OIT 1976):

a) estimular a los Estados Miembros a fijarse determinados objetivos precisos destinados a
mejorar las condiciones y medio ambiente de trabajo;

b) promover la adopcion por los Estados Miembros de los objetivos ya fijados en las normas
internacionales del trabajo, estimulando su aplicacién efectiva;

c) definir, llegado el caso, nuevos objetivos propuestos para la accién nacional;

d) prestar a los gobiernos, a las organizaciones de empleadores y de trabajadores y a las
instituciones de investigacion y de formacion la asistencia necesaria para la elaboracion y
la ejecucién de programas de mejoramiento de las condiciones y medioambiente de
trabajo que correspondan a sus posibilidades; y

e) proceder a la evaluacion periédica de los progresos realizados en la ejecucion del
programa internacional y de los programas nacionales que permitan alcanzar los
objetivos definidos previamente.

Las principales esferas de accion del PIACT, de conformidad con su concepcion global del
mejoramiento de las condiciones y el medio ambiente de trabajo, fueron los seis campos
técnicos siguientes (Clerc 1987:334):

1) seguridad e higiene y el medio ambiente de trabajo,

2) duracién del trabajo,

L Luis Francisco Benencio (1945 - siempre) Delegado de Astilleros ASTARSA,

http://memoriazonanorte.blogspot.com.ar/2008/04/los-zapatos-de-carlito.html

18


http://memoriazonanorte.blogspot.com.ar/2008/04/los-zapatos-de-carlito.html

3) organizacion y contenido del trabajo,

4) condiciones de trabajo y eleccion de tecnologia,

5) ergonomia, y

6) relaciones entre el trabajo y el medio ambiente de vida.

Cabe sefialar por ultimo que, a partir del PIACT, adquirieron mayor trascendencia aquellos
convenios denominados relevantes: sobre la seguridad y la salud de los trabajadores, 1981
(num. 155), sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 166) y sobre el marco
promocional para la seguridad y salud en el trabajo, 2006 (num. 187).

“Como el medio ambiente de trabajo es una parte importante del medio total en que vive el

hombre, la salud depende de las condiciones de trabajo”?* El concepto de Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo, hoy es entendido a partir de una vision integradora de la
relacién del hombre con su medio social, fisico y cultural y con su calidad de vida en
general. Podemos ver el alcance de las CYMAT en el siguiente diagrama.

Los factores relacionados con el trabajador y su entorno. Andlisis del diagrama:

e En el circulo que rodea inmediatamente “la situacion vivida por el trabajador”, se reinen
en forma esquemaética los principales elementos que constituyen las condiciones y
medio ambiente de trabajo o que contribuyen a ellos, directamente. Sus influencias
confluyen y se combinan; las flechas simbolizan la existencia de esas relaciones, sin
representarlas, por supuesto, de manera detallada.

e Cada uno de los factores representados influye en la situacion vivida por el trabajador,
pero asimismo también en los demas elementos de las condiciones y medio ambiente
de trabajo.

e Los elementos situados en la mitad superior del circulo, estan vinculados a la técnica,
los aspectos econémicos y la organizacion.

e Los de la mitad inferior se relacionan con el hombre y su entorno.

e Fuera del circulo, por encima y debajo de él, estan indicados algunos de los elementos
que constituyen el contexto general en el que se sitlan el trabajador y su trabajo. (Clerc
1987:22)

Modelos de intervencion

Ademaés del desarrollo del modelo obrero italiano, en la década del 70 la medicina social
aporté “estudios pioneros sobre la salud de los trabajadores, con la contribucion
metodoldgica de incorporar los conceptos de clase social, proceso de produccién y
reproduccion social” (Belaro, 2018), a la vez que se interpela el modelo médico hegemaénico.
(Menéndez, 1978)

Respecto de lo modelos de intervenciéon empresarial, partiremos de la década del 70,
cuando se implementé el plan de estudios mas longevo de la tecnicatura superior (RM
737/77), En tanto subsisten la viejas escuelas de prevencion (Heinrich, 1933) a la par de
nuevas metodologias: Bird y Cutuli.

Los modelos de intervencién tecnocratico y estatal, seran abordados en otros apartados.

Las escuelas de la prevencion del modelo empresarial

?2 Organizacién Mundial de la Salud; Informe Técnico N° 151.
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Teorias sobre |la causalidad de los accidentes

La teoria del domind, segun W. H. Heinrich (1931), quien desarroll6 la denominada teoria
del “efecto domind”, el 88 % de los accidentes estan provocados por actos humanos
peligrosos, el 10%, por condiciones peligrosas y el 2 % por hechos fortuitos.

Propuso una “secuencia de cinco factores en el accidente”, en la que cada uno actuaria
sobre el siguiente de manera similar a como lo hacen las fichas de domind, que van
cayendo una sobre otra. He aqui la secuencia de los factores del accidente: 1. antecedentes
y entorno social; 2. fallo del trabajador; 3. acto inseguro unido a un riesgo mecénico Yy fisico;
4. accidente, 5. dafo o lesion.

Heinrich propuso que, del mismo modo en que la retirada de una ficha de dominé de la fila
interrumpe la secuencia de caida, la eliminacién de uno de los factores evitaria el accidente
y el dafio resultante, siendo la ficha cuya retirada es esencial la nimero 3.

Si bien Heinrich no ofrecié dato alguno en apoyo de su teoria, ésta presenta un punto de
partida util para la discusién y una base para futuras investigaciones.

La ocurrencia de una lesiéon evitable, es la culminacion natural de una serie de hechos o
circunstancias que invariablemente ocurren siguiendo un orden fijo y l6gico.

Uno depende de otro, constituyendo asi una cadena que Heinrich representa con una hilera
de fichas de dominé paradas de tal modo, que la caida de la primera, precipita la caida de
las restantes. Un accidente es un eslabén de dicha cadena. (OIT, 2012)

En la Prevencion de Accidentes el "CENTRO DEL BLANCO" estd en la mitad de la
secuencia, es decir, en el Acto Personal Inseguro 6 en el Riesgo mecanico 0 fisico, siendo
los factores del accidente segun Heinrich:

e El medio Social: que puede originar caracteristicas indeseables ¢ interferir en la
Educacion y que incorpora habitos y modos de proceder.

e Defectos Personales: que son aquellos heredados o adquiridos.

e Acto Inseguro y Peligro mecanico 6 fisico: que se refiere a los Actos de las Personas
relacionados con la Seguridad y a las Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.

e Accidente: que es el Suceso- eventual, inesperado, que interrumpe un proceso normal,
pudiendo causar lesion 6 pérdida.

e Lesion: que es el dafio o detrimento corporal causado por una herida, un golpe o una
enfermedad. Perjuicio

Heinrich también determiné el personaje u hombre "clave" dentro de la Organizacion laboral,
gue recayo en la figura del Supervisor. (Ceballos, 2006)
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Control de Pérdidas

El Control de Pérdidas fue iniciado en 1966 por Frank Bird y desde 1969 desarrollado por el
International Loss Control Institute (ILCI) de Georgia (USA) en 1974. Es un conjunto de
herramientas de gestién de la Gerencia, cuyo principio fundamental es que la gestion
preventiva debe priorizar el control sobre las causas Ultimas de los dafios o causas basicas
y no debe priorizarse la actuacion sobre los resultados, los efectos generados o las causas
inmediatas. La funcion estratégica de este modelo se basa en un enfoque que intenta
abarcar el estudio de todas las pérdidas, por todos los conceptos que se producen en una
organizacion, englobando a la prevencion de accidentes en su totalidad como un tipo de
pérdida especifica, y efectuando el control, no sélo de las lesiones y enfermedades
profesionales, sino también de los dafios a las maquinas e instalaciones, los materiales, los
dafios al medio ambiente, la seguridad del producto, etc.

En resumen, este modelo propone una organizaciéon de controles y verificaciones e
incorpora a las pérdidas personales, las pérdidas de bienes materiales en la ocurrencia de
los accidentes, dando una mayor amplitud al concepto de la Prevencion y a la valorizacion
socio — econdmica de las consecuencias. Indica como factor “clave” a la Gerencia.?

El movimiento obrero tiene una vision critica del Control de Pérdidas: “Su mejor definicion es
expuesta por uno de sus creadores: "Es un programa preparado para reducir o eliminar los
accidentes e incidentes que puedan dar como resultado lesiones personales o dafios a la
propiedad”. Frank Bird; “Una vez un compafiero del sindicato metallrgico -UNTMRA - dijo
"las lesiones son las nuestras, los dafios a la propiedad del empresario®. (Migliénico Caino
1999)".

Metodologia de Procedimiento Operativo

La Metodologia de Procedimiento Operativo (M.P.O.) para la administracion y organizacién
de la seguridad en la empresa — Objetivo Riesgo Cero, toma como base conceptual los
trabajos de Heinrich y Bird y desarrolla un Sistema operativo secuencial de aplicabilidad
determinando como factor “clave” a toda la Organizacién en sus distintos Niveles, definiendo
los conceptos de Estructura Soporte y Responsabilidades Compartidas, especificando las
principales acciones Gerenciales de los Niveles de Mando —que incluyen la Supervision— de
los Trabajadores y de los Especialistas en Higiene y Seguridad y en Medicina del Trabajo.

El M.P.O. fue presentado por Jorge Alfredo Cutuli en el ler. Congreso Argentino de
Seguridad e Higiene en el Trabajo, realizado en Buenos Aires en el afio 1975 e incorporado
como un “Modelo Latinoamericano”, por la Asociacion Latinoamericana de Seguridad e
Higiene en el Trabajo — ALASEHT, en el afio 1989.

Existen sin duda otras orientaciones de distintos autores, en el orden Nacional e
Internacional, que pueden ser tomadas como elemento de consulta y de guia, teniendo en
cuenta que todas estas Escuelas tienen caracter de “abierto” y pueden ser enriquecidas con
medidas de adecuacion. El M.P.O. fue tomado como base para la elaboracion del “Sistema
I.LA.S. para la Prevencion de Accidentes”, que se alined con los principios de la Mejora
Continua y defini6 los Objetivos de la “Seguridad Total”.

Modelo Tecnocratico

Bésicamente esta constituido en torno de los sistemas de gestioén de salud y seguridad en el
trabajo.

?® Fernando Ceballos presentd el CTP en el ler. Congreso Argentino de Seguridad e Higiene en el

Trabajo, realizado en Buenos Aires en el afio 1975.
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A mediados de los afios noventa tomaron auge los sistemas de gestion con las normas de la
Organizacién Internacional de Normalizacion (ISO) serie 9000 de aseguramiento de la
calidad y serie ISO 14000 de gestion ambiental. Contempordneamente no hubo consenso
para dictar una serie I1ISO 18000 sobre gestién de la seguridad y la salud en el trabajo.
Definida la Oficina Internacional del Trabajo (OIT) como ambito de discusién, en 2001 se
aprobaron las “Directrices relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo, ILO OSH 2001”.

Con el impulso de BSI, en el afio 1999 se publicé es una norma britanica OHSAS 18001
para la gestion de la seguridad y salud ocupacional. La revision de OHSAS 18001 en 2007
tuvo, entre otros resultados, una mayor correspondencia con los capitulos de ILO OSH
2001, pero contenido de esos requisitos para la participacion de los trabajadores no
resultaron satisfactorios.

El 12 marzo de 2018 fue publicada la nueva Norma 1SO 45001 sobre “Sistemas de Gestion
de la Salud y Seguridad en el Trabajo. Requisitos con orientacion para su uso”.

La ISO 45001 sostiene que el propdsito de un sistema de gestion de la salud y seguridad en
el trabajo (SST) es proporcionar un marco de referencia para gestionar la prevencién de
riesgos del trabajo, cuyo resultado previsto es evitar dafios y deterioro a la salud de los
trabajadores, como asimismo mejorar y proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable.

Dado que las actividades de una organizacion pueden representar un riesgo de muerte,
accidente del trabajo y/o enfermedades profesionales, la organizacién debe eliminar o
minimizar los riesgos para la SST tomando medidas preventivas eficaces. Cuando la
organizacion aplica estas medidas a través de su sistema de gestion de la SST (apoyado
por el uso de controles, métodos y herramientas apropiados, a todos los niveles de la
organizacion), mejora su desempefio de la SST.

Bajo el ciclo de la mejora continua

La base del enfoque del sistema de gestion de la SST aplicado en la Norma 1SO 45001 es el
ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA), que requiere liderazgo, compromiso Yy
participacion de los trabajadores, de los representantes de los trabajadores, desde todos los
niveles y funciones de la organizacion. El ciclo PHVA es un proceso interactivo utilizado por
las organizaciones para lograr la mejora continua. La Norma ISO 45001 incorpora el
concepto PHVA en un nuevo marco de referencia, como se muestra en la figura siguiente:

Necesidades y

Cuestiones internas Contexto de la organizacion .
y externas (4) expectativas de las
41) ———————— . _partes interesadas
\X: Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3/4.4) ™\ (4.2)
/ \

Liderazgo y
Participacion de
los Trabajadores

Apoyo y
Operacion

>

Resultados
previstos
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Los numeros entre paréntesis refieren a los capitulos de la Norma ISO 45001

El rol de Argentina

En el seno del Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion (IRAM) la SRT es
miembro del Subcomité de Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad Ocupacional desde
Su constitucion en 2013.

En dicho &mbito se discutieron los contenidos de la Norma ISO 45001.

Respecto a la estructura de Trabajo a nivel ISO, en un caso Unico e inédito en el mundo,
IRAM designé para integrar el grupo de expertos ante 1SO, a los representantes de los
distintos sectores involucrados en la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) que para
esta norma constituyeron el Grupo Tripartito Argentino: SRT - CGT - UIA, para participar en
la elaboracion de los documentos que luego son sometidos a votacion.

Este anclaje tripartito estd fundamentado en el Acuerdo OIT — ISO de colaboracion en la
esfera de los sistemas de gestion de SST, cuyo punto més fuerte es el 4, el cual establece
que en caso de conflicto se utilizaran las normas internacionales del trabajo como
referencia.

En tal sentido, la OIT en su ultimo examen de la aplicacion de los acuerdos suscritos entre la
OIT y la ISO (25 de octubre de 2017) respecto de la norma ISO 45001 opiné: “La futura
norma internacional establece el papel preeminente de la participacion y la consulta de los
trabajadores en un sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo, y reconoce la
funcién conexa de los representantes de los trabajadores. Sin embargo, desafortunadamente no
exige otras salvaguardias basicas en materia de seguridad y salud en el trabajo, entre otras:

+ que la direccién de la organizacion confiera a los trabajadores la potestad de alejarse de
situaciones de peligro inminente y grave para su seguridad o salud sin temor a represalias;

* que el equipo de proteccion personal necesario para proteger a los trabajadores de los
peligros se les proporcione sin ningln costo para ellos;

* que se imparta formacion a los trabajadores en materia de seguridad y salud sin ningun
costo para ellos y, en la medida de lo posible, durante las horas de trabajo; y

* gue los controles permitan a los trabajadores acceder a la informacién documentada relativa
al sistema de gestion de la organizacion”.

En base a lo expuesto, el Consejo de Administracion de la OIT, con fecha 7 de noviembre
de 2017 tom6 las siguientes decisiones:

a) autorizé al Director General a publicar una posicion de principio de la OIT respecto de la
norma ISO 45001 sobre los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo a fin
de precisar el funcionamiento de las normas internacionales del trabajo y otras iniciativas de
la OIT pertinentes para los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo, asi
como las respectivas funciones de la OIT y la ISO en este ambito, y

b) solicitdé al Director General que rescindiera el Acuerdo suscrito entre la OIT y la ISO en
2013, se abstuviera de seguir colaborando con la ISO hasta nuevo aviso y, previa consulta
con la Mesa del Consejo de Administracién, emitiera una declaracion publica en la que
explicara los motivos de la rescision.

Asi las cosas, el examen citado establece: “En cumplimiento del mandato fundamental de la
OIT en el ambito de la seguridad y la salud en el trabajo, la Oficina propone determinar, en
consulta con los mandantes tripartitos de la OIT en los paises, el grado en que se han
logrado los objetivos de las propias Directrices relativas a los sistemas de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo (ILO-OSH 2001) de la OIT y qué medidas suplementarias
puede ser necesario adoptar”.
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Futuro cercano

La debilidad de la Norma 1SO 45001 sefialada por la OIT, resulta propicia para impulsar una
actualizacion de los contenidos minimos para la implementacion de Sistemas de gestion de
salud y seguridad en el trabajo, regulados en la Resolucion SRT 222/98.

Dicha actualizacion debe tomar como punto de partida los requisitos de la Res. SRT
523/2007 ("Directrices Nacionales para los Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo", basadas en ILO-OSH 2001), sin perjuicio de aplicar otro sistema equivalente o
similar, que surja de una tabla de correspondencia entre ILO-OSH 2001 e ISO 45001.

El régimen de la Ley de Riesgos del Trabajo tiene previsto establecer los nuevos
indicadores que las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (ART) habran de tener en cuenta
para establecer su régimen de alicuotas, entre los cuales se consideraran el nivel de riesgo
y la siniestralidad presunta y efectiva, conforme lo dispuesto por los articulos 10 a 16 de la
Ley 26.773.

La SRT ya traz6 un camino al respecto cuando dict6 la Res. SRT 222/98 que aprobo el
contenido de los formularios de evaluacion para alcanzar el Cuarto Nivel de cumplimiento de
normas de prevencion, la cual, entre otros requisitos, establecia la obligacién de los
empleadores de implementar un Sistema de Gestién de SST, de solicitar a la ART que lo
audite y lo califique.

A posteriori, la SRT adopt6 como marco referencial las "Directrices sobre Sistemas de
Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo ILO OSH 2001", de la OIT a través de la
Res. SRT 103/2005 y suscribié el 28 de abril de 2005 una Declaracion de reconocimiento y
cooperacion técnica entre OIT Safework; el MTESS y la SRT. (Convenio MTESS N°
35/2005).

De ello resulté la Res. SRT 523/2007 que aprobd las "Directrices Nacionales para los
Sistemas de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo", elaboradas con el fin de poder
ayudar a las organizaciones en la implementacion de dichos sistemas. Si bien la aplicacion
del modelo propuesto por la OIT no exige certificacion, la SRT disefidé un reglamento para el
reconocimiento de implementacion del sistema, a través de la Res. SRT 1629/2007, el cual
se encuentra en proceso de revision.

En tal sentido se debera promover desde la SRT la implementacion de Sistemas de Gestion
de la SST sobre la base de un esquema de incentivos que contribuya a mejorar el
desempefio de las empresas.

Modelo Estatal

Para el andlisis de este modelo sigo a Laurell y Noriega (1989). En Argentina, la SRT
desarroll6 un control de las condiciones de higiene y seguridad de los centros de trabajo,
con base en las premisas del Gobierno Electrénico, segun se ilustra en el siguiente gréfico:
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Desde el afio 2000, bajo el embrion del macrismo sociolaboral la Superintendencia de
Riesgos del Trabajo (SRT), dict6 la Resolucién 700/0 con una serie de anexos y guias sobre
elementos y situaciones que puedan causar accidentes de trabajo. Los resultados fueron

que:

No se tomo en cuenta a las y los trabajadores, mas que como portadores de equipo de
proteccion personal y sujetos que requieren capacitacion.

No dio cuenta de la dimension social del trabajo y fragment6 el contexto laboral.

No previé una evaluacién de riesgos para el resguardo de la salud y la vida de los
trabajadores.

Hoy, por hoy esta de moda la Ludo Prevencién: “Hacemos que los trabajadores cumplan las
normas de seguridad por conviccion y no por obligacién”.
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Parte i

En este apartado enumeraremos una serie de cuestiones que hacen a la préactica
profesionalizante y al ejercicio profesional, tales como: la identidad, la integracion, la nueva
didactica de la salud y seguridad en el trabajo, el COVID-19 y después.

La identidad: Abordar con identidad propia la salud y la seguridad desde la
perspectiva de las y los trabajadores

El nuevo plan de estudio (que actualiza el plan aprobado por la Resolucién N° 162/12 SGE
GCBA) y empezara a regir en 2021, incluyéd un nuevo espacio curricular: Seminario
Seguridad Total (Segundo Afio, Primer Cuatrimestre, cédigo 2.1.3.16. ver contenidos en el
anexo).

Sin perjuicio del analisis de los objetivos, contenidos y actividades del seminario, cabe
destacar que posee una mirada no plural del tema, ya que todos sus temas responden al

libro “Sistema |.A.S. para la Prevencion de Accidentes”.?

Para una mirada plural del tema ver “Tabla de Correspondencia de los elementos de Visién
Zero (AISS), Directrices OIT ILO-OSH 2001, Norma ISO 45001:2018 y Sistema IAS”, ver
anexo del presente.

Mas alla de cuestiones curriculares, los docentes debemos aportar una visién para que el
plan de estudios de la Tecnicatura Superior en Seguridad e Higiene en el Trabajo aborde
con identidad propia los grandes temas de la salud y la seguridad en el trabajo.

Un paso adelante respecto de la identidad y la perspectiva desde las y los trabajadores, lo
encontramos en el Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 161).

Este convenio prevé el establecimiento de servicios de salud en el &mbito de la empresa,
con funciones esencialmente preventivas, para asesorar al empleador, a los trabajadores y a
sus representantes acerca del mantenimiento de un ambiente de trabajo seguro y saludable,
con plena independencia profesional.

Qué estamos integrando?

El plan de estudios para el espacio curricular Practica Profesionalizante - Proyecto Final
Integrador requiere que las y los estudiantes realicen un informe con las conclusiones
pertinentes de este espacio de practica.

Sin perjuicio de los aspectos centrales que intervienen en la elaboracion del trabajo final, los
desafios de la Practica Profesionalizante a enfrentar son:

- Poner en practica de modo integrado los conocimientos construidos a lo largo de la
carrera.

- Expresar claramente los criterios tendientes a la promocién del bienestar en el trabajo,
como asi también a la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales.

En tal sentido, el Trabajo Final Integrador nutrira sus contenidos de las principales esferas
de accion desarrolladas a lo largo del plan de estudios:

Condiciones de sequridad en los ambientes laborales

» Seguridad | (Organizacion Interna)

24 hitps://www.dunken.org/WEB2014/index.php?opt=2&id_titulo=16782
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Seguridad Il (Edificios e Instalaciones, Instalaciones Eléctricas, Riesgos en el Medio
Rural)

Seminario Profesional
Practica Profesionalizante I: Sistema de Gestion y Organizacién de la Seguridad

Seguridad 1l (Equipos, Maquinas y Herramientas. Sélidos, Liquidos, Vapores y Gases.
Transito y Transporte Terrestre, Maritimo y Aéreo)

Seguridad IV (Incendios. Sistemas de Alarma. Evacuacion)

Practica Profesionalizante lll: Sistemas de Alarma, Evacuacion y Proteccion contra
Incendios

Seguridad V (Elementos de Proteccion Personal)

Condiciones de higiene en los ambientes laborales

Ambiente de Trabajo I: Ruido y Vibraciones
Ambiente de Trabajo II: lluminacién y Color
Ambiente de Trabajo IlI: Ventilacion y Carga Térmica
Medicina Industrial

Toxicologia Industrial

Enfermedades Profesionales

Investigacion de Campo

Préactica Profesionalizante II: Evaluacion de Condiciones de Higiene Ambiental

Organizacion, contenido y duracidn del trabajo

Organizacion Industrial
Estudio del Trabajo
Psicologia Laboral
Sociologia

Ergonomia

Relaciones entre el trabajo y el medio ambiente de vida

Relaciones Humanas | y Il
Pedagogia y Didactica General
Derecho del Trabajo
Capacitacién de Personal
Estadistica y Costos

Etica y Deontologia Profesional

Hacia una nueva didactica de la salud y seguridad en el trabajo

La ley que aprueba el Convenio 190 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
sobre Eliminacion de la Violencia y el Acoso en el Mundo del Trabajo, implica que las y los
profesionales de salud y seguridad en el trabajo nos aproximemos a esta materia delimitada
por los factores psicosociales en el trabajo.
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En tal sentido, esta aproximacion requiere de una nueva didactica de la salud y seguridad en
el trabajo.

Ergonomia

Higiene : Prevencion
en el Trabajo

1T

Psicosociologia

Seguridad
en el Trabajo

Cbémo hemos evolucionado en Argentina respecto de las condiciones y factores de riesgos
en los lugares de trabajo?

Basicamente, evolucionamos de la mano del marco normativo vigente, aunque con algunas
excepciones, a saber:

* Condiciones de Higiene en los Ambientes Laborales (Titulo IV del Anexo | del Decreto
351/79 reglamentario del Decreto Ley 19.587/72)

+ Condiciones de Seguridad en los Ambientes Laborales (Titulo IV del Anexo | del
Decreto 351/79 reglamentario del Decreto Ley 19.587/72)

+ Ergonomia (Anexo | Res. 295/03 MTESS vy otras). Cabe destacar que la Ergonomia
formaba parte del itinerario formativo de los Técnicos Superiores de higiene y seguridad
en el trabajo, desde el afio 1977 (Plan de Estudios aprobado por la Res. 737/77 del ME)

* Psicosociologia: En distintas etapas. (Resolucion 315/02 SRT y modificatorias sobre
stress postraumatico laboral, Resolucién 5/2007 MTESS sobre violencia laboral)

La integridad sicofisica de los trabajadores

El Decreto Ley 19.587/72 de condiciones de higiene y seguridad en el trabajo, en su articulo
4° establece “La higiene y seguridad en el trabajo comprendera las normas técnicas y
medidas sanitarias, precautorias, de tutela o de cualquier otra indole que tengan por objeto:
... @) proteger la vida, preservar y mantener la integridad sicofisica de los trabajadores”
y el art. 5° dispone “A los fines de la aplicacion de esta ley considéranse como basicos los
siguientes principios y métodos de ejecucion: ... f) investigacion de los factores
determinantes de los accidentes y enfermedades del trabajo, especialmente de los
fisicos, fisiolégicos y sicoldgicos”.

En el mismo sentido tutelar se expide el art. 75 de la LCT sobre deber de seguridad: “E/
empleador debe hacer observar las pautas y limitaciones a la duracion del trabajo
establecidas en la ley y demas normas reglamentarias, y adoptar las medidas que segun el
tipo de trabajo, la experiencia y la técnica sean necesarias para tutelar la integridad
psicofisica y la dignidad de los trabajadores, debiendo evitar los efectos perniciosos de
las tareas penosas, riesgosas o0 determinantes de vejez o agotamiento prematuro, asi como
también los derivados de ambientes insalubres o ruidosos.
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Esta obligado a observar las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes sobre
higiene y seguridad en el trabajo. El trabajador podra rehusar la prestacion de trabajo, sin
que ello le ocasiones pérdida o disminucién de la remuneracion, si el mismo le fuera exigido
en transgresion a tales condiciones, siempre que exista peligro inminente de dafio o se
hubiera configurado el incumplimiento de la obligacion, mediante constitucion en mora, o si
habiendo el organismo competente declarado la insalubridad del lugar, el empleador no
realizara los trabajos o proporcionara los elementos que dicha autoridad establezca’.

Asi pues, la no politica sobre la integridad sicofisica de los trabajadores tiene tres etapas
bésicas:

1. Estrés postraumético (2002). A la par de la creacion de la Comision de Seguridad
Ferroviaria, en el &mbito del Ministerio de Trabajo (expediente 1.034.758/00) se dicté un
procedimiento de prevencion y tratamiento del estrés post traumatico suscitado a raiz de
accidentes por arrollamiento en el ambito ferroviario, cuyo resultado sea la muerte o lesiones
de la o las victimas. (Resolucion SRT 315/02, modificada por Res. 558/09 y 65/2011).

2. Estrés laboral (2004). A partir de una Declaracion de la Camara de Diputados de la
Nacion “Que veria con agrado que el Poder Ejecutivo, por intermedio del organismo que
corresponda, incorpore al listado de enfermedades profesionales el estrés laboral,
considerandolo de este modo como una enfermedad profesional contemplada en la ley de
riesgos del trabajo 24.557”, la SRT eleva a la Secretaria de Seguridad Social un proyecto
para incorporar el Estrés laboral al listado de enfermedades profesionales, la cual no
prospera.

La creacion de la Oficina de Asesoramiento sobre Violencia Laboral en el seno del MTESS,
en 2007, no prevé una articulacién con el sistema de la LRT.

3. Factores psicosociales en el trabajo (2011). En cumplimiento con la Estrategia
Argentina 2011 — 2015 de salud y seguridad en el trabajo, la SRT comienza la elaboracion
de una serie de documentos sobre el marco tedrico para abordar los factores psicosociales
en el trabajo y adoptar el cuestionario COPSOQ-21.

La violencia y acoso laboral

La violencia y acoso en el mundo del trabajo, desde la 6ptica de la salud y seguridad en el
trabajo implica situarlos como factores psicosociales en el trabajo.

Los factores psicosociales en el trabajo fueron definidos por la OIT y OMS en 1984 como
aquellos que "consisten en interacciones entre el trabajo, su medio ambiente, la satisfaccion
en el trabajo y las condiciones de su organizacion, por una parte, y por la otra, las
capacidades del trabajador, sus necesidades, su cultura y su situacion personal fuera del
trabajo, todo lo cual, a través de percepciones y experiencias, pueden influir en la salud y en
el rendimiento y la satisfaccion en el trabajo".

Es a partir de estas reflexiones sobre una nueva didactica de la salud y seguridad en el
trabajo, que consideramos que se deben actualizar los planes de estudios y pensar un
nuevo alistamiento para los agentes de cambio, tales como delegados sindicales,
representantes empresariales ante los comités mixtos e inspectores del trabajo.

COVID-19 y después

Al inicio de la pandemia se eligieron actividades y sectores esenciales (30 sectores) y
trabajo remoto para el resto de trabajadores. Se tomaron medidas preventivas para eliminar
la exposicion a Covid-19 como teletrabajo, medidas de higiene, medidas organizativas y
administrativas. Mas de la mitad del pais estaba socialmente distante, el pais también
incluyé Covid-19 como una enfermedad ocupacional.
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El Ministerio de Trabajo de la Nacion, a raiz de la emergencia sanitaria por la COVID-19
dict6 la Resolucion 202/2020 que suspende el deber de asistencia al lugar de trabajo, con
goce integro de sus remuneraciones a las trabajadoras embarazadas, a las trabajadores
madres lactantes, a las y los trabajadores mayores de 60 afos, entre otros grupos de
trabajadores/as.

En la provincia de Buenos Aires, Ministerio de Trabajo provincial emitié pautas para la
ventilacion adecuada en el trabajo, la disponibilidad de alcohol en gel, el material protector
disponible para los trabajadores (gafas, guantes, ropa) y el uso de informacién con
orientacion sobre Covid-19 publicada en areas comunes.

La inspeccion del trabajo adopté como herramientas la implementacion y difusién del
protocolo de seguridad e higiene, evaluacion de riesgos por puestos de trabajo, adopcion de
medidas preventivas, registro de acciones formativas y educativas por parte de las
empresas, registro de la entrega de equipos de proteccion personal, protocolo de viaje de
los trabajadores, medidas de fomento del teletrabajo, reunién extraordinaria de comisiones
mixtas, politica de limpieza y desinfeccion. Se emitieron algunas recomendaciones para los
sectores de telecomunicaciones, electricidad y otros. También se prepard el protocolo de
afrontamiento de Covid-19.

Los principales desafios que enfrenta el pais son el transporte publico, el ambiente fisico de
trabajo, la restriccion al uso del 50% de las superficies, las limitaciones del control de los
protocolos, la inspeccién del teletrabajo y el desarrollo de indicadores cualitativos para la
inspeccion de seguridad y salud en el trabajo.

El momento actual de la inspeccion del trabajo en Argentina ha sumado dos frentes de
fiscalizacién (en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires): la construccion privada y a las
personas afectadas a dicha actividad, y el personal de casas particulares (servicio
doméstico) que tengan un Gnico empleador o una Unica empleadora.”® Ambas actividades
gquedan autorizadas para realizarse, conforme el protocolo aprobado por la autoridad
sanitaria nacional y en los términos alli establecidos.

Por otra parte, desde el punto de vista cuantitativo resulta interesante analizar la evolucion
de los casos denunciados COVID-19 al Sistema de Riesgos del Trabajo.?®

Y después

Preferi adelantar este tema antes de la presentacion del material complementario porque la
pandemia dejara huellas.

Por ejemplo, en las conclusiones del TFI, pues a la usual verificacion de si empleador
desarrollaba sus actividades y prestaciones de servicios conforme el cumplimiento de la
normativa legal vigente en materia de SST, como asimismo la recomendacién de que
implemente un sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo, bajo los
requerimientos de la Res. SRT 523/2007 o similar, a los efectos de mejorar su desempefio
en la materia, se agregaron otras.

Otras conclusiones, tales como que hasta finalizar la pandemia se deben mantener las
medidas de prevencion para evitar el contagio y propagacioén del COVID 19, conforme las
pautas del “Protocolo de Higiene y Seguridad de Emergencia Sanitaria” para la actividad que
se trate, aprobado por la autoridad sanitaria nacional, sumado a un resumen del mismo para
agregarlo como anexo del TFI.

% https://www.boletinoficial.qob.ar/detalleAviso/primera/236108/20201015 y
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/236109/20201015

® Datos al 9-10-2020 en https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/informe _covid-
19 09 10 2020.pdf
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Parte Il
MARCO SOCIO - TECNICO

A nuestro entender, los instrumentos “materiales” que apunta a brindar los contenidos para
el TFl y facilitar su elaboracion son los modelos programaticos, sistemas de gestion de salud
y seguridad en el trabajo, instrumentos y herramientas proactivas y reactivas.

Modelos programaticos

Son soportes normativos que contribuyen a desarrollar el tema elegido por las y los
estudiantes, dado que responden a un marco conceptual segun el tipo de establecimiento,
obra o colectivo de trabajadores, establecidos por las normas legales vigentes para los
programas focalizados de fiscalizacion o programas generales de prevencion de riesgos del
trabajo, tales como:

e Empresas con Alta “Siniestralidad”: El contenido del TFI estara basado en el anexo Il
de la Resolucion SRT N° 363/16 (Plan de Reduccién de la Siniestralidad).

e Obras en Construccién: El contenido del TFl estard basado en el anexo | de la
Resolucion SRT N° 51/97 (Programa de Seguridad) y sus normas legales
complementarias sobre Avisos de Obras, Planes de visitas, etc.

e Empresas del Grupo “Basico” (definidas segun arts. 5° y 6° de la Resolucién SRT N°
552/01): El contenido del TFI estara basado en el anexo | de la Resolucion SRT N°
463/09 (Relevamiento General de Riesgos Laborales) y en la estructura minima de un
“Programa Anual de Prevencion de Riesgos Laborales”.

e Microempleadores: El contenido del TFI, también estard basado en la estructura minima
de un “Programa Anual de Prevencion de Riesgos Laborales”.

Sin perjuicio de los parrafos anteriores el TFIl, debe contener relevamientos de riesgos
concretos, analisis de los riesgos y de las medidas de control, y en caso de corresponder se
deben incluir anexos tales como protocolos de ergonomia, registros de mediciones de ruido
e iluminacion, planos de evacuacion, listas de verificacion de control de extintores, etc.

Sistemas de gestion de salud y seguridad en el trabajo

Una orientacion sobre la secuencia del TFl es entender el enfoque de mejora continua y el
pasaje de un programa de gestion a un sistema de gestion de salud y seguridad en el
trabajo, basados en documentos tales como:

e |SO 45001:2018. La base del enfoque de mejora continua aplicado en la Norma
Internacional 1SO 45001:2018 “Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo. Requisitos con orientacion para su uso” es el ciclo Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar (PHVA), que requiere liderazgo, compromiso y participacion de los trabajadores,
de los representantes de los trabajadores, desde todos los niveles y funciones de la
organizacion. El ciclo PHVA es un proceso interactivo utilizado por las organizaciones
para lograr la mejora continua. La Norma ISO 45001 incorpora el concepto PHVA en un
nuevo marco de referencia.

¢ ILO-OSH 2001. Las Directrices relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la
salud en el trabajo de OIT (ILO-OSH 2001) abogan por unas politicas coherentes que
protejan a los trabajadores de los peligros y los riesgos en el trabajo al tiempo que se
mejora la productividad. En ellas se presentan métodos y herramientas practicos para
ayudar a las organizaciones, las instituciones nacionales competentes, los
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empleadores, los trabajadores y demds interlocutores a establecer, aplicar y mejorar
sistemas de gestién de la seguridad y la salud en el trabajo que permitan reducir las
lesiones, enfermedades, dolencias, incidentes y muertes relacionados con el trabajo.
Las Directrices pueden aplicarse en dos ambitos: nacional y de la organizacion. En el
ambito nacional, facilitan la creacién de un marco nacional para los sistemas de gestion
de la seguridad y la salud en el trabajo (SST) que, de preferencia, cuente con el apoyo
de leyes.

Instrumentos y herramientas proactivas y reactivas

Evaluacion de riesgos laborales.

La “evaluacion del riesgo” como proceso global de estimar la magnitud del riesgo y decidir si
éste es significativo o no lo es, se formaliz6 en Argentina en 1998 mediante la serie de
Normas IRAM 3800: Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional Requisitos y
3801: Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional Guia de Aplicacién, las
cuales se elaboraron a partir de la norma BritAnica BS 8800/96 Guide to Occupational
Health and Safety Management Systems.

A nuestro entender, y como lo sefialamos oportunamente (San Juan, 2001) la evaluacion de
riesgos laborales es una herramienta proactiva si la utilizamos a la par y en el momento de
una lista de verificacion (check list) sobre el “Estado de Cumplimiento en el Establecimiento
de la Normativa Vigente”, pues al detectar aquellos items que el empleador no cumpla se
procederda a efectuar el proceso de evaluacion de riesgos laborales para determinar la
prioridad de la accién preventiva o correctiva.

Cabe destacar, que la evaluacion de riesgos laborales méas utilizada es la metodologia
simplificada, en la cual se estima la severidad del dafio (consecuencias) y la probabilidad de
ocurrencia del hecho.

Otros, como el “método Fine” de evaluaciéon de riesgos considera, que para un evaluaciéon
es mucho mas facil estimar por separado la verdadera probabilidad y la exposicién o
frecuencia de exposicion por separado y luego multiplicarlos. (Romero 2004:69)

La evaluacion de riesgos laborales es uno de los componentes de los principios basicos de
la politica nacional de salud y seguridad en el trabajo junto con la accion de combatir en su
origen los riesgos del trabajo y desarrollar una cultura nacional de prevencién en materia de
seguridad y salud que incluya informacion, consultas y formacioén. (art. 3 Convenio 187 de
OIT)

Asimismo es un requisito de los “Sistemas de Gestion de la Salud y Seguridad en el
Trabajo” y una herramienta fundamental para evitar dafios a la salud y la seguridad de los
trabajadores.

En el anexo transcribimos otros métodos o guias utilizadas en Argentina, tales como la
memoaria tecnolégica de las medidas de control de riesgos y la planilla de andlisis de riesgos,
que formaban parte del legajo técnico.
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Proceso de evaluacion de riesgos laborales

L .
~"PROCESO .8,  RIESGO
~ SEGURO? CONTROLADO

~ >
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DEL PELIGRO . C
ANALISIS C

! DELRIESGO | '@
ESTIMACION : : :
DEL RIESGO ; S
VALORACION EVALUACION |
DEL RIESGO DELRIESGO | -
. 1

CONTROL
DEL RIESGO

Estimacion del nivel de riesgo y plan de accion

En los cuadros siguientes se ilustra la metodologia simplificada para estimar los niveles de
riesgo de acuerdo a su probabilidad de ocurrencia y a sus consecuencias esperadas:

NIVELES DE RIESGO

Probabilidad Ligeramente Dafiino Extremadamente
Dafiino Dafiino
Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable Riesgo
moderado
Media Riesgo tolerable Riesgo moderado Riesgo importante
Alta Riesgo moderado Riesgo importante Riesgo intolerable

Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la base para decidir si se
requiere mejorar los controles existentes o implementar nuevos controles, asi como el
periodo de tiempo para ejecutar las acciones. En la siguiente tabla se muestra un criterio
sugerido como punto de partida para la toma de decision. La tabla también indica que los
esfuerzos precisos para el control de los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse
las medidas de control, deben ser proporcionales al riesgo.

PLAN DE ACCION

Riesgo

Accién y periodo de tiempo

Trivial

No se requiere accidn especifica.
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Tolerable No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo se deben
considerar soluciones mas rentables o mejoras que no supongan una carga
econdmica importante.

Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar que se mantiene la
eficacia de las medidas de control.

Moderado |Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implantarse
en un periodo determinado.

Cuando el riesgo moderado estd asociado con consecuencias
extremadamente dafiinas, se precisara una accién posterior para establecer,
con mas precision, la probabilidad de dafio como base para determinar la
necesidad de mejora de las medidas de control.

Importante [ No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede
que se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el
riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el
problema en un tiempo inferior al de los riesgos moderados.

Intolerable | No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si
no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe
prohibirse el trabajo.

Las pequefias empresas deben tener en cuenta que si bien los principios generales tratados
en este método se aplican a toda organizacion, de manera previa a la evaluacion de riesgos
laborales primero deben asegurar que cumplen con los requisitos legales.

Fuentes:
+ BS 8800:1996 Guide to occupational health and safety management systems
* IRAM 3801:1998 6 Evaluacion de Riesgos, (pag. 26)

*  Recomendacion 1/2019 del Consejo del Mercado Comun que aprueba la Guia Basica para la
Evaluacion de Riesgos Laborales.

* Rubio Romero Juan Carlos (2004) Métodos de evaluacién de riesgos laborales, Ediciones Diaz
de Santos, S. A.

+ San Juan, Claudio (2001), Propuesta metodolégica: la evaluacién de riesgos y la articulaciéon de
la informacién solicitada en los anexos Il y Il de la Resolucién 700/00 SRT.

Mapa de riesgos

El mapa de riesgos es la representacion grafica de una de las partes o de todo el proceso
productivo de una determinada empresa, donde se registran los factores de riesgo, en qué
cantidad estan presentes y cuales son sus efectos (Céarcoba, 2003)

Este instrumento proviene del modelo obrero italiano, en particular los aspectos para
superar la dificultad de comunicacién entre la ciencia y la clase obrera debido a la
incompatibilidad entre los lenguajes especificos, creando un lenguaje de comunicacion y
utilizando las categorias clasificatorias comunes a los diversos grupos de factores nocivos a
la salud:

“Para evaluar un ambiente de vida, una casa, todos usan una serie de factores: luces,
humedad, ventilacion, vibraciones (1° grupo de factores nocivos). Entonces, si se piensa en
una fabrica es la posible presencia de polvos, de gas, de vapores o de tipos de radiaciones
(2° grupo de factores) que se presenta en la mente de cada persona. La fatiga es unida a la
actividad fisica (3° grupo de factores) y a la presencia de situaciones agotadoras diversas
para la actividad muscular como monotonia, excesiva responsabilidad, posiciones
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innaturales (4° grupo de factores). A los grupos de factores nocivos se han agregado como
elementos caracteristicos los conceptos: a) de no delegar; b) de la validacién consensual; c)
del grupo obrero homogéneo”. (Marri 1997).

Simbologia de los grupos de riesgos

Grupo |. Riesgos derivados de los medios de trabajo.

Grupo Il. Riesgos resultantes de los objetos de trabajo.

Grupo lll. Exigencias laborales de la actividad fisica.

Grupo V. Exigencias laborales de la Organizacion y divisién del trabajo.

Grupo V. Riesgos que los medios de trabajo representan en si mismos.

Fuente: Angel Carcoba, “De la seguridad e higiene a la salud laboral”, capitulo | del libro Democracia
Desigualdad y Salud: el malestar de la globalizacion. Ed. La Lucerna. Palma de Mallorca, 2003.

Arbol de Causas

El Método del Arbol de Causas para la Investigacion de Accidentes de Trabajo, sirve para
analizar los hechos acaecidos con el objetivo de prevenir futuros casos. Este método
presenta una l6gica de pensamiento distinta a la convencional, dado que excluye la
busqueda de la “culpabilidad” como causa del accidente, permite detectar factores
recurrentes en la produccién de los mismos con el fin de controlar o eliminar los riesgos en
su misma fuente.

Es un método resultante de un procedimiento cientifico que:
e Permite confrontarse a los hechos de manera rigurosa

¢ Facilita una mejor gestion de la prevencion y ocasiona una disminucion del nimero de
accidentes, y

e Establece una practica de trabajo colectivo.

Desde el afio 2004 la SRT utiliza y promueve la implementacién de este método, conforme
los establece la Circular 1/2004 reglamentaria de Res. 230/03 SRT sobre “Informe de
investigacion de accidente de trabajo”.
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Cabe destacar, que en 1990 se publicé el libro “El método del arbol de causas (para analizar
los accidentes de trabajo en vistas a su prevencidn)”, coordinado por Robert Villatte,
(Humanitas, 1990) con el objeto de promover un método de analisis que parte del accidente
realmente ocurrido, y que utiliza una logica de razonamiento ascendente y hacia atras en el
tiempo para identificar y estudiar los disfuncionamientos que lo han provocado y sus
consecuencias. Este procedimiento, y su logica, pueden utilizarse también para analizar los
incidentes, puesto que si hoy se producen incidentes es posible que mafiana surjan
accidentes. Parte del supuesto que no hay una sino multiples causas de cada accidente y
que las mismas no pueden reducirse solamente a los errores humanos o a los errores
técnicos.

Finalmente, sin perjuicio del uso de la Circular 1/2004 en el anexo, presentamos un
formulario para ejercitar el método.

Otros instrumentos y herramientas

Como ya seflalamos la Ergonomia y los Factores Psicosociales en el Trabajo, son las
Ultimas materias que se encuentran en desarrollo.

Con un grado de avance significativo, la Ergonomia, ademas de las especificaciones
aprobadas por el Anexo | de la Res. MTESS 295/2003, cuenta con la Res. SRT 886/2015:
Protocolo de Ergonomia y la Res. SRT 3345/15 SRT: Limites maximos para las tareas de
traslado de objetos pesados, y para las tareas de empuje o traccion de objetos pesados.

En tanto, que la incipiente “Psicosociologia” tiene en curso la validacién del “Cuestionario
para la evaluacién de los Factores Psicosociales en el Trabajo COPSOQ-ARG Version
corta” y el documento “Puntajes de las respuestas y procedimiento para calcular el indice
por dimensién sociolaboral”, entre otros temas.

Por otra parte, en el anexo transcribimos otros instrumentos y herramientas que hemos
denominado documentos iniciaticos del ejercicio profesional utilizados en el periodo 1979 —
1996: Legajo Técnico, Libro Rubricado de Contaminantes, Informe Anual Estadistico.

De los puntos abordados en esta parte Ill, merece especial atencion la evaluacion de
riesgos laborales, pues en 25 afios de vigencia del sistema de riesgos del trabajo no se
dicté una norma sobre Evaluacién de Riesgos Especificos, en particular ni en Evaluacién de
Riesgos Laborales en general. En otro sentido, se ha cultivado el uso generalizado de listas
de verificacion (checks lists) que solo aportan a la identificacion de peligros sin priorizar su
control.

Asi las cosas, se propuso adaptar el punto 6 de la IRAM 3801 “Evaluacion de Riesgos”,
pues facilita contar con un método simplificado que permite articular con el sistema actual de
check lists, entre otras utilidades. (San Juan, 2001)
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Parte IV

Lo que viene

Bioseguridad

El 17 de setiembre de 2020 se publicé el Decreto 747/2020 reglamentario de la Ley Silvio
(Ley 27.548). El anexo de dicho decreto en su articulo 4° establece: “Para el desarrollo de
las medidas de bioseguridad, los establecimientos de salud deberdn cumplimentar con las
recomendaciones y guias elaboradas y publicadas por la Autoridad de Aplicacion,
especificamente las relacionadas con la organizacién asistencial de los establecimientos y
las recomendaciones en torno a los equipos de proteccion personal, garantizando su
provision a los trabajadores y trabajadoras".

Lo concreto, es que no existe un corpus legal definido con ‘“recomendaciones y guias
elaboradas y publicadas por la Autoridad de Aplicacion”.

Prueba de ello, es que la SRT, en 2007 en conjunto con el CONICET y la Administracion
Nacional de Laboratorios e Institutos de Salud Dr. Carlos Malbran (ANLIS), con base en la
normativa espafiola, inicié la elaboracién de un reglamento.

Por distintas circunstancias quedd demorada la culminacion del proyecto, hasta que el
CONICET en 2012 elabor6 un nuevo proyecto sobre “Reglamento para la Exposicion a
Agentes Bioldgicos Provenientes de Humanos o que pudieren provocar dafios en humanos”
y lo elevo a la SRT sin merecer respuesta alguna.

A nivel internacional

Desde 1993 se encuentra pendiente una norma, compromiso que asumié la OIT mediante la
“Resolucién sobre la seguridad en relacidn con la exposicién a agentes biolégicos y con la
utilizacion de los mismos en el trabajo (adoptada el 21 de junio de 1993), en cual invita al
Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo a solicitar al Director
General:

1) que tome medidas para tratar el tema de la seguridad en relacién con la exposicién a
agentes bioldgicos y con la utilizacién de los mismos en el trabajo;

2) que considere la necesidad de un nuevo instrumento internacional sobre el tema, con el
propésito de reducir al minimo el riesgo para los trabajadores, la poblacién y el medio
ambiente.

27 afios después, en el umbral de la pandemia, en febrero 2020, el Consejo de
Administracién de la OIT encarg6 a la Oficina el inicio de los trabajos preparatorios para la
inclusién de un punto en la agenda de las proximas sesiones de la Conferencia Internacional
del Trabajo (2021 y en adelante) orientado a la elaboracibn de nuevas normas
internacionales sobre: proteccion de magquinaria, riesgos biolégicos, ergonémicos vy
manipulacién manual de cargas, *’

A nivel regional

En el @mbito del MERCOSUR un proyecto de Recomendaciéon del Consejo del Mercado
Comun (CMC) sobre Prevencion de Riesgos Biologicos en el Lugar de Trabajo, se inicié en

27

https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB338/WCMS 736903/lang--en/index.htm y
https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed _norm/---
relconf/documents/meetingdocument/wcms 736904.pdf (parrafos 24 a 29 y 21 a 50 del Apéndice y
34 a 40 del Anexo I).
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el seno del Subgrupo de Trabajo N° 10 Asuntos Laborales, Empleo y Seguridad Social (SGT
N° 10), elaborado con base en la Directiva Europea 2000/54/CE.

Previo a la pandemia y en el marco de un nuevo instrumento de OIT la sobre los riesgos
biol6gicos en el lugar de trabajo, pensabamos retomar el desarrollo de una normativa para
Bioseguridad en Argentina, que iniciaramos en 2007, la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo (SRT) junto con el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
(CONICET) y la Administracién Nacional de Laboratorios e Institutos de Salud Dr. Carlos
Malbran (ANLIS) del Ministerio de Salud de la Nacion.

Como nos ensefiaron a pensar en la aldea global, con el Covid-19 a cuestas, formulamos
una mirada y propuesta regional desde el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) para
afrontar el desafio de las denominadas “lagunas normativas”.

El proyecto de Recomendacion del Consejo del Mercado Comun (CMC) a elevar ante el
Subgrupo de Trabajo N° 10 Asuntos Laborales, Empleo y Seguridad Social (SGT N° 10), fue
elaborado con base en la legislacion interna y otras fuentes normativas.

La propuesta tiene por objeto la proteccion de las y los trabajadores contra los riesgos para
su salud y su seguridad, derivados de la exposicién a agentes biolégicos durante el trabajo,
asi como la prevencion de dichos riesgos en el lugar de trabajo.

Su ambito de aplicacion son todas las ramas de actividad econdémica en las que se utilizan
agentes bioldgicos, donde hay presencia o existencia de agentes biolégicos, y vectores de
trasmisién de los mismos, en las que desarrollen sus tareas las y los trabajadores de la
salud y otras y otros trabajadores de actividades y servicios conexos, tales como servicios
de limpieza, alimentacién y vigilancia, recoleccién de residuos patolégicos, lavanderia, y de
otras empresas contratadas.

Clasificacién de los agentes biolégicos

Grupo Descripcion

1 Riesgo individual y poblacional de escaso a nulo.

Agente biolégico gue resulte poco probable que cause enfermedad en el hombre.

2 Riesgo individual moderado y riesgo poblacional bajo

Agente patdgeno que pueda causar una enfermedad en el hombre y pueda suponer un
peligro para los trabajadores; es poco probable que se propague a la colectividad; existen
generalmente una profilaxis o un tratamiento eficaces.

3 Riesgo individual elevado y riesgo poblacional moderado

Agente patdgeno que pueda causar una enfermedad grave en el hombre y presente un
serio peligro para los trabajadores; existe el riesgo de que se propague en la colectividad,
pero existen generalmente una profilaxis o un tratamiento eficaces.

4 Riesgo individual y poblacional elevados

Agente patdgeno que pueda causar una enfermedad grave en el hombre y suponga un
serio peligro para los trabajadores; existen muchas probabilidades de que se propague en
la colectividad; no existen generalmente una profilaxis o un tratamiento eficaces.

Los contenidos del proyecto, también abarcan los apartados siguientes: definiciones,
clasificacion de los agentes biologicos, obligaciones del empleador, informacion a la
autoridad competente y derechos de los trabajadores.

Asimismo se establecen disposiciones sobre “Medidas especiales aplicables a los
procedimientos industriales, a los laboratorios y a los locales para animales.”

El anexo del proyecto presenta una lista con la clasificacion de agentes biol6gicos
infecciosos por grupo de riesgo para humanos y animales, y su relacién con los niveles de
bioseguridad segun la actividad desarrollada.
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Los agentes biologicos infecciosos clasificados por grupo de riesgo son: bacterias, hongos,
parasitos, priones, rickettsias, virus (grupo de riesgo 2), arbovirus y arenavirus (grupo de
riesgo 2), virus (grupo de riesgo 3), arbovirus y otros virus (grupo de riesgo 3) y virus (grupo
de riesgo 4).

Fuentes normativas

- Directiva 2000/54/CE, de 18 de septiembre, sobre la proteccién de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la exposicion a agentes biolégicos durante el trabajo (Séptima Directiva
especifica con arreglo al apartado 1 del articulo 16 de la Directiva 89/391/CEE), https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:32000L0054

* Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccién de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la exposicion a agentes biolégicos durante el trabajo,
https://www.boe.es/buscar/pdf/1997/BOE-A-1997-11144-consolidado.pdf

« OIT: Riesgos bioldgicos en el lugar de trabajo, https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
ed norm/---normes/documents/genericdocument/wcms_715783.pdf,
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed _dialogue/@sector/documents/meetingdocument/
wcms 176912.pdf y otros

* Norma IRAM: Clasificacion de agentes bioldgicos infecciosos por grupo de riesgo para humanos
y animales, y su relacion con los niveles de bioseguridad seguin la actividad desarrollada.
Principios generales.

+ Biosafety in Microbiological and Biomedical Laboratories. Centers for Disease Control and
Prevention, 5. Edition, 2009.

* Manual de Bioseguridad en el Laboratorio, 32. ed. 2005, Organizacion Mundial de la Salud.

Teletrabajo

Conforme lo expresa el Tesauro de la OIT, se define teletrabajo como el “Trabajo a distancia
(incluido el trabajo a domicilio) efectuado con auxilio de medios de telecomunicacion y/o de

una computadora”. ®

Por otra parte, en 2019, el Informe OIT — Eurofound, 2019 precisé: “El teletrabajo / trabajo
moévil se puede definir como el uso de tecnologias de la informacion y las comunicaciones —
como teléfonos inteligentes, tablets, laptops y ordenadores de sobremesa— para trabajar
fuera de las instalaciones del empleador”.?®

Los dos grandes tipos de teletrabajo son el teletrabajo autbnomo y el teletrabajo en relacién
de dependencia.

En tal sentido y en la idea de completar las labores iniciadas sobre el “viejo” marco
normativo en materia de salud y seguridad en el teletrabajo, regulado por la Resolucién SRT
1552/2012, sobre cobertura y prestaciones de la Leyes Nros. 19.587 y 24.557 a los
trabajadores que se desempefien bajo la modalidad de teletrabajo; y la nueva Ley 27.555,
sin perjuicio del proyecto de Decreto reglamentario, hay dos temas que resultan centrales
para nuestra intervencion en este tema: la Inspeccién del Teletrabajo y la Negociacion
Colectiva.

La Inspeccion del Teletrabajo

La idea de formular una propuesta sobre “La Inspeccion del Teletrabajo en Argentina” surgio
en el marco de la invitacion y de la idea de funcionarios de la Subsecretaria de Inspeccién
de Trabajo de Brasil, en particular de los colegas de la Coordinacion General de Salud y

8 https://metadata.ilo.org/thesaurus/-1359993413.html, (visitado el 7 de julio de 2020).
o Trabajar en cualquier momento y en cualquier lugar: consecuencias en el ambito laboral, Informe
OIT — Eurofound, 2019.
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Salud en el Trabajo, de convocarnos a expresar nuestras experiencias en el marco del
proyecto técnico “Intercambio de buenas practicas y estrategias de inspeccion de las
condiciones de trabajo en relacion con la emergencia de salud publica de interés
internacional debido a la pandemia COVID-19”.

Como nos sefalara el Papa Francisco “nos sorprendié una tormenta inesperada y furiosa.
Nos dimos cuenta de que estabamos en la misma barca, todos fragiles y desorientados;
pero, al mismo tiempo, importantes y necesarios, todos llamados a remar juntos, todos

necesitados de confortarnos mutuamente”. *°

Y asi fue. En todos los ambitos y foros que nos vinculan con la salud y seguridad de las y los
trabajadores, comenzamos a compartir las expectativas y los resultados que nos deparaba
esta pandemia.

El tema que elegi para poner en debate trata sobre la inspeccién del teletrabajo, en un
sentido amplio, pensado como un desafio que deberemos afrontan al momento de prever un
dispositivo para la fiscalizacion y control de los aspectos contractuales y materiales de esta
modalidad.

También me moviliza este tema, pues mucho antes que la situacién de pandemia mundial
afectara la salud publica fue una materia subestimada por la mayoria de los actores sociales
del mundo del trabajo. Casi tanto como la bioseguridad.

Por ello, siempre pensando mas alla de lo que ocurre en nuestra aldea, tenemos presente
gue una construccion colectiva de saberes y sentires nos espera en estos tipos de ambitos
regionales.

Asi que, en este camino proseguiremos en pos de un nuevo marco civilizatorio que
efectivice los derechos de las y los trabajadores.

Dos universos

A la hora de comentar las medidas y acciones realizadas ante la situacién de la pandemia
del COVID-19 en Argentina, sefialamos la existencia de por los menos dos universos o
colectivos de trabajadoras y trabajadores destinatarios de las mismas.

Para el caso de nuestro pais, el primer acto normativo dictado para contener la propagacion
del nuevo coronavirus determind dos grupos.

En efecto, el Decreto 297/2020 de fecha 19 de marzo, dispuso el “aislamiento social,
preventivo y obligatorio” (ASPO), en el marco de la declaracion de pandemia emitida por la
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) y en atencién a la evolucion de la situaciéon
epidemioldgica, con relacion al CORONAVIRUS- COVID 19.

El articulo 6° del decreto exceptud del cumplimiento del ASPO a las personas afectadas a
las actividades y servicios declarados esenciales en la emergencia (el detalle de actividades
y servicios, ascendia en ese momento a un total de 24).%

Por otra parte, el resto de las personas trabajadoras no afectadas a las actividades y
servicios esenciales, debian abstenerse de concurrir a sus lugares de trabajo (art. 2°), con el
derecho al goce integro de sus ingresos habituales, conforme lo reglamente el Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social (art. 8°).

Dicho esto, en forma escueta y sintetizada, la actividad laboral queddé reducida a dos
grandes grupos:

» Actividades y servicios esenciales

% https://www.vaticannews.va/es/papa/news/2020-03/homilia-completa-oracionextraordinaria-
papafrancisco-coronavirus.html (visitado el 7 de julio de 2020)

! http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/335000-339999/335741/norma.htm (visitado el
7 de julio de 2020)
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Trabajo remoto o teletrabajo

Con resultados disimiles la mayoria de la normativa, medidas preventivas vy
recomendaciones recayeron sobre el primer grupo.

Para el caso de la inspeccion del trabajo tenemos que destacar, a modo de ejemplo, lo
actuado por las autoridades provinciales del trabajo de Buenos Aires y Santa Fe, que
establecieron la obligatoriedad de los empleadores de confeccionar, implementar y dar
estricto cumplimiento a un Protocolo de Salud y Salud en el Trabajo, en el marco de la
emergencia pandemia Covid-19.%

Los puntos de control de los operativos de fiscalizacién se enfocaron principalmente en:

Buenos Aires

1. Verificar cumplimiento a la suspension del deber de asistencia al lugar de trabajo de
embarazadas, mayores de 60 afos; personal en grupo de riesgo; progenitores o adultos
responsables a cargo del cuidado de nifio, nifia o adolescente; personal con
confirmacion médica de haber contraido el COVID - 19, que haya viajado a “zonas
afectadas” o sea considerado “casos sospechosos”; personal con contacto con
personas en esa condicion.

2. Constatar la posibilidad de mantener una distancia interpersonal minima de 1 metro
entre trabajadores.

3. Correcta ventilacién del lugar de trabajo.

4. Abastecimiento de alcohol en gel y alcohol al 70%.

5. Bafios con agua, jabon, papel y agua potable.

6. Provision de barbijos para atencién de pacientes; guantes desechables para tareas de
laboratorio y resistentes para tareas de limpieza.

Proteccion ocular y ropa adecuada frente al riesgo de salpicaduras de fluidos bildgicos.
Limpieza de superficies y de los sectores de trabajo con productos desinfectantes.
Exhibicién del modelo digital de afiche informativo sobre recomendaciones del Covid-19
en lugar destacado que permita la f4cil visualizacion por parte de todos los trabajadores.

10. Comunicacién al Comité Mixto de Salud, Higiene y Seguridad en el Empleo el Protocolo
de Higiene y Salud en el Trabajo.

Santa Fe

1. Evaluacion de los riesgos por puestos de trabajo.

2. Medidas de prevencién a adoptar (de ingenieria, de aislamiento, de proteccién o
administrativas) focalizado al riesgo de contagio del Coronavirus COVID-19.

3. Registro de Capacitacion y acciones de educacion sanitaria.

4. Registro de entrega de elementos de proteccion personal y de prevencion.

5. Licencias otorgadas.

6. Protocolo de Traslado de los trabajadores.

7. Medidas conducentes a fin de promover el teletrabajo.

8. Convocatoria a una Reunién Extraordinaria del Comité Mixto de Salud y Seguridad.

%2 Resolucién 135/2020 MT Provincia de Buenos Aires,

https://normas.gba.gob.ar/documentos/VGOkqatk.pdf y Resolucién 41/2020 MT Provincia de

Santa Fe, https://www.santafe.gov.ar/boletinoficial/ver.php?seccion=2020/2020-04-08avisos.html|
(visitado el 7 de julio de 2020)
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9. Politica de limpieza y desinfeccién general y por puestos de trabajo.

10. Registro especial de Declaraciones Juradas sobre el estado de salud de los
trabajadores.

La inspeccién del teletrabajo: Experiencias

En primer lugar nos interesa definir que "La inspeccion del trabajo es parte fundamental del
sistema de administracion del trabajo, puesto que se ocupa de la funcién esencial de velar
por la aplicacion y el cumplimiento efectivos de la legislacion laboral. Sus servicios se
encargan de asegurar la equidad en el lugar de trabajo y favorecen el desarrollo
econémico”. ®

Por otra parte, conforme lo expresa el Tesauro de la OIT,* se define teletrabajo como el
“Trabajo a distancia (incluido el trabajo a domicilio) efectuado con auxilio de medios de

telecomunicacién y/o de una computadora”.

Los dos grandes tipos de teletrabajo son el teletrabajo autbnomo vy el teletrabajo en relacién
de dependencia.

La idea que aqui desarrollaremos tiene dos planos: el primero surgido de la experiencia
profesional en el ambito del “Programa de Promocién del Empleo en Teletrabajo” (PROPET)
y el segundo, de los hallazgos obtenidos en el "Estudio comparado de la legislacién sobre
Teletrabajo en América Latina y el Caribe".

El PROPET

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS) mediante Resolucién
595/2013 cred el PROPET con el objeto de “cromover, facilitar y monitorear la aplicacién
de la modalidad de Teletrabajo en empresas del sector privado, a través de herramientas
que brinden un marco juridico adecuado para empleadores y teletrabajadores”.

No prevé un dispositivo especifico para la inspeccion del teletrabajo, pero para la
fiscalizacién y control del programa establece dos mecanismos:

+ Visita en el domicilio del teletrabajador
+ Evaluacion de los resultados
Visita en el domicilio del teletrabajador

Este dispositivo se fundamenté en el Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo,*” pues su
aplicacion en Argentina resulté de la primera experiencia piloto binacional realizada en el

% Administracion del trabajo e inspeccién del trabajo, Informe V, Conferencia Internacional del

Trabajo, 100.2 reunion, Ginebra, 2011,
https://www.ilo.org/public/libdoc//ilo/2011/111B09 45 span.pdf (visitado el 7 de julio de 2020). Ver
también Convenio sobre la inspeccién del trabajo, 1947 (nim. 81) ratificado por Argentina con
fecha 17 de febrero de 1955, la Recomendacion sobre la inspeccion del trabajo, 1923 (nam. 20) y
el Protocolo de 1995 relativo al Convenio sobre la inspeccion del trabajo, 1947.

El Tesauro de la OIT es una compilacién de méas de 4000 términos relacionados con el mundo del
trabajo, en inglés, francés y espafiol, https://www.ilo.org/inform/online-information-
resources/terminology/thesaurus/lang--es/index.htm, (visitado el 7 de julio de 2020).

https://metadata.ilo.org/thesaurus/-1359993413.html, (visitado el 7 de julio de 2020).

http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/215000-219999/217070/norma.htm (visitado el
7 de julio de 2020)

El Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo fue celebrado en 2002, entre la Confederacion
Europea de Sindicatos, la Unién de Confederaciones de la Industria y de Empresarios de Europa,
la Unién Europea del Artesanado y de la Pequefia y Mediana Empresa y el Centro Europeo de la
Empresa Publica. Con relacién la inspeccion del Teletrabajo establece: “8) Salud y seguridad EI
empresario es responsable de la protecciéon de la salud y de la seguridad profesionales del
teletrabajador conforme a la directiva 89/391, asi como a las directivas particulares, legislaciones
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afio 2008 (Repsol, 2012), pues entre otras clausulas se pacté “El lugar de Teletrabajo, que
debe coincidir con el domicilio habitual del empleado, debera contar con una serie de
condiciones que garanticen que se podra desarrollar el trabajo habitual en un entorno
adecuado. Ademas de los requisitos técnicos necesarios, se debera contar con un espacio
que cumpla las condiciones minimas en materia de prevencién, seguridad y salud de un
puesto de trabajo tipo. Para comprobar esas condiciones, el empleado se compromete a
aceptar una visita de evaluacion de riesgos, cuya fecha y hora se acuerda con cada uno de
ellos."

Con base en dichos antecedentes, se dictd el articulo 4° de la Resolucién 1552/2012 de la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT): “Establécese que el empleador, previo
consentimiento del trabajador y notificando fecha y hora cierta de visita, puede verificar las
condiciones del lugar determinado por el trabajador para la ejecucién de su tarea, a través
de un profesional del area de Higiene y Seguridad de la Empresa, quien puede ser
acompafiado por un técnico de la A.R.T. o un representante de la Entidad Gremial”.*®

Dicho articulo, luego fue receptado en la clausula 72 del anexo IV establecido por la
Resolucion 595/2013 MTESS: “PREVENCION, SEGURIDAD Y SALUD: Establecer que la
empresa hara entrega a cada teletrabajador de un manual de buenas practicas en materia
de seguridad e higiene. Coordinando las condiciones para la realizacién de la visita previa
en el domicilio del teletrabajador”.

A continuacién un ejemplo del relevamiento de las condiciones de salud y seguridad en el
teletrabajo, mediante visitas consensuadas en los hogares de los teletrabajadores,
realizadas por el servicio de higiene y seguridad en el trabajo del empleador:

Tema Resultado Recomendacién
Superficie de Trabajo (escritorio) Muy bueno
Asiento (silla ergonémica) Muy bueno
Espacio de Trabajo Muy bueno Mejorar posicién del escritorio
lluminacién Bueno Mejorar ubicacion y disposicién
de luz artificial
Ruido Bueno
Instalacién Eléctrica Bueno
Extintor Provisto - Ubicado en el
lugar de trabajo
Botiquin Primeros Auxilios Provisto - Ubicado en el
lugar de trabajo
Numeros de teléfonos para Provisto - Ubicado en el
Emergencias lugar de trabajo

nacionales y convenios colectivos pertinentes. El empresario informa al teletrabajador de la politica
de la empresa en materia de salud y seguridad en el trabajo, en especial sobre las exigencias
relativas a las pantallas de datos. El teletrabajador aplica correctamente estas politicas de
seguridad. Para verificar la correcta aplicacion de las normas en materia de salud y seguridad, el
empresario, los representantes de los trabajadores y/o las autoridades competentes tienen acceso
al lugar del teletrabajo, dentro de los limites de la legislaciébn y de los convenios colectivos
nacionales. Si el teletrabajador trabaja en el domicilio, este acceso esta sometido a previa
notificacién y consentimiento previo. El teletrabajador esta autorizado a pedir una visita de
inspeccion”.
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/200000-204999/204726/norma.htm (visitado el
7 de julio de 2020)
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Evaluacion de los resultados

También de la experiencia citada en el punto anterior, el articulo 8° de la Resolucién
595/2013 MTESS dispone “Las empresas que adhieran al PROGRAMA DE PROMOCION
DEL EMPLEO EN TELETRABAJO (PROPET) elaborardan con la Coordinacion de
Teletrabajo un plan de trabajo conjunto, en el cual acordaran mecanismos de informacion
reciproca para el seguimiento de las acciones e instancias de monitoreo, diagnéstico y
evaluacion de los resultados’.

Dicha evaluacion fue realizada a través de encuestas presenciales o virtuales (semestrales)
con el objeto de verificar la satisfaccion de las y los trabajadores, respecto de la
implementacion de esta modalidad.

Hallazgos del estudio comparado

En julio 2020 realizamos un "Estudio comparado de la legislacion sobre Teletrabajo en
América Latina y el Caribe”, con el objeto de brindar una aproximacion a los principales
componentes de los regimenes técnicos legales del Teletrabajo en los paises de América
Latina y el Caribe, con énfasis en la salud y seguridad en el trabajo.

De los hallazgos obtenidos en materia de salud y seguridad en el teletrabajo e inspeccion
del teletrabajo, cabe destacar:

+ Al igual que en el caso de la capacitacion, todas las normas legales establecen la
responsabilidad del empleador en materia de salud y seguridad en el teletrabajo.

+ La mayoria de las regulaciones hacen hincapié en las medidas de prevencion, a la par
gue disponen la cobertura de prestaciones en caso de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

+ Los paises que cuentan con una reglamentacion han previsto un dispositivo para la
inspeccion del teletrabajo, o bien para la fiscalizacibn y control de los aspectos
contractuales.

* Respecto de la inspeccion del Teletrabajo también encontramos métodos de
autoevaluacion o autocomprobacion.

Otros antecedentes

De lo expuesto en las experiencias del PROPET y de los hallazgos obtenidos en el estudio
comparado, surge hurgar en otros antecedentes bajo los interrogantes siguientes: ¢ servira
la experiencia de fiscalizacion del trabajo a domicilio y del trabajo en casa particulares
(servicio doméstico) para regular la Inspeccion del Teletrabajo?

Siguiendo a Guido Gonzélez Bellini y Juan Manuel Giordani (MTESS 2009) encontramos
parte de las respuestas: “El “frabajo a domicilio” (Ley 12.713) constituye un antecedente que
sirve como experiencia para regular el Teletrabajo. ...Competencia del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social (de la Nacién). El Teletrabajo es de competencia “Federal”
porque es interjurisdiccional. Su producto “navega” a través de varias Jurisdicciones, en el
ambito nacional, e incluso internacional”.

La referencia al trabajo a domicilio, nos trae a colacién el Convenio sobre el trabajo a
domicilio, 1996 (num. 177) de la OIT, ratificado por Argentina con fecha 31 julio 2006.

Si bien no es un instrumento especifico sobre teletrabajo, se lo suele utilizar como fuente
normativa, tanto en materia de salud y seguridad en el trabajo (art. 7) como del sistema de
inspeccion y sanciones (art. 9) y punto 22 de su recomendacion.

Retomado la ponencia Gonzalez Bellini y Giordani, los autores nos plantean una serie de
semejanzas y diferencias respecto del teletrabajo y el trabajo a domicilio:
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Dador de Trabajo: Elabora mercaderias y encomienda tareas a un
trabajador a domicilio.

Trabajo a domicilio
Trabajador a domicilio: efectia el trabajo bajo la direccion del dador en
un lugar elegido por el trabajador.

Empleador: Es quien le encarga la tarea al teletrabajador.

Teletrabajo Teletrabajador: Es quien realiza un trabajo requerido por el empleador
con herramientas informaticas o de las comunicaciones en un lugar
elegido por él.

Principal semejanza: El desarrollo de la actividad se realiza fuera del ambito de la empresa
0 establecimiento y en el lugar elegido por el trabajador.

Principal diferencia a los fines de la inspeccién:

* En el trabajo a domicilio el producto del Trabajador “sale” fisicamente a través de la
“Puerta” del domicilio.

* En el Teletrabajo, el producto del trabajador “sale” en forma “virtual” de su domicilio.
Plantea tres cuestiones para su fiscalizacion:

1) Registro de empleadores y teletrabajadores (para controlar la relacion laboral, tanto en
cuanto a higiene y seguridad asi como en el cumplimiento de convenios).

Tareas de “seguimiento” (Control de la Publicidad en la busqueda de teletrabajadores
(Internet, medios masivos, diarios, etc.)

2) Denuncias (del trabajador, anénimas u de otros actores sociales).

3) Requisito indispensable para proceder a la inspeccion la anuencia del teletrabajador para
ingresar al domicilio (Condicién previa para registrarse el trabajador).

De dificil determinacién por la dificultad de aplicar la normativa laboral vigente. Los
Teletrabajadores no suelen tener un horario fijo o rigido, eligen cuando y cuanto tiempo
trabajan y la interrupcién de su tarea.

Finalmente, y a nuestro entender la aplicacién de la fiscalizacion del régimen especial de
contrato de trabajo para el personal de Casas Particulares (antes denominado servicio
doméstico, hoy regulado por Ley 26.844) es distinto al anterior, pues el control radica en dos
elementos:

+ Libreta de trabajo: documento registral con las caracteristicas y requisitos que disponga
la autoridad de aplicacién, mediante la utilizacion de tarjetas de identificacion personal u
otros sistemas que faciliten la fiscalizacién y permitan un acceso pleno a los derechos
consagrados en esta ley. (art. 16)

+ Sistema de Registro Simplificado: elaboracién y organizacién de un sistema de registro
simplificado de las relaciones de trabajo de casas particulares. (art. 17).

En Argentina, no estd reglamentado el inciso 3 del art. 17 del Convenio sobre las
trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011 (nam. 189), ratificado el 24 de marzo de
2014, que establece: “En la medida en que sea compatible con la legislacién nacional, en
dichas medidas se deberan especificar las condiciones con arreglo a las cuales se podra
autorizar el acceso al domicilio del hogar, en el debido respeto a la privacidad”.

Propuestas
Reqistracion de empleadores y trabajadores de la modalidad de teletrabajo

Con arreglo a las necesidades de cada jurisdiccion, sefialamos dos instrumentos:
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+ Formato de Recoleccion de Informacion de Teletrabajadores utilizado en Colombia por
requisito del art. 7° de la Ley 1221:%

El empleador debe hacer el reporte de ingreso y retiro de la modalidad de teletrabajo de
las personas que tenga en su némina. Para facilitar este proceso, el Ministerio del
Trabajo ha disefiado el Formato de Recoleccion de Informacion de Teletrabajadores el
cual podra descargar y diligenciar cumpliendo con el reporte mencionado. A fin de
agilizar el proceso, puede remitirlo via correo electronico a las direcciones de
@mintrabajo.gov.co

« Estructura de datos utilizado en Argentina por requisito del art. 2° de la Resolucion
1552/2012 SRT:*°

Establece que el empleador debera notificar a la Aseguradora de Riesgos del Trabajo
(A.R.T.) a la que estuviera afiliado, la localizacién de los teletrabajadores y otros
detalles.*

Verificacion de las condiciones de teletrabajo en el domicilio del trabajador

Resulta apropiado el modelo indicado en el Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo,
receptado en el art. 4° de Resoluciéon 1552/2012 SRT que establece: “el empleador, previo
consentimiento del trabajador y notificando fecha y hora cierta de visita, puede verificar las
condiciones del lugar determinado por el trabajador para la ejecucién de su tarea, a través
de un profesional del area de Higiene y Seguridad de la Empresa, quien puede ser
acompanado por un técnico de la A.R.T. o un representante de la Entidad Gremial”.

Autocomprobacion de las condiciones de teletrabajo

Previa formacién el trabajador utiliza una lista de autocomprobacién®® que cubre cinco
aspectos preventivos para los trabajos de caracter administrativo que el trabajador realice en
su domicilio:

* Trabajo con pantallas de visualizacion de datos (PVD).

» Medidas de seguridad en los trabajos de caracter administrativo.
* Prevencion de incendios.

* Actuacioén ante un incendio.

* Primeros auxilios.

Conclusiones

% Articulo 7. Registro de teletrabajadores. Todo empleador que contrate teletrabajadores, debe

informar de dicha vinculacién a los Inspectores de Trabajo del respectivo municipio y donde no
existan estos, al Alcalde Municipal, para lo cual el Ministerio de la Proteccidon debera reglamentar
el formulario para suministrar la informacion necesaria. Formato en
https://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/derechos-fundamentales-del-
trabajo/teletrabajo/formato-de-recoleccion-de-informacion-de-teletrabajadores (visitado el 7 de julio
de 2020)

http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/200000-204999/204726/norma.htm (visitado el
7 de julio de 2020)

La Disposicion 2/2020 Gerencia de Control Prestacional de la SRT adecuo la estructura de datos a
los requisitos de la Resolucién 21/2020 SRT, en
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/335000-339999/336584/norma.htm (visitado el
7 de julio de 2020)

Anexo 1.1 del “Manual para la implantacién de programas piloto de teletrabajo en la
Administracion General del Estado” (2006), en
https://administracionespublicas.files.wordpress.com/2015/11/manual-para-la-implantacic3b3n-de-
programas-piloto-de-teletrabajo-en-la-age.pdf (visitado el 7 de julio de 2020)
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+ Los procedimientos de fiscalizacion deben asegurar la inviolabilidad del domicilio
privado y el respeto a la intimidad del trabajador, pero no desatender el cuidado de las
condiciones de trabajo.

* Un pilar del control de la modalidad de teletrabajo, es la “inspeccion del teletrabajo”,
pensada como una fiscalizacién no intrusiva.

+ Coincidimos con Bottos en que “que la falta de inspecciones por parte de las
autoridades de aplicaciébn de las leyes laborales agudizan los problemas que se
presentan en torno al trabajo, ya que no existen mecanismos de prevencion ante los
posibles riesgos en la salud y seguridad de los trabajadores en general y del
teletrabajador en particular”.

* Prueba de ello, es la década ganada, pues en cuatro afios de neoliberalismo el tema
estuvo parado y no se les cayd una idea.

*  En materia de registro, la empresa debe declarar ante la autoridad laboral y ante su
aseguradora la existencia del teletrabajo, para garantizar la cobertura de los riesgos del
trabajo y la correcta implementacion del mismo.

* En los procesos de inspeccion del teletrabajo, resulta clave la deteccién del trabajo no
registrado.*®

Colofén

A la par de la propuesta del presente articulo, otros desafios que deberiamos plantear en el
marco del proyecto técnico, son:

+ Limitaciones de los protocolos si se carece del control de la aplicacion de los mismos.

» Desarrollo de indicadores cualitativos para la inspeccién de la salud y seguridad en el
trabajo

+ Campafa regional por el trabajo declarado para reforzar la cooperaciéon en materia de
lucha contra el trabajo no registrado.

Teletrabajo y Negociacion Colectiva: Aspectos especificos del teletrabajo a
establecer en el marco de las negociaciones colectivas

Introduccién

La nueva Ley 27.555 (publicada el 14 de agosto de 2020) del Régimen Legal del Contrato
de Teletrabajo tiene por objeto “establecer los presupuestos legales minimos para la
regulacién de la modalidad de Teletrabajo en aquellas actividades, que por su naturaleza y
particulares caracteristicas, lo permitan. Los aspectos especificos se estableceran en el
marco de las negociaciones colectivas” (articulo 1°).

Su articulo 2° incorpora al Titulo Ill “De las modalidades del contrato de trabajo” del
Régimen de Contrato de Trabajo aprobado por la ley 20.744 (t.0. 1976) y sus modificatorias,
el “Capitulo VI — Del Contrato de Teletrabajo”.

A continuacién de estos dos articulos se desprenden los institutos protectores de la ley y los
principios basicos de la modalidad, sobre parte de los cuales se podran pactar aspectos
especificos en el marco de la negociacién colectiva.

Antecedentes

3 En caso de trabajo no registrado, debera establecerse que la entrega de una cuenta, enlace o

clave de acceso a la plataforma de la empresa, constituye prueba suficiente de la relacion de
dependencia. Entre otros se deberia establecer una serie de obligaciones registrales especiales
en los libros contables de los empleadores que utilicen esta modalidad e impulsar el control
ministerial y sindical. (AAAL, 2020)
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En el periodo 2003 - 2015 el Estado promovié que los actores sociales, mediante la
negociacién colectiva, introduzcan en las mesas paritarias la tematica del teletrabajo.

Primero, a través del proyecto de ley “Régimen Juridico del Teletrabajo en Relacion de
Dependencia”,** que en su articulo 2° establecié “Los teletrabajadores gozaran de los
mismos derechos que los demas trabajadores en relacion de dependencia. Sin perjuicio
de ello, las comisiones paritarias de los convenios colectivos aplicables a estos
trabajadores deberan establecer las condiciones de trabajo, teniendo como prioridad las
particularidades de la prestacion, la indole de la relacion y el respeto del principio de
igualdad de trato entre un teletrabajador y un trabajador que desempefie igual tarea en

el establecimiento del empleador”.

Segundo, formalizando en actas acuerdo entre sindicatos y empresas, los contenidos
del Programa de Promocién del Empleo en Teletrabajo (PROPET).*

Tercero, mediante talleres para proponer (desde arriba) modelos de clausulas y debatir
la viabilidad de las mismas, tales como:*®

1. Las organizaciones firmantes del presente convenio colectivo consideran el
teletrabajo como una forma posible de organizar y realizar el trabajo a distancia con
el auxilio de las TIC en el domicilio del trabajador o en lugares o establecimientos
ajenos al empleador.

2. No se considerard teletrabajo, si la naturaleza de la actividad laboral principal
desempefiada justifica por si misma la realizacién del trabajo habitualmente fuera de
las instalaciones de la empresa, siendo los medios informéticos y de comunicacion
utilizados por el trabajador meros elementos de auxilio y facilitacion de dicha
actividad laboral.

El teletrabajo es voluntario tanto para el trabajador como para la empresa. El
teletrabajo puede formar parte de la descripcién inicial del puesto de trabajo o se
puede iniciar posteriormente.

3. Si el teletrabajo no forma parte de la descripcion inicial del puesto, y si el empresario
presenta una oferta de teletrabajo, el trabajador puede aceptar o rechazar dicha
oferta. Si el trabajador expresa el deseo de pasar al teletrabajo, la empresa puede
aceptar o rechazar esta peticion.

4. Como solo modifica la manera de realizar el trabajo, el paso al teletrabajo en si no
modifica la condicion laboral del teletrabajador. En ese caso el rechazo por parte del
trabajador a prestar sus servicios en régimen de teletrabajo no es en si motivo de
rescision de la relacion laboral ni de modificacion de las condiciones de empleo de
este trabajador.

5. Si el teletrabajo no forma parte de la descripcién inicial del puesto, la decisién de
pasar al teletrabajo sera reversible, dentro de un plazo de tres meses, por acuerdo
individual o colectivo. La reversibilidad implica una vuelta al trabajo en los locales del
empresario a peticion del trabajador o del empresario. Las modalidades de dicha
reversibilidad se estableceran por acuerdo individual o colectivo.

Otras propuestas de clausulas fueron:

La empresa facilitara a los teletrabajadores y a los representantes de los trabajadores
informacion acerca de las condiciones de seguridad y salud laboral en que deba
prestarse el teletrabajo.
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Mensaje PEN N° 829/07 Numero de expediente 159/07 Orden de giro: 6-07-2007 al 28-02-2009.
El expediente caducé el 28-02-2009, enviado al archivo: 11-06-2009

Resoluciébn  595/2013 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/215000-219999/217070/norma.htm

Péagina 35 en http://www.trabajo.gob.ar/downloads/biblioteca_libros/libro_neg_col |.pdf
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+ Los teletrabajadores tendran los mismos derechos en cuanto a las condiciones de
empleo que los trabajadores comparables que trabajan en las instalaciones de la
empresa, salvo las que se deriven de la propia naturaleza del trabajo realizado fuera de
estas dltimas.

* Dado el caracter individual y voluntario del teletrabajo, empresa y trabajador/ es
afectado/s fijaran las condiciones de dicha forma de trabajo, salvo en los aspectos en
los que pudiera existir acuerdo colectivo con los representantes de los trabajadores, en
los que se estara a lo acordado.

En lineas generales, los contenidos de dichas clausulas trataban sobre:
* Voluntariedad y reversibilidad, tanto para la empresa como para el teletrabajador.
* Plus compensatorio de los mayores gastos que derivan del teletrabajo.

» Convocatoria de concurrencia para teletrabajar, libre y voluntaria, con presentacion de
némina de candidatos por parte de la entidad gremial, bajo el cumplimiento de los
requisitos que le son propios a la modalidad.

* Monitoreo del lugar de trabajo, con autorizacién del teletrabajador y en posible
concurrencia con la entidad gremial.

+  Enfermedades/accidentes, comunicados por los teletrabajadores mediante correo
electronico.

+  Comision de Seguimiento Mixta, integrada por la empresay por la entidad gremial.

* Frecuencia de trabajo no inferior a uno/dos dias ni superior a los tres dias en la semana
laboral, manteniendo el horario habitual conforme a la CCT.

* Provision de elementos de trabajo y seguridad a cargo de la empresa, asi como los
cargos de su mantenimiento.

* Libertad sindical: todos los teletrabajadores conservan sus derechos colectivos e
individuales, particularmente respecto de los cargos gremiales.

Qué y cuanto se negociod
Basicamente se negocio en espejo con los contenidos del PROPET.

Es por ello que el primer Acta Acuerdo (Homologado por Resolucion 1541/2009 de la
Secretaria de Trabajo -ST- del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la
Nacién) lo firmaron YPF y la Federacion Sindicatos Unidos Petroleros e Hidrocarburiferos
(FSUPEH), dado que la primera implementacion del programa de teletrabajo se realiz6 a
partir de mayo 2009 en la empresa YPF, en ese entonces filial en Argentina del grupo
hispano-argentino Repsol YPF.*” Su fuente normativa, mas que reconocible es el Acuerdo
Marco Europeo sobre Teletrabajo,*® en particular por la clausula sobre la visita al domicilio
del trabajador. Finalmente, los puntos acordados pasaron a constituir parte del CCT 868/07
"E".

Asi se fueron sucediendo los otros acuerdos:

* FSUPEH y la empresa Operadora de Estaciones de Servicios S.A. (OPESSA),
homologado por Resolucion 1833/2009 ST.

47 Repsol (2012), El libro blanco del teletrabajo en Repsol: adaptando el trabajo a la vida, Madrid,

Espafia http://adapt.it/adapt-indice-a-z/wp-content/uploads/2014/05/libro_blanco_repsol.pdf
(visitado el 7 de julio de 2020)

El Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo fue celebrado en 2002, entre la Confederacién
Europea de Sindicatos, la Unién de Confederaciones de la Industria y de Empresarios de Europa,
la Union Europea del Artesanado y de la Pequefia y Mediana Empresa y el Centro Europeo de la
Empresa Publica, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=LEGISSUM%3Ac10131
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+ Federacion de Organizaciones del Personal de Supervision y Técnicos Telefonicos
Argentinos (FOPSTTA) y la empresa TELECOM Argentina S.A., homologado por
Resolucion 1041/2010 ST.

+ F.O.E.T.R.A. Sindicato Buenos Aires y la empresa TELECOM Argentina S.A,,
homologado por Resolucion 1068/2010 ST.

* Union del Personal Jerarquico de Empresas de Telecomunicaciones (UPJET) y la
empresa TELECOM Argentina S.A., homologado por Resolucién 1071/2010 ST.

Por afuera del PROPET, el Acuerdo celebrado entre el Sindicato Argentino de Television,
Servicios Audiovisuales, Interactivos y de Datos (SATSAID) y DIRECTV Argentina S.A.
incluy6 una escueta clausula sexta sobre Teletrabajo, homologado por Resolucion 954/2011
ST.

En 2012, mediante Resoluciéon 315/2012 ST se homologa el Convenio Colectivo de Trabajo
de Grupo de Empresas obrante celebrado entre la FSUPeH e YPF S.A. — OPESSA (CCT N°
1261/12 “E”) En los articulos 78 a 86, quedan plasmadas las clausulas pactadas en el
PROPET sobre Teletrabajo.*’

Por Resolucion 371/2012 ST se homologa el Acuerdo Marco de Teletrabajo celebrado por la
Federacion Argentina de las Telecomunicaciones y TELECOM Argentina S.A., para realizar
un programa con personal convencionado en los CCT N° 567/03 E, 822/06 E, 820/06 E,
917/07 E, 821/06 E y 728/05 E, en el marco del PROPET.®

Finalmente, la Resolucion 991/2015 ST homologa el acuerdo entre el Sindicato de
Empleados Textiles de la Industria y Afines y la Federacion Argentina de la Industria de la
Indumentaria y Afines, cuyo punto 15 incorpora la “promocion del TELETRABAJO” para
aguellos trabajadores encuadrados en el CCT 501/07.

Fuera de la década ganada, en 2016 se homologaron tres Convenios Colectivos de
Empresas celebrados por la FSUPEH, cuyos contenidos sobre teletrabajo son similares y
programaticos.*

En concreto se negocié muy poco: 9 actas acuerdos.

Una sistematizacion de los aspectos sobre teletrabajo incluidos en las actas acuerdo del
periodo 2003 - 2015 puede leerse en el anexo del presente articulo.

Y ahora

De los antecedentes comentados, algunas de las materias presentes en la nueva ley que
tienen mayor desarrollo, son: jornada laboral, voluntariedad, reversibilidad, elementos de
trabajo, compensacién de gastos, higiene y seguridad laboral e inspeccién del lugar de
teletrabajo.

A futuro se requiere un mayor desarrollo de los siguientes temas: derecho a la desconexién
digital, tareas de cuidados,> sistema de control y derecho a la intimidad, proteccion de la

9 Ver transcripcion en el anexo del presente articulo.

Ver transcripcién en el anexo del presente articulo.

°L Resoluciones 579/2016, 628/2016 y 664/2016 de la Subsecretaria de Relaciones Laborales,
Capitulo 5: Teletrabajo 5.1.- Por “teletrabajo / trabajo a distancia” se entienden actos, obras o
servicios realizados total o parcialmente por el trabajador en su domicilio, mediante la utilizacion
de tecnologias de comunicacion e informacion. En caso de darse esta situacion las partes
acordaran una reglamentacion al respecto.

El segundo parrafo del articulo 6° de la Ley 27.555 (Tareas de cuidados) dispone: “Cualquier acto,
conducta, decisién, represalia u obstaculizacion proveniente del empleador que lesione estos
derechos se presumira discriminatorio resultando aplicables las previsiones la ley 23.592”. La ley
23.592 sobre Actos discriminatorios y adopcion de medidas para quienes arbitrariamente impidan
el pleno ejercicio de los derechos y garantias fundamentales reconocidos en la Constitucion
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informacion laboral, prestaciones transnacionales, acceso a los registros de la autoridad de
aplicacion y fiscalizacion del teletrabajo no registrado.

Conclusiones preliminares

En lineas generales, las clausulas pactadas en las actas acuerdo tienen como fuente
normativa el Acuerdo Marco Europeo sobre Teletrabajo.

Pensamos que la negociacion colectiva, en temas no salariales, la eficacia y eficiencia
de este procedimiento sigue siendo un desafio y un tema para profundizar.

En tal sentido, la Asociacion de Abogados y Abogadas Laboralistas considera que la
inclusién de la modalidad teletrabajo a través de los convenios colectivos de trabajo
“debera habilitar las condiciones de su implementacion, respetando el orden publico
laboral y pudiendo determinar condiciones mejores que las que constitucional,

convencional y legamente rigen”.>®

Elizondo nos alerta: “sélo cabe regular a través de la ley y la negociacion colectiva estas

formas de trabajo y remover los obstaculos que dificultan la unidad de la clase

trabajadora en la lucha por una sociedad justa e igualitaria”. >

Anexos

Aspectos sobre Teletrabajo en Actas Acuerdo del periodo 2003 - 2015
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Acta Acuerdo Sindicato Empresa X X X X X X X X
Pasa a formar parte del CCTE X X X X X X X X
No contradice la normativa laboral X X X X X X X X X
vigente
Definicién de teletrabajo X X X X X X X X
Andlisis de los puestos de trabajo X X X X X X X X
Requisitos de los postulantes X X X X X X X X
Plazo y renovacién X X X X X X X X
Modalidad parcial X X X X X X X X
Reversibilidad X X X X X X X X
SST X X X X X X X
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Nacional, se encuentra disponible en http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/20000-
24999/20465/texact.htm

¢, Quién gana y quién pierde con el teletrabajo? http://www.laboralistas.net/2020/06/24/quien-gana-
y-quien-pierde-con-el-teletrabajo/

Teletrabajo y derechos. La descentralizacion productiva o tercerizacion precariza a la clase
trabajadora, https://www.elcohetealaluna.com/teletrabajo-y-fragmentacion-de-derechos/
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Visita al domicilio X X

Evaluaciéon - Monitoreo X X

Derechos sindicales

Enfermedades / accidentes

X X |IX [ X
X X |IX [ X
X [X X (XX
X O[X X (X X

Mayores gastos

Transcripcion del Convenio Colectivo de Trabajo de Grupo de Empresas FSUPeH e
YPF S.A. — OPESSA (CCT N°1261/12 “E”) y del Acta Acuerdo sobre Teletrabajo FATEL
- TELECOM

Resolucion 315/2012 ST
CCT N° 1261/12 “E”
TELETRABAJO

ARTICULO 78. - Por “teletrabajo/trabajo a distancia” se entienden actos, obras o servicios
realizados total o parcialmente por el trabajador en su domicilio, mediante la utilizacién de
tecnologias de comunicacion e informacion.

ARTICULO 79. - LAS EMPRESAS realizaran un exhaustivo analisis de los posibles puestos
de trabajo / funciones que pudiesen permitir su desarrollo bajo la modalidad del “teletrabajo”.
Dicho procedimiento sera formalizado por las partes en cuestion, debiendo LAS EMPRESAS
ir detallando a EL GREMIO los puestos de trabajo / funciones que pudieran ser alcanzados
por esta modalidad. A posterioridad de ello el “teletrabajador’ debera estar de acuerdo y
prestar su conformidad para acceder a esta hueva modalidad de trabajo.

ARTICULO 80. - El teletrabajador, sumado a lo descrito en el articulo anterior, deberéa reunir
los siguientes requisitos:

* Posicion efectiva.

* Minimo de 2 afios de antigiedad en la LAS EMPRESAS.
» Desempefio destacado.

« Comportamientos de autodisciplina, gestion y motivacion.
» Competencias técnicas del puesto y de informatica.

* Aceptacion/acuerdo del jefe.

ARTICULO 81. - La duracion tendra un plazo maximo de 6 meses, con la posibilidad de
renovaciéon dentro del marco suscripto por LAS EMPRESAS con la coordinacion de
Teletrabajo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién “Programa
Piloto de seguimiento y promocion del teletrabajo en Empresas privadas” (PROPET). La
frecuencia semanal no podra ser inferior a 2 dias ni exceder los 3 dias de teletrabajo salvo
excepciones justificadas.

ARTICULO 82. - Ambas partes tendran la facultad, con previo aviso, de finalizar la situacién
de “teletrabajo”.

ARTICULO 83. - El lugar que se defina y se utilice para llevar a cabo dicha modalidad
deber&a cumplir todos los requisitos exigidos por la ART.

ARTICULO 84. - El teletrabajador acordara, durante el transcurso de dicha modalidad, la
visita a su domicilio de un profesional del area de Seguridad e Higiene, en 2 0 mas
ocasiones, a quien podria acompaiiar un técnico de la ART.
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ARTICULO 85. - El teletrabajador debera mantener reuniones de seguimiento y evaluacion
con su superior directo, con profesionales de la Direccion de Recursos Humanos de LAS
EMPRESAS, con representantes del Ministerio de Trabajo de la Nacion y de EL GREMIO.

ARTICULO 86. - LAS EMPRESAS se comprometen a informar trimestralmente el listado del
personal que se encuentre teletrabajando.

Resolucion 371/2012 ST
Registro N° 307/2012
Bs. As., 22/3/2012

VISTO el Expediente N° 1.478.078/11 del Registro del MINISTERIO DE TRABAJO,
EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL, la Ley N° 14.250 (t.0. 2004), la Ley N° 20.744 (t.0. 1976)
y sus modificatorias, y

CONSIDERANDO:

Que a fojas 2/7 del Expediente N° 1.478.078/11, obra el Acuerdo celebrado por la
FEDERACION ARGENTINA DE LAS TELECOMUNICACIONES vy la empresa TELECOM
ARGENTINA SOCIEDAD ANONIMA, conforme lo dispuesto en la Ley de Negociacion
Colectiva N° 14.250 (t.0. 2004).

Que bajo dicho acuerdo las precitadas partes pactaron suscribir el Programa de Teletrabajo
para el personal convencionado en los Convenios Colectivos de Trabajo de Empresa N°
567/03 “E”, 822/06 “E”, 820/06 “E”, 917/07 “E”, 821/06 “E” y 728/05 “E”, conforme surge de
los términos y contenido del texto.

Que el ambito de aplicacion del presente acuerdo se corresponde con la actividad principal
de la parte empleadora signataria y la representatividad de la entidad sindical firmante,
emergente de su personeria gremial.

Que asimismo se acreditan los recaudos formales exigidos por la Ley N° 14.250 (t.0. 2004).

Que la Asesoria Legal de la Direccion Nacional de Relaciones del Trabajo de este Ministerio
tomo la intervencién que le compete.

Que de la lectura de las clausulas pactadas, no surge contradiccion con la normativa laboral
vigente.

Que las partes acreditan la representacion que invocan con la documentacién agregada en
autos y ratifican en todos sus términos el mentado acuerdo.

Que por lo expuesto, corresponde dictar el pertinente acto administrativo de homologacion,
de conformidad con los antecedentes mencionados.

Que las facultades de la suscripta para resolver en las presentes actuaciones surgen de las
atribuciones otorgadas por el Decreto N° 900/95.

Por ello,
LA SECRETARIA DE TRABAJO
RESUELVE:

ARTICULO 1° — Declarase homologado el Acuerdo celebrado por la FEDERACION
ARGENTINA DE LAS TELECOMUNICACIONES y la empresa TELECOM ARGENTINA
SOCIEDAD ANONIMA, obrante a fojas 2/7 del Expediente N° 1.478.078/11, conforme a lo
dispuesto en la Ley de Negociacién Colectiva N° 14.250 (t.0. 2004).

ARTICULO 2° — Registrese la presente Resolucion en el Departamento Despacho,
dependiente de la SUBSECRETARIA DE COORDINACION. Cumplido, pase a la Direccion
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de Negociacién Colectiva, a fin de que el Departamento Coordinacion registre el Acuerdo
obrante a fojas 2/7 del Expediente N° 1.478.078/11.

ARTICULO 3° — Remitase copia debidamente autenticada al Departamento Biblioteca para
su difusion.

ARTICULO 4° — Notifiqguese a las partes signatarias. Posteriormente, procédase a la
guarda del presente legajo.

ARTICULO 5° — Hagase saber que en el supuesto que este MINISTERIO DE TRABAJO,
EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL no efectue la publicacién de caracter gratuito del Acuerdo
homologado y de esta Resolucion, las partes deberan proceder de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5 de la Ley N° 14.250 (t.0. 2004).

ARTICULO 6° — Comuniquese, publiquese, dése a la Direccion Nacional del Registro
Oficial y archivese. — Dra. NOEMI RIAL, Secretaria de Trabajo.

Expediente N° 1.478.078/11
Buenos Aires, 23 de marzo de 2012

De conformidad con lo ordenado en la RESOLUCION ST N° 371/12 se ha tomado razén del
acuerdo obrante a fojas 2/7 del expediente de referencia, quedando registrado bajo el
numero 307/12. — VALERIA A. VALETTI, Registro de Convenios Colectivos, Departamento
Coordinacién - D.N.R.T.

ACUERDO MARCO DE TELETRABAJO

En la Ciudad de Buenos Aires a los 26 dias del mes de octubre del afio 2011, siendo las
16:00 hs, en la sede del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion,
Alem 650 piso 18°, se relnen ante el Sr. Ministro de Trabajo, Dr. Carlos Tomada y la
Coordinadora de Teletrabajo, Dra. Viviana Laura Diaz: la empresa TELECOM ARGENTINA
S.A., representada en este acto por los sefiores: Roberto Traficante, Gerente Operaciones
de Capital Humano, Mariano Mufioz, Gerente Relaciones Industriales Jorge Locatelli,
Gerente Relaciones Laborales, en adelante “TELECOM?”, y la FATEL (Federacion Argentina
de las Telecomunicaciones), representada en este acto por los sefiores: Ernesto Arrouge,
Secretario General de la FATEL, Carlos Sly, Secretario de Asuntos Profesionales de la
FATEL, Alejandro Tagliacozzo, Secretario de Asuntos Profesionales FOETRA Bs. As,
Claudio Cesar, Secretario Adjunto de la FATEL y Carlos Gonzalez, Secretario de Hacienda
de la FATEL, quienes convienen celebrar el presente acuerdo con el propésito de hacer
operativo entre las partes un Programa de Teletrabajo, a tenor de las siguientes
consideraciones:

Evaluados los resultados y grado de satisfaccion obtenidos por las personas involucradas en
los Proyectos realizados bajo la érbita de la Coordinacion de Teletrabajo del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social, y habiendo existido un largo debate entre Telecom
Argentina S.A. y la Federacién Argentina de las Telecomunicaciones - FATEL sobre los
mecanismos que seran utilizados para poner en practica esta nueva modalidad de trabajo,
ambas partes coincidieron en llevar adelante esta experiencia. Consecuentemente con ello,
proponen como lineamientos vinculados con la gestion de este Programa de Teletrabajo lo
siguiente:

» Propender al desarrollo de nuevas Tecnologias de la Informacién, generando nuevas
formas y posibilidades de labor en beneficio del colectivo laboral especifico y de la
comunidad en su conjunto.

* Respetar, en el marco del denominado “trabajo decente” el desarrollo del “Teletrabajo”.

« Cumplir con las normas establecidas en el presente acuerdo (garantizando igualdad de
calidad y condiciones con la labor realizada dentro de las instalaciones de la Empresa).

« Continuar optimizando la calidad de vida laboral utilizando este Programa para:
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- mejorar el clima laboral.
- contribuir a la motivacién personal.

- desarrollar y/o perfeccionar competencias, tales como autogestion, responsabilidad,
manejo de herramientas informaticas, y planificacion, entre otras.

Por tanto y en virtud de lo expuesto precedentemente, las partes acuerdan suscribir el
siguiente Programa de Teletrabajo, bajo las siguientes pautas que a continuacion se
establecen:

| - Definicion: Por “Teletrabajo” se entiende “La forma de realizar el trabajo a distancio con el
auxilio de las TIC en el domicilio del trabajador o en lugares o establecimientos ajenos al
empleador”.

El teletrabajo en las condiciones estipuladas a continuacién es de caracter voluntario y
reversible tanto para el teletrabajador como para la Empresa.

Il - Cantidad/Duracion: Las partes acuerdan realizar un Programa con personal
convencionado en los CCT N° 567/03 E, 822/06 E, 820/06 E, 917/07 E, 821/06 E 'y 728/05 E,
por un plazo de seis (6) meses renovables por escrito en forma sucesiva por igual plazo o
por el que las partes determinen en cada caso, dentro del marco suscripto por Telecom
Argentina S.A. con la Coordinacion de Teletrabajo del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social de la Nacion, “Programa de seguimiento y promocién del Teletrabajo en
Empresas privadas”.

lll - Reversibilidad: Si tanto un teletrabajador comprendido dentro esta experiencia, como
Telecom Argentina S.A., decidiera reversar la modalidad de teletrabajo aqui acordada,
deberd preavisar dicha circunstancia con una anticipacién no menor a los quince (15) dias.
Ademas si esa decisién fuera tomada por parte de la Compafia, ésta debera informar
previamente a FATEL con cinco (5) dias de antelacion al preaviso antes citado.

IV - Puestos/Funciones: La Empresa realizard un exhaustivo andlisis de los posibles puestos
de trabajo/funciones que pudieran permitir su desarrollo bajo la modalidad del “Teletrabajo”.
En igual sentido, la Entidad Gremial validara dicho analisis con sus propias consideraciones
y en forma conjunta podran determinar los sectores y cantidad de trabajadores destacados
en el Programa.

IV - Candidatos: Los trabajadores podran libre y voluntariamente concurrir a la convocatoria
cursada desde las areas. La Entidad Gremial estara habilitada a presentar una némina de
candidatos que voluntariamente deseen integrarse al Programa.

V - Requisitos: El candidato/a cualquiera sea su origen debera cumplir indefectiblemente con
las siguientes condiciones:

» Tener posicion efectiva y antigliedad no menor a dos (2) afos.

* Probadas competencias técnicas requeridas por el puesto y manejo del entorno
informatico.

» Factibilidad —conforme a las necesidades de servicio del sector y competencias
definidas por la empresa— de realizar tareas bajo dicha modalidad.

VI - Frecuencia/horario de trabajo: El “Teletrabajo” inicialmente no podra ser inferior a dos
dias, ni superar los tres dias en la semana laboral. El teletrabajador seguira teniendo su
lugar de asiento en su oficina de origen, donde continuara prestando servicios los dias que
le corresponda concurrir en forma efectiva. El horario del teletrabajador sera el que
habitualmente cumpla de acuerdo con el Convenio Colectivo de Trabajo, por lo cual la
Jornada de Trabajo no podra desnaturalizarse por esta modalidad.

VII - Provision de elementos de trabajo y seguridad: sera a cargo de Telecom Argentina S.A.
la provision de:
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» Conectividad suficiente para la labor desempefiada,
» Equipamiento informatico para el desarrollo de la tarea (provisién y mantenimiento),

+ Matafuegos, botiquin de primeros auxilios y manual de recomendaciones en materia de
Higiene y Seguridad Laboral.

Asimismo, Telecom Argentina S.A. pondra a su disposicion: escritorio, apoya pies,
padmouse Y silla con las condiciones ergonométricas requeridas.

Los cargos y el mantenimiento de la conexion asi como el acceso a los datos que necesite
el trabajador, resultan responsabilidad exclusiva de la Empresa.

VIII - Libertad Sindical/Comunicaciones: Los teletrabajadores conservan todos sus derechos
colectivos e individuales, particularmente la facultad de elegir y/o ser elegidos en cargos
gremiales dentro de sus respectivas oficinas de asiento y a recibir por la via sindical o la
habilitada por La Empresa al efecto, todas las comunicaciones que en forma regular la
Entidad Gremial cursa a sus representados.

IX - Enfermedades/Accidentes: Sin perjuicio de la facultad de contralor que tiene la
Empresa, las enfermedades y/u accidentes podran ser comunicados por correo electrénico.

X - Mayores gastos: El teletrabajador tendrd derecho a percibir mensualmente y durante
toda la duracion del Programa una suma no remunerativa compensatoria de los mayores
gastos que derivan del uso de energia, y demas servicios en general. Se fija el importe de
esta suma en pesos ciento veinte ($ 120).

XI - Inspeccion del lugar de teletrabajo: Ambas partes podran acordar durante el transcurso
de dicha modalidad la visita al lugar determinado por el teletrabajador para la ejecucion de
su tarea, de un profesional del area de Seguridad e Higiene de la Empresa en dos o mas
ocasiones, a quien podra acompafar un técnico de la ART y/o un representante de la
Entidad Gremial.

X1l - Comision: Las partes acuerdan la conformacién de una comisiébn Empresa - Entidad
Gremial para el analisis, monitoreo y evaluacién de los resultados que se generen en la
presente experiencia, como asi también de la instrumentacion de esta modalidad, la que
conforme a sus resultados podra ser renovada y/o ampliada en similares términos.

Sin mas, las partes suscriben dos ejemplares del presente al pie, en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, a los 26 dias del mes de octubre de 2011.

Salud y seguridad en el trabajo de Plataformas digitales

Exhortamos a que se adopte una Garantia Laboral Universal que comprenda los derechos
fundamentales de los trabajadores, un «salario vital adecuado», limites a las horas de trabajo y que
garantice la seguridad y la salud en el lugar de trabajo.55

Con estas palabras del informe sobre el futuro del trabajo, Elva Lopez Mourelo suele
culminar sus conferencias sobre el trabajo en las plataformas del delivery, en sus
conclusiones sobre avances institucionales para la proteccion de las y los trabajadores y
algunas recomendaciones de politica.*®

% Trabajar para un futuro mas prometedor — Comision Mundial sobre el Futuro del Trabajo, Oficina

Internacional del Trabajo - Ginebra: OIT, 2019
https://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file _publicacion/Informe ComisionFuturoTrabajo.pdf

Elva Lopez Mourelo es Oficial en Mercados de Trabajo Inclusivo de la OIT,
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
buenos aires/documents/presentation/wcms_727134.pdf
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Y estos desafios sobre la salud y seguridad en el trabajo, son los que vienen afrontando las
y los trabajadores de entregas a domicilio (Delivery), pues el embrion del macrismo
sociolaboral dejo este colectivo fuera de las previsiones de la Resolucion 552/01 de la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT).57

Mejor suerte tuvieron las y los trabajadores de servicios postales y de correspondencia (en
tiempos de antrax por mensajeria) al quedar incluidos en el Capitulo IV —Actividades de
Riesgos Especificos— de dicha resolucion.*®

Dicho esto, veremos cual es el panorama normativo de los hoy denominados “glovers”,
colaboradores, “riders”, repartidores, sucesores de aquél sistema de delivery.

En el @mbito de la Ciudad de Buenos Aires, rige la Ley 6314 que regula la “Mensajeria
Urbana”, el “Prestador del Servicio de Mensajeria Urbana y/o Reparto a Domicilio de
Sustancias Alimenticias” y el "Reparto a Domicilio de Sustancias Alimenticias", desde la
Optica del Cédigo de Transito y Transporte.59

En jurisdiccion nacional se dict6 la Resolucion 615/2019 de la Superintendencia de Seguros
de la Nacién (SSN), sobre la cobertura de seguro para Vehiculos Automotores Intervinientes
en un Servicio Convenido por Intermedio de una Plataforma Tecnolégica.eo

De lo expuesto, observamos que por el momento no existe una normativa legal para las y
los trabajadores de plataformas digitales, en general, y tampoco un reglamento de salud y
seguridad en el trabajo en particular.

Seguiremos atentos en pos de ese objetivo.

Abordar el Convenio sobre la eliminacion de la violencia y el acoso en el
mundo del trabajo, 2019 (nim. 190) desde la salud y seguridad en el trabajo

A efectos del Convenio 190 la expresion «violencia y acoso» en el mundo del trabajo
designa un conjunto de comportamientos y practicas inaceptables, o de amenazas de tales
comportamientos y practicas, ya sea que se manifiesten una sola vez o de manera repetida,
gue tengan por objeto, que causen o sean susceptibles de causar, un dafio fisico,
psicolégico, sexual o econémico, e incluye la violencia y el acoso por razén de género.

Desde la 6ptica de la salud y seguridad en el trabajo (SST) una primera cuestién es vincular
el “conjunto de comportamientos y practicas inaceptables” con los denominados factores de
riesgo.

Respecto de este enfoque se pondra énfasis en la prevencion primaria.®*

57 Expte. SRT N° 1516/01, con sus agregados SRT N° 1517/01 y N° 1518/01. El proyecto inicial de
esta resolucién contemplaba un programa especial para trabajadores de entregas a domicilio (ver
fascimil de las fs. 29 y 30 en el anexo del presente articulo). Otros antecedentes: Evolucién
sistema de riesgos del trabajo. (SRT, 2001, pags. 26 y 30), Comercios que efectlen entregas de
mercaderia a domicilio (sistemas de delivery).

Ver transcripcién de ese programa especial en el anexo del presente articulo. La Res. 552/01 SRT
fue modificada por la Res. 326/04 SRT,
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/70000-74999/70740/norma.htm

https://boletinoficial.buenosaires.gob.ar/normativaba/norma/524322

https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/211290/20190712

La prevencion primaria es una expresion contenida en el “Glosario de Términos utilizado en la
serie Salud para Todos” (OMS, Ginebra, 1984). En materia de salud y seguridad de las y los
trabajadores, la prevencion primaria incluye qué se debe hacer y cédmo, la prevencion secundaria
interviene con el diagndstico precoz y el tratamiento, en tanto, la prevencion terciaria o reparacion
se aplica en aquellos que sufrieron lesiones y resultan central la reduccion del dafio mediante un
adecuado diagndstico, terapia y rehabilitacion, entre otros componentes (San Juan 2012:152).
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En tal sentido, consideramos que hay una nueva didactica y varias lineas de intervencion.
El Convenio 190 y otras normas internacionales del trabajo

Los tiempos del convenio 190 en la Argentina

+ El Convenio sobre la eliminacion de la Violencia y el Acoso en el Mundo del Trabajo,
2019 (nam. 190), fue adoptado por la Conferencia General el dia 21 de junio de 2019.

* El dia 1° de marzo de 2020, en la inauguracién de las sesiones ordinarias del
Parlamento argentino. el Presidente de la Nacion anuncia que promovera la ratificacion
del Convenio 190, “Enviaremos el proyecto de ley para la ratificacion del Convenio nam.
190 sobre violencia y acoso en el mundo del trabajo, que es una expresion unanime de
la comunidad internacional’.

* Mensaje de elevacion del PEN N° 33/2020 al Senado: 27 de mayo de 2020

+ EIl Senado aprueba y gira a la Camara de Diputados el proyecto de Ley: 24 de junio de
2020

+ La Camara de Diputados emite dictamen favorable al proyecto que aprueba el convenio
190: 16 de setiembre de 2020

+ La Cémara de Diputados aprueba el proyecto de Ley: 11 de noviembre de 2020

» La promulgacion y publicacion de la ley es inminente.

+ De lo expuesto depende la fecha de ratificacion del convenio 190 ante la OIT.
La violencia y el acoso como una cuestion relativa a la SST

En el seguimiento de la Resolucién relativa a la eliminacién de la violencia y el acoso en el
mundo del trabajo (de 21 de junio de 2019) y respecto del marco institucional de una
estrategia que podria adoptarse a fin de dar cumplimiento a dicha Resolucion, el informe de
OIT, entre otras cuestiones plantea que “8. En el pasado, el problema de la violencia y el
acoso se ha tratado generalmente de forma fragmentada, o bien como una cuestion relativa
a la igualdad y la no discriminacién o a la seguridad y salud en el trabajo (SST). Ahora, los
nuevos instrumentos rednen los diversos aspectos de manera integrada y reclaman la
prohibicion, la prevencion y el tratamiento del fendmeno en las leyes y politicas pertinentes,
asi como a través de la negociacion colectiva’.

En tal sentido, y bajo un concepto dinAmico de los requisitos del convenio sobre seguridad y
salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155),% (Parte IV. Accion a Nivel de Empresa, Articulo
16, punto 2), los empleadores deben garantizar que los factores de riesgo que estén bajo su
control no entrafien riesgos para la salud cuando se toman medidas de protecciéon
adecuadas.

Cabe recordar que los factores de riesgo en aquella época eran los agentes quimicos,
fisicos, bioldgicos.

A posteriori, como cuestiones vinculadas a la SST se incorporaron los factores ergonémicos
y/o disergonémicos y los factores de riesgo psicosociales.

De lo expuesto, coincidimos con la Confederacion Latinoamericana y del Caribe de
Trabajadores Estatales (CLATE) que “La violencia y el acoso constituyen riesgos
psicosociales que deben ser evaluados, y pueden darse en todos los sectores de la
actividad econc’)micaésde la cual forman parte la economia formal y la informal, el ambito

publico y el privado”.

®2 Ratificado por Argentina con fecha 13 de enero de 2014.

® http://www.ate.org.ar/nota.asp?id=15188
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En el mismo sentido, opina Manal Azzi (OIT, 2019): “El problema: Situar la violencia y el
acoso dentro entre los factores psicosociales en el trabajo” y define a los mismos en los
términos del informe OIT — OMS (1986)

La inminente vigencia del Convenio 190 implica, como ya lo sefialaramos, implica que las y
los profesionales de salud y seguridad en el trabajo nos aproximemos a esta materia
delimitada por los factores psicosociales en el trabajo, lo cual requiere de una nueva
didactica de la salud y seguridad en el trabajo.

Sistemas de gestion de SST

El “Repertorio de recomendaciones practicas sobre la violencia en el lugar de trabajo en el
sector de los servicios y medidas para combatirla” (OIT, 2003) fue elaborado bajo el
enfoque de las Directrices relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo (ILO-OSH 2001).

Dichos sistemas tienen por objeto, en primer lugar, evitar que surjan problemas, a través de
politicas, organizacion, planificacion, aplicacion, supervision y evaluacion y encaminados a
introducir mejoras en el entorno laboral y aumentar la eficiencia de la organizacion.

Principales elementos del sistema de gestién de SST

Politica
F
Il "Eéﬁl?n"rﬁ;" Organizacian
L ¥
Mejora
continua

A -
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En particular, cabe tomar nota de los siguientes contenidos del repertorio con base en ILO
OSH 2001:

» Politicas para combatir la violencia en el lugar de trabajo (clausula 2)

* Medidas de control: estrategias para prevenir, reducir, gestionar y hacer frente a la
violencia (clausula 4.3)

Esta clausula es central pues se vincula con la evaluacién de riesgos en el lugar de
trabajo. El numeral 8 de la Recomendacion 206, orienta, tal como se menciona en el
articulo 9, c), del Convenio 190, que “se deberian tener en cuenta los factores que
aumentan las probabilidades de violencia y acoso, incluyendo los peligros y riesgos
psicosociales. Deberia prestarse especial atencion a los peligros y riesgos que:

a) se deriven de las condiciones y modalidades de trabajo, la organizacion del trabajo y
de la gestion de los recursos humanos, segun proceda;

b) impliquen a terceros como clientes, proveedores de servicios, usuarios, pacientes y
el publico, y
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c) se deriven de la discriminacion, el abuso de las relaciones de poder y las normas de
género, culturales y sociales que fomentan la violencia y el acoso”.

* Mejora del entorno laboral, La persona en primer plano: intervenciones médicas y de
otra indole (clausulas 4.5, 4.6.1 y 4.7)

* Procedimientos disciplinarios y de reclamacion y Confidencialidad y proteccion de la
vida privada (clausulas 4.8. y 4.9)

+ Supervision y evaluacion de las politicas aplicadas en el lugar de trabajo para combatir
la violencia y Aprendizaje sobre cuestiones relativas a la violencia en la organizacion
(clausulas 5.1y 5.2)

Por otra parte, con base en antecedentes normativos canadienses e ingleses, la
International Organization for Standardization (ISO) esta punto de culminar la guia ISO
45003 “Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo — Salud y Seguridad Psicoldgicas en
el espacio de trabajo — Directrices”, pensada para ser utilizada junto con la ISO 45001
"Sistemas de gestion de salud y seguridad en el trabajo - Requisitos y orientacion”.

La ISO 45003, respecto de la identificacion de los peligros psicosociales, en materia de
violencia y acoso enumera:

Violencia en el trabajo: Incidentes que implican un desafio explicito o implicito a la salud, la
seguridad o el bienestar en el trabajo. La violencia puede ser interna, externa o iniciada por
el cliente, por ejemplo: abuso, amenazas, asalto (fisico o verbal), violencia de género.

Acoso: Comportamientos no deseados, ofensivos, intimidatorios (de naturaleza sexual o no)
que se relacionan con una 0 mas caracteristicas especificas de la persona acosada, por
ejemplo: raza, género, religion, orientacion sexual, discapacidad, edad.

Intimidacién (“bullying”): Comportamientos repetidos (mas de una vez) no razonables que
pueden presentar un riesgo para la salud, la seguridad y el bienestar en el trabajo. Los
comportamientos pueden ser abiertos o encubiertos, por ejemplo: aislamiento social o fisico,
asignando tareas sin sentido o desfavorables, apodos denigrantes, insultos e intimidacion,
comportamiento humillante, critica publica indebida, reteniendo informacién o recursos
criticos para el trabajo, rumores maliciosos o chismes, asignando plazos imposibles.

Otras lineas de intervencion desde la SST

Quedan para profundizar otros aspectos tales como la SST como derecho humano, con
base en el art. 7 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales —
DESC- (incorporado a la Constitucién Nacional por la reforma de 1994) que establece el
derecho de toda persona al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias,
incluyendo en interpretacion del Comité DESC de ONU, un ambito de trabajo libre de
violencia y acoso laboral.

También resulta de especial interés la negociacion colectiva, pues un caso innovador es el
Decreto 214/2006 (que homologa el Convenio Colectivo de Trabajo General para la
Administracion Publica Nacional), en su art. 124 “Erradicacion de la violencia laboral”.
Asimismo, en 2012, la Oficina de Asesoramiento sobre Violencia Laboral, creada por
Resolucion 5/2007 del MTESS, en el marco del “IV Taller Nuevos Contenidos de la
Negociacion Colectiva” propuso una serie de modelos de clausulas para las CCT.

Asimismo, desde la perspectiva comparada, cabe estudiar cémo fueron incluidas en las
legislaciones nacionales de otros paises, la forma de violencia y acoso relacionados con el
trabajo (Bueno-Paramo, 2018:169).

Conclusiones preliminares

+ Las lineas de intervencion desde la SST requieren un nuevo abordaje profesional
multidisciplinario, pero ante todo un nueva did4ctica para incorporar la «violencia y el
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acoso» en el campo de los riesgos psicosociales del trabajo, para que tengan el mismo
grado de desarrollo que la higiene, la seguridad y la ergonomia.

*  En materia de politicas publicas se debera compatibilizar la “Politica Nacional de Salud
y Seguridad de los Trabajadores y del Medio Ambiente de Trabajo” (2012) y su futura
actualizacion, el “Plan Nacional de Accion contra las Violencias por Motivos de Género
2020 — 2022” y otros instrumentos que resulten utiles al interés general, tales como el
“Plan de Accion sobre la Salud de los Trabajadores para el periodo 2015-2025” de la
Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), en particular la linea estratégica de
accion para la prevencion de riesgos psicosociales y de control de la violencia en el
lugar de trabajo.

Integracion regional: MERCOSUR rumbo a los 30 afios. El Plan Regional de
Salud y Seguridad de los Trabajadores como una iniciativa de cooperacion

Como todos los aniversarios, los proximos 30 afios del Tratado de Asuncién nos movilizan
para realizar un balance de lo actuado en este espacio de integracién regional.

En nuestro caso en la materia que nos ocupa: la Salud y la Seguridad de las y los
Trabajadores en el MERCOSUR.

En el ano 2012, en el ambito del Subgrupo de Trabajo N° 10 (SGT10) “Asuntos Laborales,
Empleo y Seguridad Social”, se propuso elaborar un plan de accion para avanzar en una
politica regional de salud y seguridad en el trabajo (SST) y hubo acuerdo tripartito para la
creacion de grupo ad hoc para tratar el tema SST.

A posteriori, en 2013, los Coordinadores Nacionales del SGT10 receptaron el documento
“Ejes para la formulacion de un Plan Regional de SST en el MERCOSUR” para la
consideracién de los paises miembros.

En 2014, el SGT10 elevé al Grupo Mercado Comun (GMC) el “Plan Regional de Salud y
Seguridad de los Trabajadores en el MERCOSUR” (Acta SGT10 1/2014), quién lo aprobdé
mediante Resolucion N° 4/2015.

En 2016 se presenta una propuesta del programa de actividades del plan regional y un
documento sobre la aplicacion practica del articulo 25 de la Declaraciéon Sociolaboral 2015
del MERCOSUR.

El dia 9 de mayo de 2017 se realiza la primera reunién de la Comisién del Equipo Técnico
de Salud y Seguridad del MERCOSUR. EI SGT 10 aprueba el “Programa de Actividades del
Plan Regional de Salud y Seguridad de los Trabajadores en el MERCOSUR” y cuatro
documentos de trabajo.

En 2018 se circuld a los puntos focales del plan regional un Estudio Comparado de la
legislacion sobre Salud y Seguridad de los Trabajadores del MERCOSUR y otros
documentos de trabajo.

En ese mismo afio, el SGT10 elev6 al GMC los proyectos de recomendaciones CMC
“Evaluacién de Riesgos Laborales” e “Intervencion ante condiciones de Riesgos Graves e
Inminentes en Obras de Construccion”, que en 2019 resultaron aprobadas por las
Recomendaciones N° 01/19 y N° 02/19 del Consejo del Mercado Comun (CMC).

En 2019 también se presenta un proyecto de “Guia de Salud y Seguridad de los
Trabajadores en el MERCOSUR” y el SGT 10 aprueba la propuesta de solicitar incluir en el
préximo “Plan de Accion entre los paises de la Alianza del Pacifico y del MERCOSUR”
desarrollar acciones de intercambio de informacion y buenas practicas en materia de
prevencion de riesgos psicosociales en el trabajo.
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En cumplimiento de lo indicado en el anexo Xl del Acta 1/2019 SGT 10, se informé sobre las
medidas adoptadas en el Plan Regional de SST para que consideren agregarlo al estado de
situacion del Estatuto de Ciudadania del MERCOSUR vy su plan de accioén.

En 2020, el Consejo del Mercado Comun aprob6 la Recomendacion CMC N° 01/20 "Guia de
salud y seguridad de los trabajadores en el MERCOSUR".

Por primera vez, un comunicado conjunto de Presidentes de los Estados Partes de
MERCOSUR y Estados Asociados, emitido en ocasion de la LVI Cumbre de Presidentes, el
2 de julio de 2020, “Alentaron a fortalecer las politicas de prevencion en el ambito de la
salud y seguridad ocupacional”.

Quedan pendientes el desarrollo de indicadores de Entorno de Trabajo Seguro y fortalecer
los operativos conjuntos de inspeccidn, pero de una primera lectura del cronograma de
actividades, surge que los objetivos generales y especificos del plan regional fueron
cumplidos, en su gran mayoria, conforme lo establecido en el afio 2016.

En definitiva, se trata de cumplir los compromisos y de sostener las iniciativas de
cooperacion con las organizaciones de empleadores y de trabajadores, con el fin de prevenir
los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales y promover condiciones
ambientales propicias para el desarrollo de las actividades de las y los trabajadores.*

La salud y seguridad en el trabajo es un derecho fundamental (a largo plazo)

La Resolucion sobre la Declaracién del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo,
2019, entre otros puntos, solicita al Consejo de Administracion “que examine, lo antes
posible, propuestas para incluir las condiciones de trabajo seguras y saludables en el marco
de la OIT relativo a los principios y derechos fundamentales en el trabajo”.

Cabe recordar que la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos

fundamentales en el trabajo, de 1998, reafirma los principios relativos a los derechos

inalienables que establecen los convenios fundamentales:

a) la libertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de
negociacién colectiva;

b) la eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio;

c) la abolicién efectiva del trabajo infantil, y

d) la eliminacién de la discriminacién en materia de empleo y ocupacion.

En tal sentido, el Consejo de Administracion propone un procedimiento por etapas para

estudiar la inclusion de las condiciones de trabajo seguras y saludables en el marco de la

OIT relativo a los principios y derechos fundamentales en el trabajo,’® para que en el afio

2021 la salud y seguridad en el trabajo sea considerada un derecho fundamental.

El reciente articulo de Alvaro Orsatti “Futuro del Trabajo en OIT: Una guia de dos

velocidades” cobra mas vigencia,®’ en tanto que el llamado de la ONU fue desairado.®®

La ONU al presentar los 15 principios para poner fin a exposicion de trabajadores a

sustancias téxicas y peligrosas, y a través del Relator Especial reiteré “un llamado previo de

los expertos de la ONU para que la OIT incluya urgentemente la seguridad y salud en el

trabajo como uno de sus principios y derechos fundamentales en el trabajo” y record6 “Las
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Mas informacion: https://www.argentina.gob.ar/srt/institucional/mercosur
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed _norm/---
relconf/documents/meetingdocument/wcms_711290.pdf
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condiciones de trabajo seguras y saludables han sido reconocidas mundialmente por la
ONU como un derecho humano desde 1966”.

Finalmente, el Consejo de Administracién de la OIT decidi6é “aprobar el procedimiento por
etapas que figura en el parrafo 21 del documento GB.337/INS/3/2 como herramienta de
planificacion que el Consejo de Administracion pueda ir revisando y modificando en funcién
de los progresos alcanzados, para estudiar propuestas para incluir la cuestién de las
condiciones de trabajo seguras y saludables en el marco de la OIT relativo a los principios y
derechos fundamentales en el trabajo, teniendo en cuenta las orientaciones proporcionadas
en la discusion”.® Transcripcion del parrafo 21 del documento GB.337/INS/3/2:

"21. A fin de facilitar las proximas deliberaciones y consultas, la Oficina propone el siguiente

procedimiento por etapas:

m 338.2 reunion (marzo 2020) del Consejo de Administracion: examen de cuestiones
sustantivas para identificar posibles elementos de base; a partir de los debates de la
Comisioén Plenaria, asi como de deliberaciones subsiguientes en el seno del Consejo
de Administracion, estas cuestiones pueden englobar, entre otras: la posibilidad de
gue se reconozca, promueva y apliqgue un derecho fundamental a un entorno de
trabajo seguro y saludable sobre las mismas bases que los cuatro principios vy
derechos fundamentales en el trabajo existentes; la identificacion de los convenios
correspondientes; las tasas de ratificacion, y las implicaciones del reconocimiento de
una gquinta categoria de principio y derecho fundamental en el trabajo, en particular
en lo relativo a las modalidades de presentacion de memorias, tanto de conformidad
con el articulo 22 de la Constitucion como con arreglo al seguimiento de la
Declaracion de 1998 en virtud del articulo 19 de la Constitucion.

m 340.2 reunion (noviembre 2020) del Consejo de Administracion: examen de cuestiones
relacionadas con el proceso y posibles formas que puede adoptar la decision de la
Conferencia, incluida la inscripcion de un punto técnico en el orden del dia de la 110.2
reunion (2021) de la Conferencia.

m 341.2 reunion (marzo 2021) del Consejo de Administracion: examen de los elementos
de un posible proyecto de documento final que la Conferencia examinaria en su 110.2
reunion (2021) y preparativos para la discusion de la Conferencia.

m 110.2 reunion (2021) de la Conferencia: examen de un posible documento final sobre
la inclusién de condiciones de trabajo seguras y saludables en el marco de la OIT
relativo a los principios y derechos fundamentales en el trabajo.".

¢Un futuro méas prometedor?

De lo expuesto, vemos los matices respecto de la propuesta del informe “Trabajar para un
futuro méas prometedor”, presentado por la Comision Mundial sobre el Futuro del Trabajo en
enero 2019,” respecto del tema que nos ocupa: “La comunidad internacional reconoce
desde hace mucho tiempo la salud como uno de los derechos humanos’. En un mundo en
el que casi 3 millones de trabajadores siguen muriendo cada afio como consecuencia de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales’®, ha llegado el momento de que la

%9 https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB337/ins/WCMS_727125/lang--es/index.htm

" https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---

cabinet/documents/publication/wcms 662442.pdf

En la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948 se reconoce el derecho a un nivel de
vida adecuado que asegure la salud y el bienestar (articulo 25). En el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de 1966 (articulo 7, b)) se reconoce el derecho a
condiciones de trabajo seguras y saludables. Este derecho se aplica a la salud fisica y mental.
OIT, 2017b. Programa de referencia de la OIT: Programa de Accion Global para la Prevencion en
el ambito de la seguridad y salud en el trabajo (OSH-GAP), folleto (Ginebra)
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seguridad y la salud en el trabajo sea reconocida como un principio y un derecho

fundamental del trabajo”.”

¢Para qué?

Téngase presente que esta discusion se inicié en el marco de la Conferencia Internacional
del Trabajo, (95.a reunidn, 2006) en el cuarto punto del orden del dia: Informe IV (2A) Marco
promocional para la seguridad y salud en el trabajo.”

Alli Confederacién Sindical de Comisiones Obreras (CC.00.) de Espafia propuso un nuevo
parrafo 11 para el proyecto de convenio 187: «La OIT y sus mandantes efectuaran todos los
esfuerzos necesarios a fin que el derecho a la vida y a la salud y seguridad en el trabajo
promovido por los convenios internacionales de la OIT, sea incluido entre los derechos
fundamentales», el cual no se pudo incluir porque no se manifesté “durante la primera
discusion sobre este instrumento en 2005 apoyo alguno”.

Asi las cosas, de aquel informe queda el legado de la posicion de Argentina y Uruguay “La
Unica forma practica de favorecer la salud en el trabajo y de lograr que los organismos
internacionales y nacionales vinculados a la temética cuenten con los recursos humanos y
presupuestos necesarios es conseguir la incorporacién de los derechos a la seguridad y
salud en el trabajo que son derechos a la vida en los convenios y derechos fundamentales
de la OIT” ... "También deberia imprimirse un impulso enérgico a los 6rganos nacionales,
para que cuenten con los recursos humanos y presupuestarios necesarios, que podrian
alcanzarse mediante la incorporacion de los derechos a la seguridad y a la salud en el
trabajo, que son derechos a la vida, en los convenios y derechos fundamentales de la OIT".

Entonces, a propdsito del futuro del trabajo y el centenario de la OIT, ha llegado el momento
de que la seguridad y la salud en el trabajo sea reconocida como un principio y un derecho
fundamental del trabajo.

3 Ver también http://vinculacioninternacional.blogspot.com/2019/02/

4 http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc95/reports.htm,
https://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc95/pdf/rep-iv-2a.pdf
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Parte V
MARCO LEGAL DEL EJERCICIO PROFESIONAL

Entre las diversas cuestiones vinculadas al ejercicio profesional de la Higiene y Seguridad
en el Trabajo, podemos citar:

La fundacion del entonces “Colegio Profesional de Seguridad Industrial’, hoy “Colegio
Profesional de Higiene, Seguridad y Medio Ambiente”, el 25 de noviembre de 1970, con
Personeria Juridica 1.G.J. N° 5778/351894.

De su historia y trayectoria destacamos los siguientes logros para el colectivo profesional:

e 1983 — Reconocimiento de los Técnicos en Higiene y Seguridad en el Trabajo para la
direccién de los Servicios de Higiene y Seguridad en el Trabajo (Res. 313/83 MT)

e 1984 — Adquisicion de la Sede Propia, Alsina 1569 — Piso 1° - Of. 112, Ciudad de
Buenos Aires

e 1987 - Creacion de la "Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo” (Res. 203/87
ME)

e 1989 — Reconocimiento de los Licenciados en Higiene y Seguridad en el Trabajo (Res.
483/89 MT)

e 1991 - Reconocimiento de la Camara Nacional de Apelaciones del Trabajo como
AUXILIARES DE LA JUSTICIA, para realizar Pericias Técnicas.

e 2007 — Sancion de la Ley 2515 del Colegio Unico de Profesionales de Higiene y
Seguridad en el Trabajo en la ciudad de Buenos Aires, impulsada por nuestra
institucion.

En este Ultimo punto, deseamos hacer hincapié, dado que como antecedentes se

encuentran haber propiciado en los afios 1987 y 1991 Proyecto similares ante el Congreso
Nacional y ante la Camara de Diputados de la provincia de Buenos Aires.

Cabe destacar que la Ley 2515 fue sancionada por la Legislatura de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires con fecha 22 de noviembre de 2007, previo dictamen unanime de la Comisiéon
de Legislacion General y del Trabajo.

Para nuestra sorpresa, debemos sefalar que mediante el Boletin Oficial N° 2836 del dia 20
de Diciembre de 2007, nos enteramos del Decreto N° 2105 de fecha 17 de diciembre de
2007 que vetaba la Ley N° 2.515.

Dicha medida no fue revisada pese a la solicitud del dictado de un nuevo instrumento legal
que ampare los derechos de los Licenciados y Técnicos de Higiene y Seguridad en el
Trabajo.

19 En los considerandos del Decreto N° 2105/07 se manifiesta “Que la Subsecretaria de
Trabajo dependiente del Ministerio de Desarrollo Econémico con competencia en la
materia, ha argumentado que el proyecto en cuestiobn omite considerar que en la
actualidad existen otros profesionales habilitados para dirigir e integrar los Servicios de
Higiene y Seguridad en el Trabajo, tanto para los empleadores cuanto para las arcas de
prevencion de las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo; Que asimismo la citada
Subsecretaria, manifiesta que dicho proyecto, si bien, prevé un régimen de eximicién de
requisitos para acceder a la matricula profesional, dejaria sin la posibilidad de
matricularse a aquellos profesionales que poseyendo titulo habilitante hayan
discontinuado su actuacion profesional en los 24 meses anteriores a la entrada en
vigencia de la ley, por el solo hecho de pertenecer a ese nimero cerrado de profesiones
enunciadas en el art. 2° del proyecto en analisis”
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2°) De la vista y consulta del Expediente N° 90.276/07, cuyas fotocopias de los dictdmenes
que fundamenta el Veto se acompafa a la presente, consideramos que interpretacion
de la Resolucién N° 29/98 de la SRT no es del todo acertada, ya que la misma fue
derogada por la Resolucion N° 201/01.

39 Asimismo la presentacion de la Junta Central de los Consejos Profesionales de
Agrimensura, Arquitectura e Ingenieria, entidad que propicia el veto, omite pronunciarse
sobre el fondo de la cuestion, que a nuestro juicio es desconocer que los Licenciados y
Técnicos de Higiene y Seguridad en el Trabajo no pertenecen al colectivo profesional de
esa Junta Central.

Prevencidn de riesgos, ejercicio profesional y politicas publicas

Ademas de las cinco décadas en defensa del Ejercicio Profesional de la Higiene y Seguridad
en el Trabajo, para una aproximacion técnico — legal al mismo, cabe reflexionar y reconocer
algunas de las dimensiones que atraviesan la practica cotidiana, en particular la Ley 15.105
(Boletin Oficial, 4 de Enero de 2019) que crea el Colegio de Profesionales de la Higiene y
Seguridad en el Trabajo de la Provincia de Buenos Aires y otra leyes provinciales
similares.”

Siempre partiendo de la busqueda del desarrollo profesional en el marco de las
denominadas buenas practicas y entendemos que existen diferencias en la concepcién de
esas dimensiones o componentes dado que nuestra profesién se ha nutrido de distintas
fuentes, y ha causado la ausencia de un marco teérico y metodolégico propio.

Que quede claro tal vez, pero lo que quiero recalcar es que nuestro espacio de insercion e
intervencion es complejo y contradictorio.

Existe un enfoque basado en las buenas practicas, las cuales vienen siendo objeto de
andlisis y de debate en los ultimos afios en Europa, por caso el concepto que introduce
Frank van Dik:

El punto de partida y la base para unas buenas practicas en salud y seguridad laboral esta
en la decision de las propias empresas.

Las buenas précticas en las empresas implican:
- materiales y métodos de trabajo seguros,

- formacion de los trabajadores para reconocer los factores de riesgo, y garantizar su
participacion en la gestion de la SST.

- capacitacion del personal gerencial, supervisores y mandos medios para asumir
responsabilidades en esta materiay,

- un adecuado sistema de gestion de la prevencion de riesgos laborales.

Principios y ejes para las buenas practicas

Algunas tendencias internacionales sostienen en agrupar las buenas practicas mediante un
Cddigo (CBP), el cual se estructura sobre la base de cuatro elementos que inciden en las
actividades de los Servicios de HST:

- el cumplimiento de la normativa,

> LEY IX-12 B.O. 22/6/2020 de ejercicio profesional de las actividades vinculadas con la Higiene y

Seguridad en el Trabajo en el &mbito de la Provincia de Misiones; LEY 1509-A créase el Consejo
de Profesionales de Higiene y Seguridad en el Trabajo de la Provincia de San Juan,(Texto s/ley
1551-A - BO: 24/01/2017), Ley 10136 2018, de ejercicio profesional de las actividades vinculadas
con la Higiene y Seguridad en el Trabajo en el &mbito de la Provincia de La Rioja; Ley 13907 2019
crea el Colegio Profesional de Higiene, Seguridad y Salud Ocupacional de la Provincia de Santa
Fe; 'y otros. Ver también http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/220000-
224999/224497/norma.htm
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- la prevencién basada en el rigor cientifico,
- los factores de calidad, y
- los aspectos éticos.

Por una cuestion de tiempo y objeto de analisis dejaré para otra oportunidad los los factores
de calidad, y su vinculacién o no con la co- responsabilidad.

Ahora bien, me parece muy interesante esta introduccion tedrica sobre las buenas préacticas,
pero, en la préactica ¢cuél es la realidad de cada uno de estos elementos en la Republica
Argentina?

El marco normativo: “Algo” del marco normativo no funciona bien.

Este marco normativo atraviesa toda la realidad del mundo del trabajo, desde las fallidas
politicas publicas de Prevencion de Riesgos hasta el ejercicio de nuestra profesion.

Méas de ciento diez normas vigentes respaldan lo que afirmo, y considero oportuno no
extenderme mas sobre el tema.

En concreto, me animo a sefialar algunas deficiencias que posiblemente se corrijan con la
modificacion de la LRT, si se parte de un enfoque sistémico, que contemple tres acciones
basicas y secuenciales:

- la accién normativa.
- la accién formativa.
- la accién inspectiva.
El rigor cientifico: Nuestra actuacién como profesionales y técnicos debe estar basada en:

- Las mejores evidencias disponibles de la investigacion cientifica en los campos de
actuacion: higiene del trabajo, seguridad del trabajo, medicina del trabajo, ergonomia y
psicosociologia.

- La experiencia acumulada, que significa la capacidad de utilizar las habilidades
profesionales y las experiencias pasadas para identificar rapidamente los problemas
planteados con relacion a la salud y seguridad de los trabajadores, sus riesgos
individuales y colectivos y los beneficios de las posibles intervenciones.

- El conocimiento de los valores de la empresa, tanto de los empresarios como de los
trabajadores, entendiendo por tales sus preferencias, preocupaciones y expectativas.

- Lainvestigaciéon de larealidad, o sea, el abordaje cientifico para conocer, en cada caso
problema, las condiciones de trabajo, el estado de salud de los trabajadores, las
percepciones de los agentes sociales.

Opino gue aun nos queda un largo camino por recorrer, producto de nuestra formacion
académica, si asi la podemos llamar, pues debemos recordar que en el caso de los
pioneros, la Universidad nos cobijé luego de muchos afios de labor. Y esto no es una
casualidad.

La ética: Sin profundizar demasiado en la deontologia profesional, podemos partir del
enfoque de los "cuatro principios" que hacen a la ética de la salud:

- Respeto a la autonomia;
- No-maleficencia;

- Beneficencia,

- Justicia distributiva.

El Codigo Internacional de Etica para los Profesionales de la Salud en el Trabajo, elaborado
por la ICOH (Comision Internacional de Salud Ocupacional), cuya ultima version
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corresponde al afio 2002, fija normas de conducta aplicables a los distintos profesionales
gue actdan en el campo de la Salud de los Trabajadores y establece tres principios basicos:

1. El ejercicio de la salud en el trabajo debe practicarse de acuerdo a las normas
profesionales y los principios éticos mas rigurosos. Los profesionales de la salud en el
trabajo estan al servicio de la salud y el bienestar de los trabajadores, tanto individual
como colectivamente. Deben contribuir ademas al mejoramiento de la salud publica y del
medio ambiente.

2. Los deberes de los profesionales de la salud en el trabajo incluyen la proteccion de la
vida y la salud de los trabajadores, el respeto por la dignidad humana y la promocion de
los mas elevados principios éticos en las politicas y programas de salud ocupacional.
Son partes de estas obligaciones la integridad de la conducta profesional, la
imparcialidad y la proteccion de la confidencialidad de los datos sobre la salud y la vida
privada de los trabajadores.

3. Los profesionales de la salud en el trabajo son expertos que deben gozar de una
independencia profesional total en el ejercicio de sus funciones. Deben adquirir y
mantener la competencia necesaria para ejercer sus obligaciones y deben exigir las
condiciones que les permitan llevar a cabo sus tareas, de acuerdo a la buena practica y
ética profesional.

La decision de la SRT de adoptar este Coédigo Internacional de Etica mediante una
Resolucion especifica (la N° 693/04 del 5 de agosto de 2004) forma parte del debate
pendiente, sobre las asignaturas también pendientes del Estado y los Profesionales de la
Salud Ocupacional.

A nadie le sorprende la sensacién de que la evolucién contemporanea de nuestra profesion
no escapo a los vaivenes politicos de la Nacién: En 1979 fue hija dilecta de la Dictadura,
quien establecié un circuito elitista para el ejercicio profesional; en 1987 el gobierno
democratico del Dr. Alfonsin le otorgé el derecho de contar con la Primer Carrera
Universitaria de Grado y a partir de 1989 el menemismo facilitd la mayor dispersion
conceptual con la desregulacion del ejercicio profesional.

Hoy nos convoca la tarea de construir un Estado ciudadano y desde el lugar que nos toca
ocupar debemos tomar partido, como el desafio que nos leg6 el poeta Gabriel Celaya,
nuestra profesion no puede estar concebida “como un lujo cultural por los neutrales que,
lavandose las manos, se desentienden y evaden”.

Que cada uno de nosotros entienda y se comprometa con la dimension social de nuestra
profesion, y que tome partido, “partido hasta mancharse”.

Muchas gracias.
La calidad:
Su definicidon acarrea una contradiccion.

Una cuestion es definir la calidad como aquello que se hace o ejecuta conforme los
requisitos.

Y otra es definirla como el atributo que provoca la "satisfaccion del cliente".

En conclusion, la calidad es el resultado de nuestra intervencion profesional supeditada al
marco tedrico e ideol6gico en que nos posicionemos respecto a quienes son los
beneficiarios del derecho a la salud y seguridad en el trabajo, y al rol que desempefian los
agentes de cambio.

Documento histérico: Comunicado de Prensa del Colegio Profesional de Higiene y Sequridad en el
Trabajo y Medio Ambiente de la Republica Argentina (COPHISEMA).
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EMPEZAMOS MAL: MACRI VETA LEY DE SEGURIDAD LABORAL

Sin priorizar en la agenda laboral del gobierno entrante el Fortalecimiento de la
Inspeccion del Trabajo, Macri cercena el derecho de colegiacion de los profesionales
de seguridad laboral al vetar la ley 2.515 de ejercicio profesional de Higiene y
Seguridad en el Trabajo aprobada por unanimidad en la Legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, el 22 de noviembre ppdo.

Debido al impedimento que tienen los Técnicos y Licenciados en Higiene y Seguridad en el Trabajo
para obtener una matricula profesional, y poder trabajar en el marco de la legislacién vigente, la
legisladora Marta Talotti impulsé el dictado de la ley 2.515, previo consenso para su tratamiento
parlamentario, con el objeto de resguardar los derechos que les cabe a los profesionales de esta
disciplina.

Una de las secuelas del Estado desertor, fue desmantelar el Registro de Profesionales Técnicos
existente en la ex Direccion Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo, que dependia del
Ministerio del Trabajo, en el cual la inscripcién era suficiente para poder ejercer la profesion.

Posteriormente ese registro se privatizé en manos de consejos profesionales donde los Técnicos
y Licenciados en Higiene y Seguridad en el Trabajo no son representados en su caracter de
graduados. Sobre una norma derogada como la Resolucion 28/98 de la SRT el gobierno de
Macri fundamentd el veto a la Ley 2.515.

Hoy, donde el Estado tiene el desafio de estar presente en cuestiones de fondo, como debe ser
el Fortalecimiento de la Inspeccion del Trabajo, mediante veto de la Ley 2.5.15 se coarta la
posibilidad de tener un encuadre legal Unico, para que los Técnicos y Licenciados puedan
desempefiar sin zonas grises, el rol que ocupan en materia de prevencion y proteccion de la
salud y la vida de los Trabajadores.

Por estos temas, el COPHISEMA se declara en estado de Asamblea Permanente.

Se agradece su difusion.
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ANEXOS

Contenidos Seminario Seguridad Total

Objetivos Generales

Brindar conocimientos para alcanzar Objetivos Metodologicos y de Resultados para la
aplicacion de un Plan Maestro de Seguridad.

Se entiende por Seminario a la investigacion teérica y/o practica efectuada por un grupo de
estudiantes bajo la direccion de un profesor/a director/a, acerca de un problema o temética
relevante dentro del campo de accién especifico de la profesion atingente a la especialidad
del grado académico que se desea obtener.

Se caracteriza por su originalidad, profundidad en las materias tratadas y logros de
conocimientos de alto nivel y rigor cientifico.

Contenidos tematicos del Seminario

Introduccién al Tema. Objetivos de la Seguridad Total. Plan Maestro, incluyendo: Breve
Historia de la Seguridad Industrial, Sistema |.A.S. para la Prevencion de Accidentes. Modelo
de Organizacion y Gestion para la Seguridad Total, Politica Empresaria de Seguridad y
Salud Ocupacional, Estructura Soporte, Responsabilidades de SySO por Areas y por
Niveles, Capacitacion sobre Riesgos del Trabajo, Las 4 Modalidades de la Seguridad para la
Prevencion de Riesgos, M.P.O. Metodologia de Procedimiento Operativo para el Registro y
Control de Causas Potenciales RECCAP, Condiciones Inseguras, Factor Personal Inseguro
(APTITUDES), Acto Inseguro (Actitudes), Falta de Organizacion y Gestion en Seguridad
(NO CONFORMIDADES), Planificaciébn para Contingencias y Emergencias Previsibles.
Investigacién de Accidentes e Incidentes, Revision por la Direccién. Documentacion del
Sistema |LA.S.

Actividades Préacticas Formativas (30 horas)

El alumno debera realizar 30 horas de actividad practica formativa en la cual aplicara
conceptos y resolucion de problemas relacionados con la Organizacion interna y la Gestion
dentro de la Empresa para lograr el Objetivo Metodolégico (Objetivo Riesgo Cero- Riesgos
bajo control) y el objetivo de Resultado (cero accidentes), presentando el Modelo de
Seguridad Total y su aplicacion. Esto sera un trabajo que se presentara con exposicion del
mismo y con relacion a las distintas Ramas de Industrias, elegidas para realizarlo.

La guia préctica y tematica, asi como también el seguimiento de las distintas presentaciones
debera ser estructurado en los distintos encuentros por el docente a cargo.

Correspondencia de los elementos de los sistemas de gestion de SST

En el marco de la estrategia de adoptar herramientas practicas que resulten compatibles con
los elementos de los sistemas de gestion de SST, ademas de ILO-OSH 2001 (Res. SRT
523/07) e ISO 45001:2018, resulta oportuno considerar otros enfoques:

e Vision Zero Las 7 reglas de oro — para un trabajo saludable y sin accidentes: Guia para
empleadores y directores

e Sistema I.A.S. para la Prevencion de Accidentes. Modelo de Organizacion y Gestién
para la Seguridad Total.

A tal fin elaboramos una tabla de correspondencia entre los distintos sistemas:
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VISION ZERO

ILO-OSH 2001

ISO 45001:2018

SISTEMA LLA.S.

1. Asumir el liderazgo
- demostrar el

3.1. Politica en materia
de seguridad y salud en

5 Liderazgo,
participacion y

1. Politica empresaria de
seguridad y salud

compromiso el trabajo consulta de los ocupacional.
trabajadores
2. ldentificar los 3.10. Prevencion de los | 6.1.2 Identificacion 3. Administracion —

peligros - evaluar
los riesgos

peligros

de los peligros y
evaluacion de los
riesgos

gestion — M.P.O. —
Metodologia de
Procedimiento Operativo
para el registro y control
de causas potenciales —
RECCAP (riesgos
laborales)

3. Definir metas -

3.9 Objetivos en materia

6.2 Objetivos de SST y

2. Organizacion interna

elaborar de SST planificacién para de la seguridad e higiene
programas alcanzarlos en el trabajo.

4. Garantizar un 3.3 Responsabilidad y 5.3 Roles, 4. Aspectos
sistema seguro y obligacion de rendir responsabilidades, complementarios

saludable - estar
bien organizado

cuentas

rendiciones de
cuentas y autoridades
en la organizacién

5. Velar por la
seguridad y la
salud en las
magquinas, equipos
y lugares de
trabajo

3.7 Examen Inicial

6.1.3 Determinacion
de los requisitos
legales aplicables y
otros requisitos

5. Revision por la
direccion

6. Mejorar las
cualificaciones -
desarrollar
competencias

3.4 Competencia y
capacitacion

7.2 Competencia

7.3 Conciencia

4.1. Capacitacion sobre
Riesgos del Trabajo,
generales y
especificos.

4.2. Capacitacion sobre
Control y Autocontrol
de Riesgos

7. Invertir en las
personas - motivar
através de la
participacion.

3.2 Participacion de los
Trabajadores

5.4 Participacion,
consulta 'y
representacion

2.1.1. Participacion de
los Niveles de Linea

Res. SRT 51/97

Programa de seguridad para la actividad de la construcciéon™

Como minimo deberd cumplir y contener lo siguiente:

a) Se confeccionara un programa por obra o emprendimiento ya sea que el empleador
participe como contratista principal o bien como subcontratista, segun lo establecido en
el articulo 6° del Anexo del Decreto Reglamentario N° 911/96.

® Ver también Resoluciones SRT 231/1996, 35/1998, 319/1999, 1642/2009, 550/2011, 503/2014,
42/2018, Decretos 911/1996 y 144/2001 y Disposicion 1/2011 de la Gerencia de Prevencion
(SRT).
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b) Contendrd la ndémina del personal que trabajara en la obra y serd actualizado
inmediatamente, en casos de altas o bajas.

c) Contara con identificacion de la Empresa, del Establecimiento y de la Aseguradora.
d) Fecha de confeccion del Programa de Seguridad.

e) Descripcion de la obra y sus etapas constructivas con fechas probables de ejecucion.
f) Enumeracion de los riesgos generales y especificos, previstos por etapas.

g) Debera contemplar cada etapa de obra e indicar las medidas de seguridad a adoptar,
para controlar los riesgos previstos.

h) Sera firmado por el Empleador, el Director de obra y el responsable de higiene y
seguridad de la obra, y serd aprobado (en los términos del articulo 3° de la presente
Resolucion), por un profesional en higiene y seguridad de la Aseguradora.

Mecanismo de verificacion

1) Las Aseguradoras deberan establecer un plan de visitas para verificar el cumplimiento de
los programas de seguridad en cada obra. Dicho plan respondera a las caracteristicas,
etapas y riesgos de cada una de ellas y debera ser establecido antes del inicio de obra,
adjuntandolo al Programa de Seguridad de la empresa.

2) Cuando realicen las visitas de verificacion, las aseguradoras dejaran constancias de la
actividad realizada, las observaciones y mejoras indicadas, como asi también del
seguimiento sobre el cumplimiento de esas mejoras. Estas constancias también seran
adjuntadas al Programa de Seguridad de la obra y como minimo contendran los
siguientes datos:

- la identificacion del establecimiento,

- la fecha de la visita,

- las tareas realizadas por el personal de la Aseguradora,

- las actividades que se desarrollaban en ese momento en la obra,

- los objetivos y plazos establecidos cuando corresponda,

- la firma del técnico o profesional y un representante del empleador.

Para cada visita que el profesional de la Aseguradora efectle a la obra, se debera
confeccionar un informe por duplicado, quedando una copia en poder del empleador y
otra en poder de la Aseguradora.

3) Cuando durante las verificaciones, las aseguradoras detecten incumplimientos al
Programa de Seguridad o bien que este no contemple la totalidad de medidas
preventivas necesarias, procedera a solicitar que se efectlen las correcciones pertinentes
de inmediato o en un plazo maximo de QUINCE (15) dias, segun lo dispuesto por la
Resolucion SRT N° 231/96.

En el caso en que un empleador no de cumplimiento a la solicitud de la aseguradora, esta
procederd a comunicarlo en forma fehaciente a la S.R.T., donde se labrara el sumario
correspondiente.
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Resolucion 363/2016 (Anexo 1)

| - Identificacion del establecimiento

CUIT:

Codigo Establecimiento:

Il - Medidas preventivas

Versién. Original

Rectificativa

I11.1.Medidas Preventivas Generales

Fecha que el
e ., empleador se Fecha que la
Clasificacion N° compromete a AR.T.se
de la medida Medida Plan de medidas preventivas obligatorias ch;n lir la compromete a
preventiva preventiva P verificar el
medida L
: cumplimiento
preventiva
1 1 Politica Documentada del Sistema de Gestion de Seguridad, Prevencién y Salud Ocupacional
1 2 Existencia del Servicio de Higiene y Seguridad del Trabajo y registros respectivos
1 3 Existencia del Servicio de Medicina Laboral y registros respectivos
1 4 Relevamiento General de Riesgos Laborales actualizado.
1 5 Documental actualizada de Andlisis de Riesgos por puesto de trabajo con medidas
preventivas. Normas de procedimiento de trabajo seguro actualizadas, de corresponder.
1 Nomina de trabajadores expuestos a cada uno de los agentes de riesgo (N.T.E.), actualizada
1 7 Programa de Seguridad para las Obras Activas

Clasificacion de la medida preventiva: ‘1°’= Mejoras en el Sistema de Gestion, de Seguridad, Prevencion y Salud Ocupacional; *
N° de Medida Preventiva: N° 7 solo aplicable a Empleadores de la actividad de Construccion
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11.2.Medidas Preventivas Especificas

Agente
material
asociado/
Agente
Causante

Clasificacion
de la
medida
preventiva

Forma de
ocurrencia del
AT/
Enfermedad
Profesional

NO
Medida
preventiva

Plan de medidas preventivas especificas

Fecha que el
empleador se
compromete a
cumplir la medida
preventiva

Fecha que la
AR.T. se
compromete a
verificar el
cumplimiento

Clasificacion de la medida preventiva: ‘1’= Mejoras en el Sistema de Gestion, de Seguridad, Prevencion y Salud Ocupacional; ¢; 2°= Causal de Accidente, ‘3°=

Causal de Enfermedad; ‘4’= Riesgo Potencial de Accidente de Trabajo; ‘5°= Riesgo Potencial de Enfermedad Profesional

11l Plan de Visitas

N visita Fecha de Visita
Planificada
1
2
8
N+i

ART

EMPLEADOR

REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES

HIGIENE Y SEGURIDAD

MEDICINA LABORAL
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IV Cumplimiento del Plan de Visitas

N©° visita

Fecha de realizacién de la Visita

1

2

8

N+i

V Seguimiento de Medidas Preventivas

. . Fecha de Verificacion de la .
N° de Medida Preventiva Cumple Si/ No
AR.T.
ART EMPLEADOR REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES HIGIENE Y SEGURIDAD MEDICINA LABORAL
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Resolucion SRT N° 463/09 (anexo |)

RELEVAMIENTO GENERAL DE RIESGOS LABORALES

El presente relevamiento debera ser completado obligatoriamente en todos sus campos por el
empleador o profesional responsable, revistiendo los datos alli consignados caracter de
declaracion jurada.

El relevamiento debera ser realizado para cada uno de los establecimientos que disponga la
empresa. Para los empleadores cuya actividad se desarrolle en embarcaciones, las mismas
seran consideradas como establecimientos.

En caso de empresas de servicios eventuales, el empleador deberd llenar la declaracion jurada
en todos los campos correspondientes a su responsabilidad, debiendo consignar por separado el
nombre o razén social y domicilio de los empleadores donde esta prestando servicio.

El presente relevamiento de estado de cumplimiento de la normativa de salud higiene y
seguridad laboral debera ser actualizado anualmente y presentado ante la ART a la que se
encuentre afiliado.

Datos generales del establecimiento

NOMBRE DE LA EMPRESA:

CUIT N°

N° DE ESTABLECIMIENTO:

ACTIVIDAD ECONOMICA - REV. 3:

SUPERFICIE DEL ESTABLECIMIENTO EN METROS CUADRADOS:
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Resolucion SRT N° 463/09 (anexo II, fragmento items 1 a 8)

ESTADO DE CUMPLIMIENTO EN EL ESTABLECIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE (DECRETO 351/79)

Numero de C.U.L.T del propietario: Cadigo del Establecimiento: Cadigo Postal Argentino:

N° EMPRESAS: CONDICIONES A CUMPLIR Sl NO NO Fecha NORMATIVA VIGENTE
APLICA | Regul.

SERVICIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

¢, Dispone del Servicio de Higiene y Seguridad? Art. 3, Dec. 1338/96
¢, Cumple con las horas profesionales segun Decreto 1338/96 ? Dec. 1338/96
3 | ¢ Posee documentaciéon actualizada sobre analisis Art. 10, Dec. 1338/96

de riesgos y medidas preventivas, en los puestos de trabajo?

SERVICIO DE MEDICINA DEL TRABAJO

¢, Dispone del Servicio de Medicina del Trabajo? Art. 3, Dec. 1338/96

¢, Posee documentacién actualizada sobre acciones tales como Art. 5, Dec. 1338/96
de educacién sanitaria, socorro, vacunacion y estudios de
ausentismo por morbilidad?

6 | ¢ Se realizan los examenes periddicos? Res. 43/97 y 54/98 Art. 9 a) Ley 19587
HERRAMIENTAS
7 | ¢Las herramientas estan en estado de conservacién adecuado ? Cap.15 Art.110 Dec. Art.9 b) Ley 19587
351/79
8 | ¢La empresa provee herramientas aptas y seguras ? Cap. 15 Arts. 103 Art.9 b) Ley 19587

y110 Dec. 351/79

Continla en https://www.argentina.gob.ar/srt/prevencion/relevamiento-riesqos
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Resolucion SRT 46/2018 — Servicio de “Pdliza digital de riesgos del trabajo”

PROGRAMA ANUAL DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El “Programa Anual de Prevencion de Riesgos Laborales”, entre otros objetivos, sirve para fijar las
politicas (los compromisos) de la empresa en materia de salud y seguridad en el trabajo (SST) a
los efectos de ajustar su conducta a lo establecido en la normativa vigente y con la finalidad de
disminuir todo riesgo que pueda afectar la vida y la salud de los trabajadores como consecuencia
de las tareas desarrolladas.

Introduccién

Sin perjuicio de los incumplimientos registrados en el “Relevamiento General de Riesgos
Laborales” (RGRL), de manera prioritaria se deben ejecutar las acciones minimas de Prevencion.

Contenidos
» Fijar las politicas de la empresa en materia de SST a los efectos de:
- ajustar su conducta a lo establecido en la normativa vigente y

- disminuir todo riesgo que pueda afectar la vida y la salud de los trabajadores como
consecuencia de las tareas desarrolladas.

* Mejoras en instalaciones y lugares de trabajo / Mantenimiento

- elementos de lucha contra incendio adecuados al riesgo, plan de evacuacion de
emergencia y los roles correspondientes.

- proteccion directa e indirecta en la instalacion eléctrica

- protecciones en maguinas, equipos y herramientas.

- elementos de proteccién personal a utilizar en cada puesto de trabajo y control de su
provision y utilizacion

- relacién adecuada de bafios y vestuarios con la dotacién del personal de la empresa y los
riesgos laborales existentes en la misma.

« Criterios de aptitud en cada puesto de trabajo sobre la base de la carga de trabajo y los
riesgos laborales de la tarea.

« Evaluacién de los riesgos laborales de cada puesto de trabajo, focalizando en los agentes de
riesgos de enfermedades profesionales.

* Medidas de prevencién minimas para el control de los agentes de riesgos de enfermedades
profesionales.

* Medidas necesarias para actuar ante una emergencia médica
+ Elaborar y desarrollar el plan anual de capacitacion.

Normativa de Aplicacion (Vigente a la fecha de elaboracién del programa anual)
* Ley N° 19.587 / Decreto N° 351/79 / Decreto N° 1338/96 / Resolucién SRT 905/2015
* Resolucion SRT 46/2018 — Servicio de “Pdliza digital de riesgos del trabajo”.
Referencias Adicionales

* Resolucion SRT 523/07: Establece, entre otros temas, un conjunto de especificaciones y
orientaciones para la implementacién de una Politica de SST por parte de los empleadores.

Fuente: https://www.argentina.gob.ar/srt/prevencion/microempleadores
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PROGRAMA ANUAL DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

FECHA: ...... ... lo..... -HOJA 1 DE

Medida de prevencién a
implementar

Medios / recursos
necesarios

Quién

(responsable)

Cuando

(fechas de inicio, ejecucién y
control)

Indicador

Observaciones,
comentarios
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Investigacion de accidentes de trabajo mediante el Método Arbol de Causas

Sin perjuicio de la utilizacion del informe de investigacion de accidente de trabajo establecido en
la circular 1/2004 reglamentaria de la Res. 230/03 SRT, recomendamos el siguiente modelo
para ejercitar el método:

Sitio:

Destinatarios:

Director General:
Gerente Administrativo:
Gerente Técnico:

Dpto. concerniente:
Medicina del Trabajo:
Jefe de Personal:

Los participantes:

ARBOL DE CAUSAS N°

TITULADO:
ACCIDENTE CON PARADA |NUMERO DE DIAS PERDIDOS:
O
ACCIDENTE SIN PARADA |NUMERO DE DIAS EN PUESTO
O ADAPTADO:
PRIMEROS CUIDADOS DE | INCIDENTE:
ENFERMERIA [

1. DATOS GENERALES

FECHA DEL ACCIDENTE: HORA:
LUGAR DEL ACCIDENTE: FUNCION DEL ACCIDENTADO:
TESTIGOS: DIRECCION DEL ACCIDENTADO:

SERVICIO DEL ACCIDENTADO:

GARANTE DEL ADC:
PARTICIPANTES DEL ANALISIS:
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FECHA DEL A.D.C.
REDACTOR:
FECHA DE RETORNO AL SERVICIO DE SEGURIDAD:

contintan en hojas adjuntas:

2. RELATO DEL ACCIDENTE (Esquema si es necesario):

3. LISTA DE HECHOS
4. CONSTRUCCION DEL ARBOL DE CAUSAS
5. ELECCION DE LOS BLANCOS (OBJETIVOS)

6. PLAN DE ACCIONES
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ARBOL DE CAUSAS N°

2. RELATO DEL ACCIDENTE (Esquema si es necesario):

3. LISTA DE HECHOS

4. CONSTRUCCION DEL ARBOL DE CAUSAS

continda en hojas adjuntas:
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ELECCION DE LOS BLANCOS

N° BLANCOS BLANCOS PROPUESTOS CLASIFICACION PROPUESTAS DE ACCIONES MEDIDAS DESCONTADAS POR
JERARQUIA
PLAN DE ACCIONES

PRIMER TIEMPO: REGISTRO SEGUNDO TIEMPO: CONTROL

NO
YA | CONCER- | PLAZO DE |RESPONSA| COSTO |FECHA| APLI- EFECTOS OBSERVADOS

B NIENTE | REALIZA- - PREVISIBL CA-
L | MEDIDAS DESCONTADAS | PRO- | *Puesto CION BLE DE LA E CION 0
A PUES | *Equipo | PREVISTO | REALIZA-
N - TAS| *Taller CION sl RAZONES DE NO APLICACION
C NO
0 -2- -3- -4- -7- 8- -9-
S -5- -6-

DECISION MEDIDAS DESCONTADAS:

Apellido:
Fecha:
Firma:

Apellido:

Fecha:
Firma:

CONTROL APLICACION:




Informe provisorio de Accidentabilidad Laboral
Fuente: https://www.srt.gob.ar/estadisticas/infografias accidentabilidad.php#

Informe provisorio de accidentabilidad laboral

1°trimestre de 2020
© srTArgentina @ Superintendenciade Riesgosdel Trabajo

Variacién porcentual de los casos notificados seglin sector econémico.

-2,7% -13,1% -10,6% -6,6% -17,0% -31,5% -100% -98% 23% -2,7%

Agricultura Mineria Manufacturas Electricidad Inmobiliarias Construccion Comercio Transporte Asociaciones Servicios Sociales

-253% -7,7% -3,1% -13,7% -22,0% -74% -10,1% -17,0% -8,7% -13,1%

Ensehanza Organizaciones  Actividades jonal I diacion  Administracion Informaciony Servicios Agua, cloacasy Alojamiento
administrativas financiera publica comuniaciones artisticos residuos

-11,6% W .11 1%
[ ] [ 4
@ 3

Cantidad de casos notificados

2019 2020

| trimestre I trimestre

I
I trim. 2019 | trim 2020 v
Var%

Casos mortales ATy EP Casos notificados totales

116.630 193021 7"

5 provincias con mayor cantidad de
casos notificados

CA.B.A.

18.325 @ 14.708
49.639 . 15.963
0785 @ 9201 "
0.5 @ 8565

-8,1%

6732 @ 6190 .,
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Documentos iniciaticos

LEGAJO TECNICO

El articulo 39 punto 1 - anexo | Decreto 351/79 establecia que los servicios debian confeccionar
y mantener actualizado el Legajo Técnico en higiene y seguridad en el trabajo conformado por
planos y una memoria tecnoldgica de las medidas de control de riesgo.

En una monografia, escrita a modo de especificacidén técnica, se describieron aquellos aspectos
no contemplados en la normativa de entonces, respecto de las caracteristicas de los planos y la
memoria tecnoldgica.

Hoy por hoy, ya no existe esta obligacion del Legajo Técnico pero se considera Gtil recuperar
estos documentos como punto de partida para redescubrir un método participativo como lo fue
el “Mapa de Riesgos”, puntal del modelo obrero italiano.

Extracto

Articulo 39.- Los Servicios de Higiene y Seguridad en el Trabajo Internos deberan cumplir con
los siguientes requisitos minimos:

1. Confeccionar y mantener actualizado un legajo técnico en Higiene y Seguridad en el
Trabajo, el que debera ser rubricado por el responsable del servicio, exhibido ante la
autoridad competente, a su requerimiento y estara conformado como minimo por:

1.1. Planos generales de la planta en escala 1.100, con indicacion de todas las instalaciones
industriales y rutas procesales, diagrama del proceso.

1.2.Planos de las areas de la planta, que presenten o puedan presentar riesgos en materia
de higiene y seguridad en el trabajo y memoria tecnolégica de las medidas de control de
riesgo.

1.3. Planos generales y de detalle de los servicios de prevencién y lucha contra incendio del
establecimiento, como asi también de todo dispositivo o0 sistema de seguridad existente
para tal fin.

1.4. Planos generales de los circuitos y medios de egreso (ruta de egreso en la emergencia).

Instrucciones generales a tener en cuenta para confeccionar y mantener actualizado el
legajo técnico (Anexo Res. MT 1250/79, no publicado en el B.O.)

Carétula (ver al final)
Interior: Se debera indicar en planos correspondientes lo siguiente:
1- Ubicacion en planta y en forma esquemaética de maquinarias y equipos.

2- Instalaciones complementarias (gas, vapor, aire comprimido y otras) con excepcion de
incendios.

3- Luminarias.



4- Rutas procesales y diagrama del proceso.

5- Areas y locales que, a juicio del jefe del servicio, presenten o puedan presentar riesgos en
materia de Higiene y Seguridad en el trabajo (segiin modelo de planilla).

6- Servicio de prevencion y lucha contra incendios del establecimiento, como si también de todo
dispositivo o sistema de seguridad existente para tal fin.

7- Circuitos y medios de egreso en la emergencia.

Actualizacion: Los planos y la memoria tecnologica en todas sus partes, deberan estar
actualizados permanentemente, debiendo figurar en hoja que se adjuntard al legajo en cuestion
la firma del Jefe del Servicio por lo menos una vez por mes.

Material para planos: Los planos deberan realizarse en papel vegetal o en tela. Los mismos
deberan estar firmados por el Jefe del Servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo, asi como
por el propietario o representante de la empresa en cuestion, correspondiendo igual criterio
para con las ampliaciones.

OBSERVACION: Aquellos casos en que se trate de establecimientos de dimensiones
considerables, los cuales llevados a la escala indicada en el articulo 39, inc. 1.1. resulten, del
traslado a los planos medidas fuera de lo practico, se aceptara lo siguiente:

I) Planos generales de planta en libre escala; en los cuales se referenciaran, los planos
sectoriales indicados en el apartado.

II) Planos sectoriales de locales y areas de trabajo en escala 1:100 referidos al plano indicado
precedentemente.

LEGAJO TECNICO

LEY N° 19587-DECRETO N° 351/79 ANEXO | CAP 4 ART 39 INC.1
AUTORIDAD DE APLICACION : MINISTERIO DE TRABAJO -DNHS.T
PLAND DE

ESTABLECIMIENTO
FROPIEDAD DE :
ACTIVIDAD :

CALLE :
LOCALIDAD
FARTIDO
FROVINCIA
ESCALA

_ CROQUIS DE UBICACION
g

=
| SUPERFICIE DEL TERRENO
| SUPERFICIE CUBIERTA

SUPERFICIE LIBRE

|-

|
l
i
7 ﬂuj_{mg_i?écc Fracc] [

FIRMA DEL PROPIETARID JEFE DEL SERVICIO DE HGIENE
0 REFRESEMTANTE ¥ SEGURIDAD EN EL TRABA IO

REGISTRD MACIONAL Mo
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MEMORIA TECNOLOGICA DE LAS MEDIDAS DE CONTROL DE RIESGOS

0 N O 0o A WN PP

. Proceso de trabajo

. Materias primas utilizadas

. Productos obtenidos

. Efluentes industriales y su destino final

. Condiciones de seguridad existentes y medidas de control
. Numero de trabajadores femeninos y masculinos

. Horario de trabajo

. Otros datos

Simbolos vy referencias para operaciones del proceso’’

O OPERACION:
Indica las principales fases del proceso, método o procedimiento. Por lo comun, la

pieza, materia e producto del case se modifica durante la operacion.

INSPECCION:

Indica que se verifica la calidad, la cantidad e ambas.

TRANSPORTE:
Indica el movimiento de los trabajadores, materiales y equipo de un lugar a otro.

operaciones sucesivas, o abandono momentaneo, no. registrado, de cualquier objeto,
hasta que se necesite.

ALMACENAMIENTO PERMANENTE:

Indica depésito de un objeto bajo vigilancia en un almacén donde se lo recibe o entrega
mediante alguna forma de autorizacién o donde se guarda con fines de referencia.

ACTIVIDADES COMBINADAS:

Cuando se desea indicar que varias actividades son ejecutadas al mismo tiempo o por
el mismo operario en un mismo lugar de trabajo, se combinan simbolos de tales

DEPOSITO PROVISIONAL O ESPERA:
} Indica demora en el desarrollo de los hechos: por ej., trabajo en suspenso entre dos

actividades; por ej.: un circulo dentro de un cuadrado representa la actividad
combinada de operacién e inspeccion.

77

Fuente: Introduccion al Estudio del Trabajo, OIT, cuarta edicién (revisada), 1996, pags. 84-86.
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Planilla de Riesgos’

Planta
Sector: Area: Pagina:  de
Fuente de informacion Supervisado Fecha: [ [

Medidas de control

Materia
# | Operacion | Naturaleza prima y | Observacion Riesgo
del trabajo sub- Ambiental

productos

Ventil. Localizada
Método Humed.
Equipos Prot

Ventil. Mecéanica

® Este modelo de planilla se complementa junto con un plano de areas y locales que presenten o

puedan presentar riesgos en materia de Higiene y Seguridad en el Trabajo y con la memoria
tecnoldgica de las medidas de control de riesgos.




LIBRO DE CONTAMINANTES

El articulo 39 del anexo | del Decreto 351/79, en su inciso 8) establecia que los servicios
debian “Registrar en libro foliado, rubricado por la autoridad competente, todas las
evaluaciones de los contaminantes ambientales existentes, efectuandolas con la frecuencia
gue las caracteristicas de cada industria exija, especialmente investigacion realizada,
método utilizado, resultado, fecha y aclaracion del graduado universitario especializado
actuante, consignando su numero de matricula profesional y firma”.

A posteriori, la Disposicidon 41/89 de la Direcciéon Nacional de Higiene y Seguridad en el
Trabajo (DNHST) reglament6 el Inciso 8 del Articulo 39 del Anexo | del Decreto N° 351/79
sobre el Libro de Contaminantes y suscit6 reclamos del sector empleador por el exacerbado
caracter burocrético de la disposicion.

En 1990 se intento crear “Libro Rubricado de Comunicaciones entre los Servicios de Salud y
Seguridad en el Trabajo”, en reemplazo del Libro Rubricado de Contaminantes.

Hoja con instrucciones que entregaba la DNSHT al rubricar el libro

INSTRUCCIONES A TENER EN CUENTA EN LOS ESTUDIOS, DETERMINACIONES Y
EVALUACIONES QUE SE REGISTRARAN EN ESTE LIBRO

Se consignara.

1. Numero del estudio fisico, quimico o bioldgico realizado.
Fecha

Lugar

Sector

o bk~ 0D

Si en el momento en que se realizan los estudios las operaciones son normales, caso
contrario, establecer las condiciones.

Frecuencia de las operaciones.
Tiempo de exposicion.

Contaminacion que se investiga (sélida, particulada, gaseosa o sonora).

© © N o

Método empleado.

10. Equipo utilizado.

11. Numero de determinaciones.
12. Tiempo de muestreo.

13. Condiciones meteoroldgicas.
14. Resultado.

Nota: si los resultados obtenidos configuran valores que indican contaminacion ambiental,
se hard referencia en el legajo técnico de las medidas tomadas a fin de normalizar esa
situacion, citando el nUmero de estudio que las origind.

Inspecciones

Por otra parte el articulo 61 del anexo | del Decreto 351/79, en su inciso 5) disponia que:
Los inspectores de la autoridad competente, al realizar la determinacién de contaminantes
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en los lugares de trabajo, deberdn proceder a dejar debida constancias en actas de lo
siguiente:

5.1. Descripcién del proceso (informacién que debera proporcionar el establecimiento).
5.2. Descripcion de las condiciones operativas.

5.3. Descripcién de la técnica de toma de muestra e instrumental utilizado.

5.4. Técnica analitica e instrumental utilizado o a utilizar.

5.5. Numero de muestras tomadas, especificando para cada una tiempo de muestreo,
caudal, lugar de toma de muestra y tarea que se esté llevando a cabo durante la misma.

5.6. Tiempo de exposicion.

5.7. Frecuencia de la exposicion en la jornada de trabajo

Instrucciones

Todo establecimiento deberéa disponer de un libro comin de actas, de aproximadamente 34
X 22 cm., con un minimo de 200 folios, que debera estar rubricado por la Autoridad
Competente.

Este libro estarAd destinado para registrar todas las evaluaciones de contaminantes
ambientales existentes, de acuerdo a lo especificado en el art. 39 punto 8, de este Decreto.
El procedimiento para solicitar la correspondiente rubricacion del libro es el siguiente:

a) Preparar nota con membrete del Establecimiento, solicitando la rubricacion del libro.

b) Presentar nota y libro en el Ministerio de Trabajo de la Nacién; Direccidbn Nacional y
Seguridad en el Trabajo de Capital Federal. Los Establecimientos del Interior, pueden
realizar el tramite en cualquier Delegacion Regional del Ministerio de Trabajo.

Disposicion DNHST 41 / 1989: Reglamentacion del Inciso 8 del Articulo 39 del Anexo |
del Decreto N° 351/79 sobre el Libro de Contaminantes

Bs. As., 13/10/89

VISTO el inciso 8 del Articulo 39, del Anexo I, del Decreto N° 351/79, lo propuesto por el
Departamento Registro, Procesamiento y Documentacion, lo aconsejado por los
Departamentos Estudios Preventivos, Inspeccion e Higiene Analitica y Supervision
Biolégica, y por el responsable de Homologacion y Gestion; y lo dictaminado por el
Departamento Técnico Legal, todos pertenecientes a esta Direccion Nacional de
Higiene y Seguridad en el Trabajo, y

CONSIDERANDO:

Que esta Direccion Nacional se encuentra facultada para controlar y habilitar el libro de
evaluaciones de contaminantes ambientales a que se refiere el inciso 8 del articulo 39, del
Anexo |, del Decreto N° 351/79.

Que la habilitacion mencionada ha sido delegada en el Departamento Registro,
Procesamiento 'y Documentaciébn en tanto que el control es del resorte de las
dependencias técnicas de esta Direccién Nacional.

Que la experiencia recogida hasta la fecha demuestra que la funcién de habilitacion vy la
de control han devenido formales, abstractas y operativamente irrelevantes.

Que no obstante, se considera que tales funciones pueden adquirir real importancia, vy
dimensionar un sensible peso operativo, facilitando la funcion de fiscalizacion y control,
si se acuerdan las modificaciones administrativas para ello.
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Que tales modificaciones se encuentran en la voluntad de esta Direccion Nacional y su
ejecuciéon no desborda la competencia asignada.

Por ello:
EL DIRECTOR NACIONAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
DISPONE:

Articulo 1° — Aprobar la Reglamentacién del Inciso 8 del Articulo 39, del Anexo | del Decreto
N° 351/79 que como Anexo | se agrega a la presente.

Art. 2° — Aprobar el formulario vinculado con dicha reglamentacion que ocupa el Anexo |l
de la presente.

Art. 3°- Facultar al Departamento Registro, Procesamiento y Documentacion a labrar actas
de infraccion sobre el particular de que trata esta reglamentacion, toda vez que se
constate a través del formulario del Anexo Il la ausencia de cobertura profesional de
Higiene y Seguridad en el Trabajo en el establecimiento, por un periodo mayor de treinta
(30) dias.

Art. 4° — Comunicar el presente extremo a la Direccion General de la Unidad Sectorial
de la Reforma Administrativa para que lo tenga presente en oportunidad de realizar
modificaciones en la Misién y Funciones de las unidades de organicas de esta cartera
laboral, y solicitar la impresién de diez mil (10.000) juegos del formulario obrante en el
Anexo Il de la Disposicién.

Art. 5° - Solicitar a la Subsecretaria Técnica y de Coordinacion Administrativa,
gestione la correspondiente publicacion de la presente en el Boletin Oficial.

Art. 6° — Derogar la Disposicion D. N. H. S. T. N° 38/89.

Art. 7° — Remitir copia autenticada al Sefior Ministro de Trabajo y Seguridad Social, al
Sefior Secretario de Trabajo, al Sefior Subsecretario de Trabajo y al Sefior Director
Nacional de Delegaciones Regionales (Articulo 4°, Resolucion MTSS N° 174/87).

Art. 8° - De forma.

ANEXO |
REGLAMENTO DEL INCISO 8 DEL ARTICULO 39 DEL ANEXO | DEL DECRETO N° 351/79.

1. - El Departamento Registro, Procesamiento y Documentacion entregara a requerimiento de los
interesados, dos formularios iguales y numerados, cuya copia corre como ANEXO II, destinados a
cumplimentar el Articulo 39, inciso 8, del ANEXO | del Decreto N° 351/79 y los requerimientos de
la presente reglamentacion.

2. - Se llenardn ambos formularios de acuerdo a las especificaciones que contienen, entregandose
uno de ellos al responsable del Sector Registro y Documentacion de la Direccion Nacional de
Higiene y Seguridad en el Trabajo con destino a su archivo.

3. — El formulario gemelo se pegard cuidadosamente en el antefolio o primer folio del libro de
contaminantes habilitado, uniendo sus margenes con el folio mediante el sello aclaratorio de firmay la
firma del agente actuante.

4.- En el libro Rubricado de contaminantes ambientales, el profesional actuante consignara todas las
actividades e intervenciones vinculadas con el objeto del libro, incluyendo las normas de
seguridad y de procedimientos correspondientes, las capacitaciones que se hubieran realizado
con expresa indicacion de: tema, fecha, duracion, nombre y firma de los asistentes. También
consignara las notificaciones de las normas sobre contaminantes ambientales segun el Articulo 213
del Anexo | del Decreto N° 351/79 y las sugerencias, necesidades, recomendaciones, con el
méaximo de detalle y circunstancias que concurran.

5.- Se establece que por lo menos una vez por afio el profesional actuante, asentard el listado
actualizado de contaminantes fisicos y quimicos, asi como también la lista de las substancias
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guimicas obrantes en el establecimiento, con indicacién de los lugares en que se encuentran.
Asimismo, asentara las variaciones que se produzcan en el periodo.

6.— El profesional debe fundamentar circunstancialmente la frecuencia minima de mediciones
necesarias para el tipo de establecimiento, actividad u operacion de que se trate en cada caso.

En ningln caso sera esta frecuencia mayor de un (1) afio, y toda vez que por cualquier
circunstancia las determinaciones o medidas no puedan realizarse, se dejara expresa constancia
de las razones y motivos.

7.— Asimismo se asentaran en el libro los acuerdos y condiciones que produzcan los comités de
Seguridad e Higiene cuando las hubiere, relacionadas con su objeto.

8.— Toda vez que se produzca una inspeccion de Higiene y Seguridad en el Trabajo, el inspector
actuante requerira la presentacion del libro de contaminantes ambientales y asentara en el mismo:
hora, fecha, nombre y apellido, y nimero de expediente y firmara.

9.- La firma del inspector actuante tiene un mero caracter de ordenamiento administrativo y no
significa acuerdo, aval o vinculo alguno con los contenidos del libro.

10.— El libro debera ser presentado una vez al afio ante la autoridad de aplicacion (Direccion
Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo o Delegaciones Regionales del Interior del pais)
para su control e Intervencion competente. En dicho acto el profesional actuante gestionara
personalmente la acreditacion o ratificacion del vinculo profesional con el establecimiento, con la
planilla del Anexo Il de la presente, debidamente confeccionada.

11.- Si en el interin (dentro del afio) se produjere cambio del profesional actuante, la Empresa
se presentard con el libro dentro de los treinta dias (30) corridos con un nuevo formulario
conteniendo los datos del profesional que reemplaza al anterior fijado en la primer hoja libre
posterior a la Ultima intervencion.

12. - Toda enmienda, raspadura o borrado deberd ser salvado al pie de pagina por el profesional
actuante, de pufio y letra y bajo su firma, y al dorso del formulario que entregaré para archivo de esta
Direcciéon Nacional se consignara a maquina o letra de imprenta, apellido, nombres, nimero de
documento de identidad y namero de registro otorgado por esta Direccion Nacional de Higiene y
Seguridad en el Trabajo de los Técnicos que actlen en el servicio a las 6rdenes del profesional
actuante.

13.- A los fines de gestionar el registro y habilitaciéon del libro de contaminantes ambientales, los
profesionales inscriptos en el Registro Nacional de Graduados Universitarios y Técnicos en
Higiene y Seguridad en el Trabajo, haran certificar su firma y habilitacibn para el ejercicio
profesional por el Colegio o Consejo Profesional que corresponda, sin cuyo cumplimiento no podra
efectuar gestiones en esta Direccién Nacional vinculadas con el objeto de la presente.

14.- La certificacibn a que se refiere el punto anterior estard confeccionada en hoja
membretada de la entidad que la extienda y debera dirigirse a la Direccion Nacional de Higiene y
Seguridad en el Trabajo. Contendra los siguientes datos:

. Nombre y apellido del profesional.

. Consejo o Colegio profesional.

. Matricula numero.

. Domicilio constituido del profesional.

. Domicilio real del profesional.

. Teléfono.

. Certificacién expresa de que el profesional se encuentra en condiciones de ejercer su profesion.

. Lugar y fecha.

© 00 N O O A W DN PP

. Firma y sello de aclaracion de firma.

15.— La custodia y guarda del libro rubricado, objeto de Ila presente, estd a cargo del
establecimiento.
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16.— La tramitacion relacionada con la presente reglamentacion ante la Direccion Nacional de
Higiene y Seguridad en el Trabajo la realizard personalmente el profesional a cargo del servicio
de Higiene y Seguridad. Esta actividad es indelegable.

ANEXO II

RIMISTERID DE TRABAJD ¥ SEGURIDAD SOC 1AL
DI CCTON WNACIONAL DE HIGIEMNE ¥ SEQUAIDAD EW EL TRABAJO. MRO: I
1ART 319, INCISD @, ANEXD 1, DFCAFTO WAO. 351779

LUGAR FECHA s

RAIDM SOCTAL —o . . =

RFEP. LEGAL 2
DOCUMENTD DE IDENTIDAD: (LE/LC/DNI/CIY NRO:
DOXICILIO CONSTITUIDOS
DUMICILIOD LEGAL DE LA RAJON SOCTAL 3

ESTAR FOIMIFNTO A CANTADDICOM DETALLE DEL DORMICILIO REAL, ACTIVIDAD,

| CALLE MUMERD
1 OCAL [DAD — CODIGO_FOSTAL
ACTIVIDAD - -
CANTIDA&D DE TRABAJADODRES DE PRODUCC ION —_— ADEINISTRACION
PROFES |ONAL ACTUANTE CANTIDAD DE AUXILIARES TECNICOS
ABPFELLIDD 3 —
NOMBRE ¢
DOC. ID. TIPO —  wAO
TITULO OF GRADO: REGISTRO NACIONAL DE GRADUADOS
UNIVERSITARIOS DEL MIN. DE TRABAJO ¥ S5
NUMERD Y
FECHA DE ALTA DEL PADFESIONAL EN EL ESIABLECIMIENTO & y 19

EN LETRAS

FIAMA DEL PROFESIONAL ALTA EN LA PRES-|FIAMA DEL REPRESENTANTE DE LA RATON
Tarion oFl SFAVICIO DE H ¥ 5 EN FL. T, 1“:'“. 1RFPRESENT ANTE LEGAL /APODERADD

CLRTIFICALION DE LA FIRHA CERTIFICACION DE LA FIRMA

EL RINISTERID DE TRABAJD ¥ SEGURIDAD SOCIAL DIRECCIOM NACIOMAL DE
HIGIENE ¥ SEGURIDAD EW EL TRABAJD ACUSA FORMAL RECIBO DE LA PRESEMTE, NOTIFI-
CANDD QUE EL PROFESIONAL SE HALLA INSCRIPTD EM EL RFGISTRO MACIONAL DE
CRADUADOS UNIVERSITARIDS DEL WIMISTERIO DE TRABAJD y SEGLRIDAD SOCIAL-DNHST
REUNIENDD LAS FOAMAL IDADES REDUERIDAS , DEBIEMDOSE MANTEMER LA PRESENTE PLA-
NliLa ADHERIDA AL LIBRO RUBRICADO DFL DEC.331/79 ANFN0 | ART 39,INC 8,

EN CASD DE CAMBID DE PROFESIONAL, EL RESPONSABLE DEL ESTAHLECINIERTO
QUEDA OBLIGADD A COMUNICAR LA MUEVA ALTA A ESTA DIRECCION NAC [ONMAL DENTRO
OF LOS TREINTA DIAS DE PRODUCIDA LA EXTINCION DEL WINCULD ANTEAIOA. OUEDa
EL PROFESIONAL OBLIGADD A HACERALD S1 LA MISHA SE PRODUCE ANTES DE SU VENCI-
HIENTO PACTADD, O 51 MO SE HUBIERA PACTADD SU VENCIMIENTO,

GUEDAN USTEDES MNOTIF ICADOSE . —come . = ;

HIMISTERID DE TRABAJO ¥ SEGURIDAD SOCTAL
DIRECCHON MACIOMAL OC WIGIENL ¥ SEGURIDAD EN EL TRABAJO
FIRMA ¥ SELLO

LJEE R " reomomem mcemaa s b amf e o}
FECHA ¥ FIRHMA DEL PROFEGIONAL FECHA ¥ FIRMA DEL REPRESENTANTE
DEL ESTABLECIMIENTO

EN CAS0 DE BAJA DEL PROFESIONAL COM SU FIRMA DEJA CONSTANCIA A PARTIR
DE OUE FECHA SE DESWVIMCLIA A DE LAS PRESTACIONES DE SEHVICIOD DE MIGIEME ¥ SEGU-
GURIDAD M EL THABAJOD.

L " | - e
FELHA ¥ FIARa DEL PROFESIONAL
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INFORME ANUAL ESTADISTICO

El articulo 225 del anexo | del Decreto 351/79 disponia que los Servicios de Medicina y de
Higiene y Seguridad en el Trabajo, coordinadamente: ‘registraran los datos de accidentes y
enfermedades del trabajo diariamente, los computaran mensualmente y los archivaran,
confeccionando en base a los mismos un informe anual segun el modelo del anexo VIII que
elevaran por duplicado del 1 al 15 del mes de enero de cada afio a la Direccion Nacional
Higiene y Seguridad en el Trabajo del Ministerio de Trabajo”.

Dicho informe preveia el célculo de los indices o tasas de Frecuencia, Gravedad e
Incidencia.

Extracto Anexo | Decreto 351/79
TITULO VIII: ESTADISTICAS DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES DEL TRABAJO
Capitulo 22 - Registros e Informacién
El titulo VIl y su capitulo 22 fueron derogados por el art. 2 del Decreto 1338/96

Art. 215 - Los servicios de medicina y de higiene y seguridad en el trabajo de cada establecimiento,
en forma coordinada, llevaran registros estadisticos de los accidentes y enfermedades del trabajo.

Art. 216 - Las estadisticas de accidentes y enfermedades del trabajo serviran para:
1. Detectar, evaluar, eliminar o controlar las causas.

2. Dar base adecuada para confeccionar y poner en practica normas generales y especificas,
preventivas.

3. Determinar costos directos e indirectos.

4. Comparar periodos determinados, a los efectos de evaluar la aplicacion de la presente
reglamentacion en lo referente a tasas de frecuencia, incidencia y gravedad, por ramas de actividades
y otras variables.

Art. 217 - Se registraran por separado tareas de produccion y administrativas.

Art. 218 - Se registraran como accidentes sin pérdida de tiempo los casos que no impidan continuar
con las tareas habituales, luego de un tratamiento de emergencia.

Art. 219 - Se registrardn como accidentes con tiempo perdido los casos que impidan reanudar tareas
habituales o cualquier tipo de trabajo, en su horario normal el dia habil siguiente al del accidente.

No se computaran los casos de accidentes "in itinere" ni aquéllos ocurridos en eventos sociales o
deportivos patrocinados por el empleador.

Art. 220 - Se registraran como dias perdidos por accidentes el total de dias durante los cuales la
persona estuvo incapacitada para trabajar, con excepcion de los dias en que ocurrié la lesion y en
que vuelve al trabajo, incluyendo domingo, dias libres y los que el establecimiento estuvo cerrado,
comprendidos en ese lapso.

Art. 221 - Se registrardan como dias perdidos por enfermedad del trabajo el total de dias durante los
cuales la persona estuvo incapacitada para trabajar, con excepcion de los dias en que se inici6 la
incapacidad y en que vuelve al trabajo, incluyendo el domingo, dias libres y los que el establecimiento
estuvo cerrado comprendidos en ese lapso.

Art. 222 - Se computaran los fallecimientos producidos o los trabajadores que queden incapacitados
total y permanentemente, a juicio de la autoridad de evaluacién como consecuencia de un accidente
o enfermedad del trabajo.

Art. 223 - Se registraran como horas-hombre trabajadas en las zonas de produccion las horas
trabajadas durante el periodo bajo estudio, de todo el personal expuesto en forma habitual en todos
los riesgos de produccion.
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Art. 224 - Se registraran como horas-hombre trabajadas en zonas de administraciénlas horas
trabajadas durante el periodo bajo estudio, de todo el personal no expuesto a los riesgos de
produccion.

Art. 225 - Los Servicios de Medicina y de Higiene y Seguridad en el Trabajo, coordinadamente,
registraran los datos de accidentes y enfermedades del trabajo diariamente, los computaran
mensualmente y los archivaran, confeccionando en base a los mismos un informe anual segun
modelo del Anexo VII que llevaran por duplicado del 1 al 15 del mes de enero de cada afio a la
Direccion Nacional de Higiene y Seguridad en el Trabajo del Ministerio de Trabajo.

Art. 226 - Lo expuesto no exime de la obligatoriedad relacionada con el cumplimiento de la ley 9.688,
en las condiciones que dicha ley y sus reglamentaciones determinen.

ANEXO VIIi
Correspondiente al Capitulo 22 de la Reglamentacion aprobada por Decreto N° 351/79
INFORME ANUAL ESTADISTICO™
Anexo reemplazado segln Resolucion 2665/80 del Ministerio de Trabajo (B.O. 20/02/1981)

HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Normas que deberan cumplir los empleadores para llevar un registro estadistico de los
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

RESOLUCION N° 1.259
Bs. As., 27/12/79

VISTO las facultades conferidas al Ministerio de Trabajo de la Nacién por el Art. 2° del
Decreto N° 351/79, y

CONSIDERANDO:

Que por el Art. 215 del Anexo |, del decreto N° 351/79, se establece la obligatoriedad para
los establecimientos de llevar un registro estadistico de los accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.

Que en el punto 3 del Anexo VIII no se hace una diferenciacion entre las tareas de
produccién y administrativas tal como lo establece el Art. 217 del Anexo |.

Que para mejor conocimiento de esta autoridad de aplicacion, es necesario que se informe
separadamente los accidentes del trabajo de las enfermedades profesionales y en ambos
casos discriminadas las tareas de produccién y las administrativas.

Que asimismo, en el punto 4 del Anexo VIII figuran como ejemplos las tasas de accidentes y
gque en consecuencia acorde con lo expresado en los considerandos precedentes las
mismas deben ser utilizadas también para las enfermedades profesionales y referidas por
separado a las tareas de produccion y administrativas.

Por ello,
El Ministro de Trabajo

Resuelve:

79
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4fe26032569a6006fdd95?0penDocument
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Articulo 1° — Los empleadores deberdn cumplimentar el informe anual estadistico que
establece el Art. 215 del Anexo I, del Decreto N° 351/79, de conformidad a lo normado en el
punto 3 del Anexo VI, en la forma que se detalla a continuacion:

A. Resumen numérico de accidentes de trabajo.
TAREAS TOTAL

Produccién Administrativas

a) Accidentes mortales L e i
b) Incapacidades permanentes  ...........coee. s
c) Incapacidades temporales ... e e,
d) Otros casos e i i,
Total s e

B. Resumen numérico de enfermedades profesionales.
TAREAS TOTAL

Produccién Administrativas

a) Enfermedades mortales ... e i,
b) Incapacidades permanentes  ...........coees i
C) Incapacidades temporales .....h e
d) Otros casos e e i,
Total e i

Art. 2° — Las tasas establecidas en el punto 4 del Anexo VIII deberan cumplimentarse no
solamente para los accidentes del trabajo sino también para las enfermedades profesionales
y en ambos casos discriminadas las tareas de produccién y administrativas.

Art. 3°— Registrar, comunicar, dar a la Direccion Nacional del Registro Oficial para su
publicacién, remitir copia autenticada al Departamento Publicaciones y Biblioteca y archivar.-
Llamil Reston
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GLOSARIO

Accidente de trabajo: Es un acontecimiento subito y violento ocurrido en ocasion del
trabajo, en el lugar donde el trabajador realiza su tarea y por causa de la misma o en el
trayecto entre el domicilio del trabajador y el lugar de trabajo o viceversa (in itinere), siempre
que el damnificado no hubiere alterado dicho trayecto por causas ajenas al trabajo. El
trabajador podra declarar por escrito ante el empleador, y éste dentro de las setenta y dos
(72) horas ante el asegurador, que el “n itinere” se modifica por razones de estudio,
concurrencia a otro empleo o atencién de familiar directo enfermo y no conviviente,
debiendo presentar el pertinente certificado a requerimiento del empleador dentro de los tres
(3) dias hébiles de requerido.

Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo “La expresion “condiciones y medio ambiente
de trabajo” abarca, por un lado, la seguridad e higiene en el trabajo y, por otro, las
condiciones generales de trabajo. La primera de estas dos nociones es en general
suficientemente clara para todos; la segunda, en cambio, es mas vaga y puede abarcar
realidades diferentes segun los paises o las personas de que se trate. Cabe definir las
condiciones generales de trabajo como los elementos que determinan la situacién que vive
el trabajador. Cominmente se admite que forman parte de ellas la duracién del trabajo, la
organizacion y el contenido de éste y los servicios sociales; se ha considerado oportuno
incluir ademéas en esta obra las cuestiones de remuneracion, dadas su importancia y su
vinculacién con las demas condiciones de trabajo”. Clerc, Jean Marc “Introduccién a las
Condiciones y el Medio Ambiente de Trabajo”, OIT, Ginebra, 1987

Empleador: Significa una persona fisica o juridica que, de modo directo o por conducto de
un intermediario, esté o no prevista esta figura en la legislaciébn nacional, da trabajo a
domicilio por cuenta de su empresa.

Enfermedad profesional: Es aquella producida por causa del lugar o del tipo de trabajo.
Existe un Listado de Enfermedades Profesionales en el cual se identifican cuadros clinicos,
exposicion y actividades en las que suelen producirse estas enfermedades y también
agentes de riesgo (factores presentes en los lugares de trabajo y que pueden afectar al ser
humano, como por ejemplo las condiciones de temperatura, humedad, iluminacion,
ventilacién, la presencia de ruidos, sustancias quimicas, la carga de trabajo, entre otros). Si
la enfermedad no se encuentra en el listado y se sospecha que es producida por el trabajo,
debe realizar la denuncia ante la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART). Si la ART
rechaza la denuncia o deriva al trabajador a la obra social, por considerar que la enfermedad
no fue causada por el trabajo, serd una Comisién Médica (CM) y la Comisién Médica Central
(CMC) las que definiran si se reconoce la enfermedad profesional en ese caso.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relaciéon con el trabajo, sin que
nadie sufra lesiones corporales.

Lugar de trabajo: Area fisica a la que los trabajadores han de ir o en la que deben
permanecer por razones de trabajo efectuado bajo el control de un empleador.

Peligro: Situacion inherente con capacidad de causar lesiones o dafios a la salud de las
personas.

Riesgo: Una combinacién de la probabilidad de que ocurra un suceso peligroso con la
gravedad de las lesiones o dafios para la salud que pueda causar tal suceso.
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Salud en el Trabajo “a finalidad de la salud en el trabajo consiste en lograr la promocion y
mantenimiento del més alto grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en
todos los trabajos”. Definicion global adoptada por el Comité Mixto OIT/OMS de Salud en el
Trabajo en su primera reunion (1950) y revisada en su duodécima reunién (1995).

Salud en relacion el trabajo abarca no solamente la ausencia de afecciones o de
enfermedad, sino también los elementos fisicos y mentales que afectan a la salud y estan
directamente relacionados con la seguridad e higiene en el trabajo. Art. 3 del Convenio OIT
nam. 155 relativo a la Seguridad y salud de los trabajadores

Salud y seguridad en el trabajo “en términos mas sustantivos, el alcance y la cobertura de
las disposiciones en materia de seguridad y salud en el trabajo han evolucionado dejando de
lado la seguridad industrial para centrarse en la seguridad y salud en el trabajo, asi como en
la adaptacion del entorno laboral al trabajador, y han pasado de la proteccion a la
prevencion y evaluacién de los riesgos”. Actividades normativas de la OIT en el &mbito de la
seguridad y la salud en el trabajo, Conferencia Internacional del Trabajo, Informe VI, Ginebra
2003

Suceso peligroso: Designa los sucesos facilmente reconocibles, segun su definicion en la
legislacion nacional, que podrian causar lesiones o enfermedades a las personas en su
trabajo o al publico en general.

Teletrabajo: La realizacion de actos, ejecucion de obras o prestacion de servicios realizado
total o parcialmente en el domicilio del trabajador o en lugares distintos del establecimiento o
los establecimientos del empleador, mediante la utilizacion de todo tipo de Tecnologia de la
Informacion y de las Comunicaciones.

Trabajador/a: Personas empleadas, incluidos los empleados publicos.
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